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GERCON situação durante o período de ações e prevenção ao COVID-19



Situação das cotas de agendamento GERCON para não residentes DE POA 
período 2019-2021:

-Total de cotas  reservadas por período para a SES, oferta em POA:
2019: 107.736  (jan a dez)
2020: 55.427    (jan a dez) redução de 48,6% no ano
2021: 28.666    (jan a jun) redução de 53,5% no semestre em relação ao mesmo período de 2019

Redução de cotas mensais para agendamento em POA no total de especialidades ofertadas no 
GERCON:
Perda em números absolutos de mais de 85.275 primeiras consultas entre março/20 e junho/21

Fonte: GERCON 2021



DIMINUIÇÃO DA OFERTA DE CONSULTAS EM ONCOLOGIA PARA ACESSO 
EM POA DURANTE A PANDEMIA:

-Total de consultas que deixaram de ser  disponibilizadas em oncologia para acesso 
em POA via GERCON:

Período: março de 2020 até junho/21 3.667 consultas não disponibilizadas

 
  



 
-Total de consultas que deixaram de ser  disponibilizadas em oncologia para acesso 
no interior via SISREG:

Período: março de 2020 até fev21: 3.457 consultas não disponibilizadas
  

DIMINUIÇÃO DA OFERTA DE CONSULTAS EM ONCOLOGIA PARA ACESSO 
NO INTERIOR DURANTE A PANDEMIA:



DIMINUIÇÃO DA OFERTA DE CONSULTAS EM ONCOLOGIA PARA ACESSO 
EM POA POR SUBESPECIALIDADE:



Ações da CRA/DRE:

 Continuidade do agendamento disponibilizado no sistema GERCON
 Envio de ofício a POA em 22/06/20 solicitando ações de reposição  de cotas não 

disponibilizadas;
 Monitoramento mensal das cotas e agendamentos;
 Comparativo das cotas mensais com ano anterior para avaliação;
 Email mensal a outros setores da SES com a situação de quantitativos por 

especialidade;
 Orientação aos municípios de que mantenham o transporte do pacientes para 

consultas agendadas com cuidados de prevenção;
 Início da ampliação do GERCON para interior;
 Combinação de reagendamento interno pelos prestadores para as consultas 

agendadas no GERCON e não realizadas em função do COVID;
 Revisão de filas de espera para otimização da utilização das agendas.   



Proposta de recuperação dos atendimentos:

-Mutirão de atendimentos pelos prestadores no período de 6 meses.

-Subespecialidades oncológicas com maior necessidade para realização de mutirão 
acesso a POA:
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