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Camara Técnica de Atencédo a Saude

PARECER TECNICO N° 17/2016

Atendimento a menores de idade desacompanhados dos
pais ou dos representantes legais em Unidade Baésica de
Saude e Servigcos de Pronto Atendimento, por profissionais

de enfermagem

| - RELATORIO

Tratam-se de solicitagbes de esclarecimentos sobre a realizacdo de atendimento
por profissionais de enfermagem (curativo, vacina, administracdo de medicamentos,
verificagdo de peso e altura, entre outros) em menores de idade desacompanhados dos
pais ou dos seus representantes legais, em Unidade Basica de Saude (UBS), Unidade

de Pronto Atendimento (UPA) e Servicos de Urgéncia e Emergéncia.

Il — ANALISE FUNDAMENTADA

Em virtude do questionamento acima cabe inicialmente conceituar o termo
"menores”, de acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente(1), o qual inclui duas
categorias de menores, quais sejam: a) criangas que sdo pessoas de zero a doze anos
de idade incompletos e b) adolescentes que sdo pessoas entre doze e dezoito anos de
idade.

Em segundo lugar, como pressuposto basico para a reflexdo desse tema, surge a

necessidade de se afirmar que o direito a saude & um direito social e tem respaldo
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constitucional em nosso pais, estando inserido no Titulo dos Direitos e Garantias
Fundamentais, no artigo 6° da Constituicdo Federal Brasileira(2). Neste sentido, o direito
a salde traduz-se pelo fato de n&do ter como titular um ator social determinado, mas sim,
de modo geral, toda e qualquer pessoa humana, fato este confirmado pelo disposto no
artigo 196 da Constituicao (2), ao trazer em seu bojo que a saude é direito de todos e
dever do Estado (3).

Da mesma forma, a Lei Organica da Saude (Lei 8.080/1990), ao tratar da
organizacao e funcionamento dos servicos de salde em nosso pais determina que em
seu Artigo 2° que "A saude € um direito fundamental do ser humano, devendo o Estado
prover as condi¢des indispensaveis ao seu pleno exercicio" e complementa nos seus

paragrafos que:(4)

§ 1° O dever do Estado de garantir a saude consiste na formulacao e
execuc¢do de politicas econémicas e sociais que visem a reducao de
riscos de doencas e de outros agravos e no estabelecimento de
condi¢bes que assegurem acesso universal e igualitario as acoes e
aos Sservigos para a sua promocao, protecao e recuperacao.

§ 2° O dever do Estado nédo exclui o das pessoas, da familia, das

empresas e da sociedade. [...] (4)

No contexto do acesso a saude pela crianca e pelo adolescente, contribui para a
reflexdo do tema a regra contida na Constituicdo Federal no Capitulo VII - Da familia, da
crianca, do adolescente, do jovem e do idoso que determina no Artigo 227 que
determina (2):

[...] Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar
a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, 0
direito a vida, & saude, a alimentacdo, a educacdo, ao lazer, a
profissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
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toda forma de negligéncia, discriminacdo, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressao.

§ 1° O Estado promovera programas de assisténcia integral a saude
da crianca, do adolescente e do jovem, admitida a participacdo de
entidades ndo governamentais, mediante politicas especificas e
obedecendo a diversos preceitos (estabelecidos nos itens

subsequentes desse paragrafo constitucional). (2)

Neste sentido, nenhuma crianca ou adolescente podera ser privada do acesso a
saude, sendo dever ndo somente do Estado, mas também da familia, da comunidade e
sociedade em geral, contribuir para a satisfacdo integral deste direito. (3)

O Estatuto da Crianca e do Adolescente(1) corrobora com essa definicdo
constitucional e declara em seu artigo 4°:

[...] Art. 4° E dever da familia, da comunidade, da sociedade em geral
e do poder publico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacéo
dos direitos referentes a vida, a saude, a alimentacdo, a educacéo,
ao esporte, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao

respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitéria.|...]

Portanto, verifica-se que tanto na Constituicdo Federal Brasileira (2), quanto na
Lei 8.080/1990 (4) e no Estatuto da Crianca e do Adolescente(1l) existe a intencéo
legislativa de beneficiar as criancas e os adolescentes, que carecem de protecéo
juridica, uma vez que nao estdo ainda em condic¢des juridicas de exercer pessoalmente
alguns atos da vida civil (3), merecendo entdo atencao especial do Estado.

No entanto, é justamente por ndo terem plena capacidade de exercer alguns atos
da vida civil que surgem as questdes ora relatadas, pelo proprio fato da necessidade de
autorizacao e consentimento prévio na realizagédo de alguns procedimentos (3).

Nesse sentido, 0 que se observa, é que a solicitacdo da presenca dos pais ou
responsaveis pela crianca ou adolescente durante o atendimento em saude deve ser
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para garantir o proprio cuidado com a saude, seguranca e protecao a figura do menor.
Requerer a presenca de acompanhamento do responsavel pelo menor, € medida
protetiva de garantia de que as intervencdes a serem realizadas serao mais seguras, em
virtude do grau de entendimento do menor (3).
Nessa linha de raciocinio o parecer do Conselho Regional de Medicina do estado
do Rio de Janeiro afirma que: (5)
[...] Embora seja muito dificil estabelecer o grau de entendimento e
responsabilidade em relacdo a idade do menor adolescente, conviria
fosse prestada especial atencédo no que diz respeito aos menores de
14 anos, pois estes em sua grande maioria, ndo tém ainda o
discernimento ideal e seria nesses casos sempre vantajoso 0
acompanhamento do menor pelos pais ou responsaveis. [...] (5)
Neste caso, h&d recomendacdo para que o menor seja acompanhado pelo
responsavel durante as consultas e procedimentos médicos. Da mesma forma é o
parecer do Conselho Regional de Medicina do Estado da Bahia: (6)
[...] A crianca - nos termos da Lei, uma pessoa com até 12 anos
incompletos — tem a autonomia limitada pelo seu desenvolvimento
cognitivo incompleto, necessitando dos pais ou responsaveis para
responder por seus interesses. Desta forma, no atendimento a uma
crianga, considera-se a necessidade da mesma estar acompanhada
por um adulto, dada a sua limitacdo na capacidade de entendimento
- esperada nesta faixa etaria - o que, além de ndo lhe permitir o
conhecimento sobre o problema de salude que a acomete, inviabiliza
a aplicacdo de condutas diagndsticas e/ou terapéuticas adequadas.
O adolescente — aquela pessoa entre doze e dezoito anos de idade —
pode ser atendido sozinho, sendo reconhecidas sua autonomia e
individualidade, e garantido o direito ao sigilo das informacdes
obtidas durante este atendimento, resguardadas as situacdes

previstas em lei e aquelas que guardem risco de vida ao paciente ou
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a terceiros. [...](6)

Considerando que os individuos ndo nascem autbnomos, mas adquirem a
autonomia com o seu desenvolvimento com o passar do tempo, da mesma forma,
podem também em alguns casos ter a perda de tal capacidade.(3) Neste sentido, 0s
dois pareceres acima remetem ao fato de que menores de 12 anos nao teriam
desenvolvimento cognitivo suficiente a Ihes proporcionar o entendimento dos atos,
condutas diagn0sticas e terapéuticas necessarias. Deixa também claro, o fato de que os
adolescentes, por certo, poderiam ser atendidos sem o acompanhamento dos
responsaveis.(3)

Corroborando com esse pensamento, a Geréncia de Prevencdo CE DST/Aids, da
Secretaria de Saude da Cidade de Séo Paulo, discute na publicacédo sobre os “Aspectos
legais do atendimento ao adolescente - em busca da saude integral”, a necessidade de
se prestar atendimentos de urgéncia, independentemente do menor estar ou nao
acompanhado, conforme transcrito a seguir:

[...] Qualquer exigéncia, como a obrigatoriedade da presenca de um
responsavel para acompanhamento no servi¢co de saude, que possa
afastar ou impedir o exercicio pleno do adolescente de seu direito
fundamental a salde e a liberdade, constitui lesdo ao direito maior de
uma vida saudavel. Caso a equipe de salude entenda que o usuario
ndo possui condicbes de decidir sozinho sobre alguma intervencdo
em razdo de sua complexidade, deve, primeiramente, realizar as
intervencdes urgentes que se fagcam necessérias, e, em seguida,
abordar o adolescente de forma clara a necessidade de que um
responsavel o assista e o auxilie no acompanhamento. [...](7, pgl4)

Sendo assim, a recomendacdo € de que o adolescente seja antes de tudo
abordado e questionado, com a finalidade de verificacdo da capacidade de
entendimento e compreensao dos procedimentos a serem desenvolvidos, e de qualquer
forma, sejam sempre realizados aqueles procedimentos de urgéncia, e solicitado a
presenca do responsavel para que assista 0 menor nos procedimentos mais complexos
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dos quais néao teria a crianca ou adolescente condi¢cdes de decidir sozinho sobre a
intervencgéo.(3)

No que tange ao atendimento e suporte de Enfermagem, bem como a realizacao
de procedimentos de enfermagem (curativo, vacina, administracdo de medicacao,
verificacdo de peso e altura) em menores desacompanhadas dos pais e acompanhados
por avos ou outros familiares que ndo sejam representantes legais do menor, na
Unidade Basica de Saude, devemos lembrar que nossa profissdo deve sempre ser
pautada nos mais elevados critérios éticos e legais, mesmo porque, 0S principios
fundamentais os quais a embasam, nos remetem a tais preceitos. (3) Bem como ao fato
de ser proibido negar assisténcia de enfermagem em situacdes que se caracterizem
urgéncia e emergéncia (8). Desta forma, todo profissional de enfermagem, deve zelar e
desempenhar sua atividade livre de danos, bem como, se aprimorar e aplicar na pratica
conhecimentos técnicos e cientificos, e além disso, prestar assisténcia livre de qualquer

discriminagéo (8).

O Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (8), nos seus principios
fundamentais, define que a Enfermagem é uma profissdo comprometida com a saude e
gualidade de vida da pessoa, familia e coletividade e que os Profissionais de
Enfermagem: a) atuam na promocdao, prevencao, recuperacao e reabilitacdo da saude,
com autonomia e em consonancia com 0s preceitos éticos e legais; b) participam, como
integrante da equipe de saude, das acdes que visem satisfazer as necessidades de
saude da populacdo e da defesa dos principios das politicas publicas de saude e
ambientais, que garantam a universalidade de acesso aos servicos de saude,
integralidade da assisténcia, resolutividade, preservacdo da autonomia das pessoas,
participacdo da comunidade, hierarquizacdo e descentralizacdo politico-administrativa
dos servicos de saude; c) respeitam a vida, a dignidade e os direitos humanos, emtodas
as suas dimensoes; d) exercem suas atividades com competéncia para a promog¢ao do
ser humano na sua integralidade, de acordo com os principios da etica e da bioética; e)

exercem suas atividades com competéncia para a promoc¢ao da saude do ser humano
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na sua integridade, de acordo com os principios da ética e da bioética.

No que se refere a possibilidade de menores de idade realizarem atendimento,
suporte de enfermagem, bem como procedimentos de enfermagem (curativo, vacina,
administracdo de medicacao, verificacdo de peso e altura) sem o acompanhamento dos
responsaveis legais deve-se considerar o contexto de acesso ao servico de saude, a
situacao e contexto familiar do menor, a delegacéo dos pais ou responsaveis legais para
outro adulto (avo, tio, cuidador) acompanhar o menor ao servico de saude, ndo havendo
impeditivo legal para realizagdo destas acdes tendo-se avaliado a necessidade da
crianca ou do adolescente de realizar o atendimento/ suporte ou procedimento.

Por exemplo, cabe ressaltar que é funcdo da equipe de saude na Atencado
Béasica/ Atencdo Priméria a Saude/ Estratégia de Saude da Familia, segundo a PNAB:

[...] Adscrever os usuarios e desenvolver relacbes de vinculo e
responsabilizacdo entre as equipes e a populacdo adscrita,
garantindo a continuidade das a¢cfes de salde e a longitudinalidade
do cuidado. A adscricdo dos usudrios € um processo de vinculacdo
de pessoas e/ou familias e grupos a profissionais/equipes, com o
objetivo de ser referéncia para o seu cuidado. O vinculo, por sua vez,
consiste na construcéo de relacBes de afetividade e confianca entre
o usuario (familia) e o trabalhador da saude, permitindo o
aprofundamento do processo de corresponsabilizagdo pela saude,
construido ao longo do tempo, além de carregar, em si, um potencial
terapéutico. A longitudinalidade do cuidado pressupfe a continuidade
da relacéo clinica, com constru¢do de vinculo e responsabilizacao
entre profissionais e usuérios ao longo do tempo e de modo
permanente, acompanhando os efeitos das interven¢des em saude e
de outros elementos na vida dos usuarios, ajustando condutas
guando necessério, evitando a perda de referéncias e diminuindo os
riscos de iatrogenia decorrentes do desconhecimento das histérias

de vida e da coordenacéo do cuidado;"
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Nesse sentido, para adscrever 0s usuarios/familias ao servico de saude é
fundamental conhecé-los, bem como seu contexto socioecondmico-cultural e isso, sem
davida, facilitara o tipo de pactuacdo que a equipe e/ou os profissionais de enfermagem
realizardo com as familias sobre os atendimentos de menores que residem nessa
comunidade. O conhecimento e vinculo com as familias vai facilitar o entendimento dos
motivos pelos quais o menor foi a unidade de salde sozinho ou acompanhado por outro
adulto que ndo o responsavel legal. Portanto, 0 menor devera ser sempre acolhido e
quando nédo estiver indicada a realizacdo do cuidado e/ou necessitar do responsavel
legal para realiza-lo e ndo for possivel acionar os responsaveis, cabe a equipe de saude
proteger essa crianga e, se necessario acionar os 6rgaos responsaveis pela Protecéo
Legal de Criangas e Adolescentes.

O Cddigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem inclui entre os deveres e
responsabilidades da categoria a diligéncia na prestacdo dos cuidados em qualquer
situacdo, independente de caracterizar-se como urgéncia e emergéncia e afirma no
artigo 12 que cabe aos profissionais “Assegurar a pessoa, familia e coletividade
assisténcia de enfermagem livre de danos decorrentes de impericia, negligencia ou

imprudéncia”.(8)

Il - CONCLUSAO

Os profissionais de enfermagem tem o dever de colaborar com os individuos na
sua busca pela saude, bem como, facilitar o acesso aos meios de salude, e da mesma
forma, devem exercer sua profisséo livre de qualquer tipo de discriminagéo.

Portanto, considerando todas as questdes acima exposta conclui-se que apés a
avaliacdo da situacdo de saude e do contexto socioeconémico-cultural do menor e sua
familia os profissionais de enfermagem poder&o realizar atendimento, suporte de
enfermagem, bem como procedimentos de enfermagem para o menor desacompanhado
dos responsaveis legais tendo-se avaliado a necessidade da crianca ou do adolescente

de realizar o atendimento/ suporte ou procedimento no momento do atendimento na

8
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unidade basica de saude. Considera-se fundamental incluir no registro do prontuério os
motivos pelos quais o0 menor de idade se encontrava, no momento de atendimento, sem
o responsével legal. Essas informacgfes sdo inerentes e indispensaveis ao processo de

cuidar e asseguram a continuidade da assisténcia.(8)

E o parecer.
Porto Alegre, 09 de dezembro de 2016.
Adriana Roloff Sandra Rejane Soares Ferreira
COREN RS 80148 COREN RS 37210
Margarita Ana Rubin Unicovsky
COREN RS 9367
Referéncia

1- BRASIL. Lei N° 8.069, de 13 de Julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e
do Adolescente e da outras providéncias. DOU 16.7.1990 e retificado em 27.9.1990.

2- BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. De 05 de Outubro
de 1988.

3- CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DE SAO PAULO. PARECER COREN-
SP 003 /2013 - CTPRCI n° 100.484/2012. Realizagdo de consulta médica,
administracdo de medicamentos e coleta deexames em menores de idade,
desacompanhados de responsavel legal. Disponivel em: < http://portal.coren-

sp.gov.br/sites/default/files/parecer_coren_sp_2013_3.pdf>
9

SEDE: PORTO ALEGRE — AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — HIGIENOPOLIS — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br — CAPAO
DA CANOA — AV. FLAVIO BOIANOWSKI, 583 — SALAS 1 E 2 — CEP 95555-000 — FONE/FAX (51) 3625.1173 — CAXIAS DO SUL — RUA PINHEIRO MACHADO, 2659 —
SALA 602 — CEP 95020-172 — FONE (54) 3214.4711 — FAX 3220.4420 — PASSO FUNDO — RUA MORON, 1324 — SALA 703 — CEP 99010-031 — FONE (54) 3317.2280 —
FAX 3312.6777 — PELOTAS — RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 — SALA 705 — CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 — FAX 3272.2026 — SANTA CRUZ DO SUL
— RUA 28 DE SETEMBRO, 221 — SALA 504 — CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 — FAX 3715.2013 — SANTA MARIA — RUA DR. ALBERTO PASQUALINI, 35 —
SALA 101 — CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.2611 — FAX 3225.2110 — SANTA ROSA — RUA MINAS GERAIS, 55 — SALA 604 — CEP 98900-000 — FONE (55)
3512.3630 — FAX 3512.6571 — URUGUAIANA — RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — CENTRO COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-510 — FONE/FAX
(55) 3411.9350.



Homologado na 4112
ROP, de 15/12/2016

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SU L
Autarquia Federal - Lei n® 5.905/73

4- BRASIL. Lei N° 8.080, de 19 de Setembro de 1990. Dispbe sobre as condi¢gbes para a
promocao, protecdo e recuperacdo da saude, a organizacdo e o funcionamento dos

servi¢os correspondentes e da outras providéncias. DOU de 20.9.1990.

5- CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO. Parecer
CREMERJ N° 154/2004. Questdes relativas a atendimento meédico particular a menor de
idade.

6- CONSELHO REGIONAL DE MEDICINA DO ESTADO DA BAHIA. Parecer CREMEB
N° 14/12. Atendimento médico a paciente menor de idade desacompanhado. Disponivel
em:<http://www.portalmedico.org.br/pareceres/CRMBA/pareceres/2012/14 2012.pdf>

7- CAMPOS, L. C. Aspectos legais do atendimento ao adolescente - em busca da saude
integral. Nucleo de Populagbes mais vulneraveis Geréncia de Prevencdo - CE
DST/AIDS. Disponivel em:
<http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/upload/saude/arquivos

/mulher/aspectos_legais.pdf>.

8- CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM. Resolugéo n°® 311, de 08 de fevereiro de
2007. Aprova a Reformulacdo do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem.

Disponivel em: <http://www.portalcoren-rs.gov.br/docs/livro-codigo-etica.pdf>.

9- Brasil. Ministério da Saulde. Secretaria de Atencdo a Saude. Departamento de
Atencgdo Basica. Politica Nacional de Atencéo Basica / Ministério da Saude. Secretaria
de Atencdo a Saude. Departamento de Atencao Basica. — Brasilia : Ministério da Saude,
2012.

1

SEDE: PORTO ALEGRE — AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — HIGIENOPOLIS — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br — CAPAO
DA CANOA — AV. FLAVIO BOIANOWSKI, 583 — SALAS 1 E 2 — CEP 95555-000 — FONE/FAX (51) 3625.1173 — CAXIAS DO SUL — RUA PINHEIRO MACHADO, 2659 —
SALA 602 — CEP 95020-172 — FONE (54) 3214.4711 — FAX 3220.4420 — PASSO FUNDO — RUA MORON, 1324 — SALA 703 — CEP 99010-031 — FONE (54) 3317.2280 —
FAX 3312.6777 — PELOTAS — RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 — SALA 705 — CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 — FAX 3272.2026 — SANTA CRUZ DO SUL
— RUA 28 DE SETEMBRO, 221 — SALA 504 — CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 — FAX 3715.2013 — SANTA MARIA — RUA DR. ALBERTO PASQUALINI, 35 —
SALA 101 — CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.2611 — FAX 3225.2110 — SANTA ROSA — RUA MINAS GERAIS, 55 — SALA 604 — CEP 98900-000 — FONE (55)
3512.3630 — FAX 3512.6571 — URUGUAIANA — RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — CENTRO COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-510 — FONE/FAX
(55) 3411.9350.



