CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N°07/2021
(Processo Administrativo n° 302-2020)

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Conselho Regional de
Enfermagem do Rio Grande do Sul - Coren-RS, sediado em Porto Alegre/RS, por meio da
Pregoeira e da Equipe de Apoio, designadas pelas Portarias Coren-RS n° 008/2021 e
098/2020, respectivamente, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO, na forma
ELETRONICA, com critério de julgamento menor valor e taxa de administragdo, sob a
forma de execucéao indireta, no regime de empreitada por pre¢o unitario, nos termos da Lei
n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n.° 10.024, de 20 de setembro de 2019, do
Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018, do Decreto n° 7.746, de 05 de junho de 2012, das
Instrugdes Normativas SEGES/MP n° 05, de 26 de maio de 2017, n° 03, de 26 de abril de 2018
e da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n°
123, de 14 de dezembro de 2006, da Lei n°® 11.488, de 15 de junho de 2007, do Decreto n°
8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sess&o: 14 maio de 2021
Horario: 10:00 horas
Local: Portal de Compras do Governo Federal — www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagcdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a
Contratagao de servigos de prestagao de servigos de gateway de pagamento pelo site oficial
do Conselho (e-commerce — www.portalcoren-rs.gov.br), e de servicos de captura,
transmissao, processamento e liquidacédo de transagdes eletrbnicas e manuais com cartdes
de crédito e débito, recebiveis oriundos das anuidades e multas devidas pelos respectivos
profissionais e instituicdbes vinculadas ao Coren-RS, com fornecimento de terminais
(maquinetas de cartdes) fixos e moveis para captura de transagbes de pagamentos,
conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.
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1.2. A licitagdo sera dividida em 02 (dois) itens, conforme tabela constante do Termo de
Referéncia, facultando-se ao licitante a participacdo em quantos itens forem de seu
interesse.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o menor pre¢o unitario por transagao para o
Item 1 e menor taxa de administragao para o ltem 2, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

1.4. Dos ltens:

LOTE/ITEM 1 Valor total estimado

Portal (gateway) de Quantidade de Transagdes: 43.636
pagamento pelo site do

Coren-RS (e-commerce),
com aceitagdo minima R$ 38.181,50 (trinta e oito mil e cento e oitenta e um reais e

das bandeiras cinquenta centavos) a ser adimplido a contratada (estimado).

Valor médio estimado por transagdo R$ 0,8750

VISA, MASTERCARD e
ELO

Valor total estimado
Débito - R$ 21.990,55 (vinte e um mil novecentos e noventa reais e

LOTE/ITEM 2 cinquenta e cinco centavos)

Locagao de terminais Crédito - R$ 29.676,95 (vinte e nove mil e seiscentos e setenta e seis
fixos e méveis reais e noventa e cinco centavos)

(maquinetas de cartdes), | Débito: Taxa de 1,91% (um virgula noventa e um por cento);
com aceitagao minima

- . O/ leuhe ot . .
das bandeiras Crédito a vista: Taxa de 3,18% (trés virgula dezoito por cento);

VISA. MASTERCARD e |Creédito de 02 a 06 vezes: Taxa de 5,02% (cinco virgula dois por
’ cento);
ELO

Crédito de 07 a 12 vezes: Taxa de 5,51% (cinco virgula cinquenta
e um por cento).

1.5. Qualquer divergéncia entre as especificagbes dos materiais no
COMPRASNET/SIASG/CATMAT e o Termo de Referéncia, prevalecera as especificagoes
constantes do Termo de Referéncia.
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2. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

21. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagcédo orgamentaria
prépria, prevista no orgamento da Autarquia para o exercicio de 2021, por conta do Elemento
de Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 — Servicos Relacionados a Tecnologia da
Informacao.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a
participagao dos interessados na modalidade licitatoria Pregao, em sua forma eletronica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no
sitio  www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela
Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante
ou de seu representante legal e a presungédo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transagdes inerentes a este Pregéao.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em
seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de
uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
SICAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacédo, devendo
proceder, imediatamente, a corregdo ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique
incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

3.51 A ndo observincia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao
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4. DA PARTICIPACAO NO PREGAO.

41. Poderdo participar deste Pregado interessados cujo ramo de atividade seja compativel
com o objeto desta licitagdo, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN
SEGES/MP n° 3, de 2018.

411 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema

41.2 Para o Item 01 e Item 02 a participagdo é exclusiva a microempresas e
empresas de pequeno porte, nos termos do art. 48 da Lei Complementar n° 123, de 14
de dezembro de 2006.

4.2. Nao poderao participar desta licitagado os interessados:

421 proibidos de participar de licitacbes e celebrar contratos administrativos, na
forma da legislagao vigente;

4.2.2 que nao atendam as condi¢cdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.2.3 estrangeiros que nao tenham representacdo legal no Brasil com poderes
expressos para receber citagdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.2.4 que se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de
dissolucéo ou liquidagéo;

4.2.6 organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa
condigao (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.3 Sera permitida a participagdo de cooperativas, desde que apresentem modelo
de gestado operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio
das atividades de coordenacdo e supervisdo da execugdo dos servigos, e desde que 0s
servigos contratados sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se
qualquer intermediagao ou subcontratagio.

4.3.1 Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte quando elas
atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 15 de junho de 2007.

4.4 Nos termos do art. 5° do Decreto n® 9.507, de 2018, é vedada a contratacao de
pessoa juridica na qual haja administrador ou sécio com poder de direcao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissdo ou fungdo de confianga que atue na area
responsavel pela demanda ou contratacéo; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do érgao contratante.
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4.4.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cénjuge, o0 companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau (Sumula Vinculante/STF n° 13, art. 5°, inciso V, da Lei n°® 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagado, na
execucao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdao ou fungdo de confianga neste 6rgao
contratante.

4.5.1 Como condi¢ao para participacdo no Pregao, o licitante assinalara “sim” ou “nao”
em campo proprio do sistema eletronico, relativo as seguintes declaragoes:

4.5.1.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em
seus arts. 42 a 49.

4.5.1.2 nos itens exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no
certame;
4.5.1.3 nos itens em que a participagdo nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” apenas produzira o
efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.
4.5.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
4.5.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta
apresentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;
4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da
obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores;
4.5.5. que nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nado emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIIl, da Constitui¢cao;
4.5.6. que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instrugao
Normativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.
4.5.7. que nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho
degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 1° e no inciso I
do art. 5° da Constituicao Federal;
4.5.8. que os servicos sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de
reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da
Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagao,
conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991.
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4.6. A declaragao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢cao sujeitara o licitante as
sancoes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente
com os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto
ofertado e o preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica,
quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentagao

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitagdo exigidos neste
Edital, ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem
do SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos
sistemas.

5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a
documentagdo de habilitagdo, ainda que haja alguma restrigdo de regularidade fiscal e
trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessao publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e
os documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizagdo dos procedimentos de
negociagao e julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado
somente serdao disponibilizados para avaliacdo da pregoeira e para acesso publico apés o
encerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1 Item 1 (gateway) - Valor unitario por transagédo/pagamento e Valor Total
estimado, com base em quantidade especificada no Termo de Referéncia.



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL

6.2.
6.3.

Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

6.1.2 Item 2 (terminais fixos e moveis) - Percentual unitario por
transagdo/modalidade e Percentual Total.

6.1.3 Descrigdo do objeto, contendo as informagdes similares a especificagao do
Termo de Referéncia.

6.1.4 Serao desclassificadas as propostas que apresentarem o valor acima do valor
maximo aceitavel, ou seja, R$ 0,8750 por transagao/pagamento para o Item 01 e Taxa
Total de Administragéo de 15,62% (quinze virgula sessenta e dois por cento) para o ltem
02, respeitando o percentual maximo de cada transagcao/modalidade, conforme Termo de
Referéncia.

6.1.5 A empresa vencedora sera aquela que apresentar os menores valores para o
Iltem 01 e menor taxa total para o Item 02, respeitando o percentual maximo para cada
transacdo/modalidade para o fornecimento do objeto ao longo da vigéncia de 12 (doze)
meses, conforme previsto no Termo de Referéncia.

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos

previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na prestacdo dos servigos, apurados mediante o preenchimento do modelo de
Planilha de Custos e Formacao de Pregos, conforme anexo deste Edital;

6.4.

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos
variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente
em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto
quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n°
8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele
superior as necessidades da contratante, a Administragdo devera efetuar o pagamento
seguindo estritamente as regras contratuais de faturamento dos servigcos demandados e
executados, concomitantemente com a realizagcdo, se necessario e cabivel, de
adequacéao contratual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do
art. 65 da Lei n. 8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

A empresa é a Unica responsavel pela cotagdo correta dos encargos tributarios. Em

caso de erro ou cotagcdo incompativel com o regime tributario a que se submete, seréo
adotadas as orientacdes a seguir:

6.4.1 cotagdo de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido
durante toda a execugao contratual;



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

6.4.2 cotagdo de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido,
unilateralmente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento, e/ou redugao, quando
da repactuacéo, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses, devendo o licitante ou contratada apresentar a pregoeira ou
a fiscalizagao, a qualquer tempo, comprovacio da adequagdo dos recolhimentos, para os fins
do previsto no subitem anterior.

6.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento dos
servicos, seréo retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

6.7. A apresentagao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢oes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.8. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.9. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da
data de sua apresentacgéo.

6.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagoes publicas.

6.10.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte
dos contratados pode ensejar a responsabilizagdo pelo Tribunal de Contas da Uniao e,
apo6s o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo
para a adog¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art.
71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagao dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execucgdo do contrato

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGCAO
DE LANCES

7.1. A abertura da presente licitacao dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. A pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas
que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham

8
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vicios insanaveis, ilegalidades, ou nao apresentem as especificacbes exigidas no Termo de
Referéncia.

7.21 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em
sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a pregoeira e
os licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletrbnico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do
valor consignado no registro.

7.51 Para o Iltem 01 o lance devera ser ofertado pelo menor valor unitario de
transacao, observando o valor maximo previsto no item 18.4.1 do Termo de
Referéncia;

7.5.2 Para o Item 02 o lance devera ser ofertado pelo menor percentual
resultante da soma dos percentuais unitarios de cada modalidade de transagao, ou
seja, 15,62% (quinze virgula sessenta e dois por cento), observando os percentuais
maximos previstos no item 18.4.2 do Termo de Referéncia.

7.5.3 Durante a vigéncia do contrato a taxa de administracdo permanecera invariavel,

7.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessédo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto
superior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

7.8. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto e
fechado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final
e fechado.

7.9. A etapa de lances da sessao publica tera duracgio inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apés o que
transcorrera o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual sera automaticamente encerrada a recepgao de lances.

7.10. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento
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superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual
sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.10.1 Na&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢des definidas neste item,
poderao os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcéo, até o
maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.11. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

7.11.1 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens
anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o
maximo de trés, na ordem de classificacdo, possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

7.12. Podera o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio
da etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as
exigéncias de habilitacdo

7.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

7.15. No caso de desconexdo com a pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
o sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.16. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas
vinte e quatro horas da comunicagao do fato pela pregoeira aos participantes, no sitio
eletrbnico utilizado para divulgagao.

7.16.1 O critério de julgamento adotado sera o menor pregco para o Iltem 01 e
menor taxa de administracao para o Item 2, respeitando o valor/percentual maximo
aceitavel, conforme definido neste Edital e seus anexos, tendo como valor maximo
de R$ 0,8750 por transagdo/pagamento para o Item 01 e Taxa Total de
Administragcao de 15,62% (quinze virgula sessenta e dois por cento) para o Item 02,
respeitando o percentual maximo de cada transacao/modalidade.

7.16.2 Durante a vigéncia do contrato a taxa de administragcdo permanecera
invariavel;

7.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.18. Em relacdo a itens n&o exclusivos para participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica,
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junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
propria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a
comparagdo com os valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim
como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de 2015.

7.19. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que
se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.20. A melhor classificada nos termos do item anterior terd o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no
prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagao automatica
para tanto.

7.21. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou
nao se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa
e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificagao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.22. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas
de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.23. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.24. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera
aquele previsto no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia,
sucessivamente, aos servicos:

7.24.1 prestados por empresas brasileiras;

7.24.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

7.24.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.

7.25. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrbnico
dentre as propostas ou os lances empatados.

7.26. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, a pregoeira devera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o
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melhor preco, para que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condigbes
diferentes das previstas neste Edital.

7.26.1 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.26.2 O pregoeiro solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas)
horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacgao realizada,
acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a
confirmacao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

7.26.2.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitagcdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

7.27. Apds a negociagao do preco, o pregoeiro iniciara a fase de aceitagédo e julgamento da
proposta.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA.

8.1. Encerrada a etapa de negociagcdo, a pregoeira examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a adequagéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao
estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.21 nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.2.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.2.3 nao apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.24 apresentar preco final superior ao pre¢o maximo fixado (Acordao n°® 1455/2018 -
TCU - Plenario), percentual de desconto inferior ao minimo exigido, ou que apresentar
preco manifestamente inexequivel;.

8.2.41. Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira
recursos suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada
inexequivel a proposta de pregcos ou menor lance que:

8.2.4.1.1. for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagao,
apresente precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha
estabelecido limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e
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instalacbes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele renuncie a
parcela ou a totalidade da remuneragéao.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3°
do artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo
VII-A da IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da
proposta.

8.4. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios
que fundamentam a suspeita.

8.4.1 Na hipotese de necessidade de suspensio da sessao publica para a realizagao
de diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente
podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro
horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata

8.5. A pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas horas), sob pena de
néo aceitacédo da proposta.

8.5.1 E facultado a pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo

8.5.2 Dentre os documentos passiveis de solicitacao pela pregoeira, destacam-se as
planilhas de custo readequadas com o valor final ofertado.

8.6. Todos os dados informados pelo licitante em sua planilha deverédo refletir com
fidelidade os custos especificados e a margem de lucro pretendida.

8.7. O pregoeiro analisara a compatibilidade dos pregos unitarios apresentados na Planilha
de Custos e Formagao de Pregos com aqueles praticados no mercado em relagao aos
insumos e também quanto aos salarios das categorias envolvidas na contratacao;

8.8. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto,
podera ser colhida a manifestagdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

8.9. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a pregoeira examinara a proposta
ou lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.10. Havendo necessidade, a pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova
data e horario para a continuidade da mesma.

8.11. Nos itens nao exclusivos para a participagcdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes de o pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacado, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
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previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

8.12. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a pregoeira verificara a
habilitacdo do licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condig¢ao prévia ao exame da documentagéo de habilitagao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, a pregoeira verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participagado no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unidao (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);
c) Cadastro Nacional de Condenacgdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa,
mantido pelo Conselho Nacional de Justica

(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidéneos e o Cadastro Integrado de Condenagdes por llicitos Administrativos
- CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

9.1.1. Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoesapf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também
de seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé,
dentre as sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade
administrativa, a proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de
pessoa juridica da qual seja socio majoritario.

9.1.2.1. Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve
fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos
societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2.0 licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.
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9.1.3. Constatada a existéncia de sancao, a pregoeira reputara o licitante inabilitado, por
falta de condicao de participacao.

9.1.4. No caso de inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitagdo da proposta
subsequente.

9. 2. Caso atendidas as condi¢cdes de participacdo, a habilitagdo do licitantes sera verificada
por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relagdo a habilitagao juridica, a
regularidade fiscal, a qualificagdo econdmica financeira e habilitacdo técnica, conforme o
disposto na Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1. O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrugdo Normativa SEGES/
MP n° 03, de 2018 mediante utilizagdo do sistema, devera atender as condi¢des exigidas
no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para
recebimento das propostas;

9.2.2. E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em
conjunto com a apresentagao da proposta, a respectiva documentagéo atualizada.

9.2.3. O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitagao do licitante, exceto se
a consulta aos sitios eletronicos oficiais emissores de certiddes feita pela pregoeira lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024,
de 2019.

9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagcdo complementares,
necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera
convocado a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob
pena de inabilitagao.

9.4 Somente havera a necessidade de comprovacao do preenchimento de requisitos mediante
apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando houver duvida em relagdo a
integridade do documento digital.

9.5. Nao serdo aceitos documentos de habilitacdo com indicagcdo de CNPJ/CPF diferentes,
salvo aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles
documentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome
da matriz.

9.6.1 Serdao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de
numeros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a
centralizagéo do recolhimento dessas contribuigdes.
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9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverao encaminhar, nos termos deste
Edital, a documentagéo relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao

9.8. Habilitagao juridica:

9.9.

9.8.1 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condigao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagéo ficara condicionada a verificagao
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br

9.8.2 No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento
comprobatorio de seus administradores;

9.8.3 inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacgao
no Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou
agéncia;

9.8.4. No caso de sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Registro Civil das

Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

9.8.5. decreto de autorizagdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

9.8.6. No caso de sociedade cooperativa: ata de fundagao e estatuto social em vigor, com
a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou
inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro
de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 1971.

9.8.7. Os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidagao respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:
9.9.1. prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

9.9.2. prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional.

9.9.3.prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4. prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagado de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
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termos do Titulo VII-A da Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.9.5. prova de inscricdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

9.9.6.prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7. caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitatorio, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacédo de declaragao
da Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei;

9.10. Qualificagao Econdmico-Financeira:
9.10.1. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2. balango patrimonial e demonstragcbes contabeis do ultimo exercicio social, ja
exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de
apresentacgao da proposta;

9.10.2.1. no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentacdo de balanco patrimonial e demonstragbes contabeis referentes ao
periodo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2. ¢é admissivel o balango intermediario, se decorrer de lei ou
contrato/estatuto social.

9.10.2.3. Caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser
acompanhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112
da Lei n°® 5.764, de 1971, ou de uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal
auditoria n&o foi exigida pelo 6rgao fiscalizador;

9.10.3. comprovacdo da boa situagido financeira da empresa mediante obtencido de
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), obtidos pela aplicagéo das seguintes férmulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo

LG = Prazo
Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

SG = Ativo Total

17



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL

9.11

Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Circulante

LC= Passivo Circulante

9.10.4 As empresas, que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
deverdo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor total estimado da
contratagcdo ou do item pertinente.

Qualificagao Técnica:

9.11.1. Comprovagao de aptiddo para a prestacdo dos servigos em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
mediante a apresentagcdo de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito
publico ou privado.

9.11.1.1 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1. Atestado(s)/certiddo(oes), em nome do licitante, com
comprovagao de aptidao para a prestacido dos servicos em
caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com o objeto desta
licitagdo, que comprove(m) a prestacao do servico com valores de, no
minimo, 50% do estimado, presente no Termo de Referéncia, em periodo
minimo de um ano.

9.11.2. Os atestados deverao referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.3. O licitante disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovacao da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos,
copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados os servicos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017.

9.12. Em relagdo as licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte documentacgéo
complementar, conforme item 10.5 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017:

9.12.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado
o disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764 de 1971;
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9.12.2. A declaracao de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.12.3. A comprovacao do capital social proporcional ao numero de cooperados
necessarios a prestacao do servico;

9.12.4.0 registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

9.12.5. A comprovagao de integragdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato;

9.12.6 Os seguintes documentos para a comprovagdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o
aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembileia;
d) editais de convocagdo das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés
registros de presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais
ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a
cooperativa a contratar o objeto da licitagao;

9.12.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112
da Lei n. 5.764/71 ou uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria nao foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b)
da apresentacgao do balango patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restrigao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que
a licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada
vencedora, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1. A declaragdo do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a
fase de habilitagao.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma
restricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, a mesma sera convocada para, no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, apds a declaragdo do vencedor, comprovar a regularizagéo. O
prazo podera ser prorrogado por igual periodo, a critério da administragdo publica, quando
requerida pelo licitante, mediante apresentacao de justificativa.

9.16. A nao-regularizacao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangbes previstas neste Edital, sendo facultada a
convocagao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo. Se, na ordem de
classificagdo, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
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cooperativa com alguma restricdo na documentacgéo fiscal e trabalhista, sera concedido o
mesmo prazo para regularizagao.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a pregoeira
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que nao comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.19. Nos itens nao exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitagdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto,
previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida
para aceitacao da proposta subsequente.

9.20. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagao fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

10. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

10.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo da Pregoeira no sistema eletrénico e devera:
10.1.1. ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem
emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as
demais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.

10.1.2. apresentar a planilha de custos e formacao de precos, devidamente ajustada ao
lance vencedor;

10.1.3. conter a indicagdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor,
para fins de pagamento.

10.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideragao no
decorrer da execucgdo do contrato e aplicagao de eventual sangéo a Contratada, se for o caso.

10.2.1. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

10.3. Os precos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em
algarismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

10.3.1. Ocorrendo divergéncia entre os precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores numéricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.
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10.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao.

10.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo
considerada aquela que nao corresponda as especificacbes ali contidas ou que estabeleca
vinculo a proposta de outro licitante.

10.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos
complementares estarao disponiveis na internet, apds a homologacao.

11. DOS RECURSOS

11.1. A pregoeira declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagéo fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo
de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengao de recorrer, de
forma motivada, isto &, indicando contra quais decisdes pretende recorrer € por quais motivos,
em campo proéprio do sistema.

11.2. Havendo quem se manifeste, cabera aa pregoeira verificar a tempestividade e a
existéncia de motivagdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso,
fundamentadamente.

11.2.1. Nesse momento a pregoeira nao adentrara no mérito recursal, mas apenas
verificara as condigdes de admissibilidade do recurso.

11.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

11.2.3. Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema
eletrbnico, em outros trés dias, que comecgarao a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses.

11.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

12. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

12.1. A sessao publica podera ser reaberta:
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12.1.1. Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagao de atos anteriores a
realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sesséo
publica, situacdo em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.
12.1.2. Quando houver erro na aceitagao do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar o contrato, n&o retirar o instrumento equivalente
ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°
123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.
12.2. Todos os licitantes remanescentes deverao ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.
12.2.1. A convocacgéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.
12.2.2. A convocacao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no
SICAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

13. DA ADJUDICAGCAO E HOMOLOGAGCAO

13.1. O objeto da licitacdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da
pregoeira, caso ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, apos a
regular decisdo dos recursos apresentados.

13.2. Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologara o procedimento licitatorio.

14 DA GARANTIA DE EXECUGAO

14.1. As regras acerca da garantia de execugao sao as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

15. DO TERMO DE CONTRATO.

15.1. Apds a homologacao da licitagdo, em sendo realizada a contratagao, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

15.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua
convocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o
caso (Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagdo), sob pena de decair do direito a
contratagcdo, sem prejuizo das sangodes previstas neste Edital.

15.2.1. Alternativamente a convocagdo para comparecer perante o 6rgao ou entidade
para a assinatura do Termo de Contrato, a Administracido podera encaminha-lo para
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assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio
eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da
data de seu recebimento.

15.2.2. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragao.

15.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa
adjudicada, implica no reconhecimento de que:

15.3.1. referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagao de negdcios ali
estabelecida as disposicoes da Lei n° 8.666, de 1993;

15.3.2. a contratada se vincula a sua proposta e as previsées contidas no edital e seus
anexos;

15.3.3. a contratada reconhece que as hipoteses de rescisdo sdo aquelas previstas nos
artigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administracao previstos nos
artigos 79 e 80 da mesma Lei.

15.4. O prazo de vigéncia da contratagdao é de 12 (doze) meses prorrogavel conforme
previsdao no instrumento contratual e Termo de Referéncia.

15.5. Previamente a contratacdo a Administracao realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensao temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do érgao ou entidade,
proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n® 3, de 26 de abril de 2018, e nos
termos do art. 6°, lll, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

15.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato,
e o fornecedor ndo estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu
cadastramento, sem 6nus, antes da contratacgao.

15.5.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera
regularizar a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, sob
pena de aplicagao das penalidades previstas no edital e anexos.

15.6. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovacao das condigcdes de habilitagdo
consignadas no edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato
ou da ata de registro de precos.

15.7. Na hipdétese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condicoes de habilitacao
consignadas no edital ou se recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de pregos, a
Administracao, sem prejuizo da aplicacao das san¢des das demais cominacdes legais cabiveis
a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo, para,
ap6s a comprovagcdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais
documentos complementares e, feita a negociagao, assinar o contrato ou a ata de registro de
precos.
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16. DO REAJUSTE

16.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia, anexo a este Edital.

17. DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZACAO

17.1. Os critérios de aceitagao do objeto e de fiscalizagado estéo previstos no Termo de
Referéncia.

18. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

18.1. As obrigagbes da Contratante e da Contratada sdo as estabelecidas no Termo de
Referéncia.

19. DO PAGAMENTO

19.1. As regras acerca do pagamento sao as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS.

20.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o
licitante/adjudicatario que:

20.1.1. ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente,
quando convocado dentro do prazo de validade da proposta;

20.1.2. nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
20.1.3. apresentar documentacéo falsa;

20.1.4. deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
20.1.5. ensejar o retardamento da execucgao do objeto;

20.1.6 nao mantiver a proposta;

20.1.7. cometer fraude fiscal;

20.1.8. comportar-se de modo inidéneo;

20.2. Considera-se comportamento inidoneo, entre outros, a declaragdo falsa quanto as
condicbes de participagcao, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os
licitantes, em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.
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20.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infracbes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes
sancoes:

20.3.1. Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que néao
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagéo;

20.3.2. Multa de 10.% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;

20.3.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administragcdo Publica opera e atua concretamente,
pelo prazo de até dois anos;

20.3.4. Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no
SICAF, pelo prazo de até cinco anos;

20.3.4.1. A Sancao de impedimento de licitar e contratar prevista neste subitem
também ¢é aplicavel em quaisquer das hipoteses previstas como infragdo
administrativa no subitem 20.1 deste Edital.

20.4.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigédo ou até que seja promovida a
reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

20.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangdes.

20.6. Se, durante o processo de aplicacao de penalidade, houver indicios de pratica de infragcao
administrativa tipificada pela Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a
administragao publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauracdo de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

20.7. A apuragéo e o julgamento das demais infragbes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1°
de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.8. O processamento do PAR néao interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
participacao de agente publico.

20.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Uniao ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.
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20.10. A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario,
observando-se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n°
9.784, de 1999.

20.11. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideragdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a
Administracdo, observado o principio da proporcionalidade.

20.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.13. As sangoes por atos praticados no decorrer da contrataciao estdao previstas no
Termo de Referéncia.

21. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

21.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessdo publica,
qualquer pessoa podera impugnar este Edital.

21.2. A impugnagdo podera ser realizada por forma eletrébnica, pelo e-mail para
juliano.araujo@portalcoren-rs.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no enderego Av.
Plinio Brasil Milano, n° 1.155, bairro Higiendpolis, em Porto Alegre/RS, aos cuidados da
Pregoeira.

21.3. Cabera a pregoeira, auxiliado pelos responsaveis pela elaboragcdo deste Edital e seus
anexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até 2 (dois) dias Uteis contados da data de
recebimento da impugnacgao.

21.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdao do
certame.

21.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverdo ser
enviados a pregoeira, até 03 (trés) dias uteis anteriores a data designada para abertura da
sessdo publica, exclusivamente por meio eletrbnico via internet, no endereco indicado no
Edital.

21.6. A pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos
responsaveis pela elaboragao do Edital e dos anexos.

21.7. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

21.7.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao € medida excepcional e devera
ser motivada pela pregoeira, nos autos do processo de licitac&o.
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21.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serao divulgadas pelo sistema e vincularao
os participantes e a Administracgao.

22. DAS DISPOSIGOES GERAIS
22.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletrénico.

22.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que nao
haja comunicagao em contrario, pelo pregoeiro

22.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
o horario de Brasilia — DF.

22.4. No julgamento das propostas e da habilitacdo, a pregoeira podera sanar erros ou falhas
que néo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e
eficacia para fins de habilitacido e classificagao.

22.5. A homologacgao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagéo.

22.6 As normas disciplinadoras da licitagdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao,
o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

22.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparagéo e apresentacido de suas propostas
e a Administracdo nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da condugéo ou do resultado do processo licitatério.

22.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administragao.

22.9. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico.

22.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecgas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

22.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrbnico www.portalcoren-
rs.gov.br, e também poderao ser lidos e/ou obtidos no enderego Av. Plinio Brasil Milano, n°
1155, nos dias uteis, no horario das 08 (doito) horas as 17 (dezessete) horas, mesmo enderecgo
e periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerdo com vista franqueada aos
interessados.
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22.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

22.12.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;

22.12.2 ANEXO Il — Estudos Técnicos Preliminares;
22.12.3. ANEXO lll — Mapa de Risco;

22.12.4. ANEXO IV — Proposta Comercial,

22.12.5. ANEXO V - Minuta do Termo de Contrato;

Porto Alegre, 22 de abril de 2021.

Juliano Leite Araujo
PREGOEIRO
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 302/2020
TERMO DE REFERENCIA
(CONTRATAGAO MEDIANTE APLICAGAO DA LEI N° 8.666/93.)

(EXCLUSIVO ME/EPP — LEI COMPLEMENTAR N° 123/06)

1. DO OBJETO
1.1.0 presente termo de referéncia trata da contratagcdo de prestacdo de servigos de
gateway de pagamento pelo site oficial do Conselho (e-commerce — www.portalcoren-

rs.gov.br), e de servicos de captura, transmissdo, processamento e liquidacédo de
transacgdes eletrbnicas e manuais com cartdes de crédito e débito, recebiveis oriundos das
anuidades e multas devidas pelos respectivos profissionais e instituicdes vinculadas ao
Coren-RS, com fornecimento de terminais (maquinetas de cartbes) fixos e moveis para
captura de transagdes de pagamentos, durante 12 (doze) meses, prorrogaveis dentro dos
limites expressos na Lei 8.666/93, conforme descrigdo técnica abaixo redigida para
satisfazer as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul,
Coren-RS.

1.1.1 Abaixo, quadro com quantidades e caracteristicas estabelecidas para o objeto desta
demanda:

LOTE/ITEM 1
Portal (gateway) de Valor total estimado
pagamento pelo site do Quantidade de Transagoes: 43.636
Coren-RS (e-commerce), Valor médio estimado por transagdo R$ 0,8750
com aceitacdo minima das R$ 38.181,50 (trinta e oito mil e cento e oitenta e um reais e cinquenta
bandeiras centavos) a ser adimplido a contratada (estimado).
VISA, MASTERCARD e ELO

Valor total estimado
Débito - R$ 21.990,55 (vinte e um mil novecentos e noventa reais e cinquenta e

LOTE/ITEM 2 cinco centavos)
Locagao de terminais fixos Crédito - R$ 29.676,95 (vinte e nove mil e seiscentos e setenta e seis reais e
e moéveis (maquinetas de noventa e cinco centavos)

cartdes), com aceitacdao
minima das bandeiras
VISA, MASTERCARD e ELO

Débito: Taxa de 1,91% (um virgula noventa e um por cento);

Crédito a vista: Taxa de 3,18% (trés virgula dezoito por cento);
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Crédito de 02 a 06 vezes: Taxa de 5,02% (cinco virgula dois por cento);

Crédito de 07 a 12 vezes: Taxa de 5,51% (cinco virgula cinquenta e um por
cento).

1.2. O objeto da licitagdo tem natureza de servigo comum de carater continuado.

1.3. A presente contratagdo adotara como regime de execugao a Empreitada por Preco
unitario por lote/item.

1.4 O Contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar de 25 de maio de
2021, podendo ser prorrogado, com base no artigo 57, Il, da Lei n° 8.666/93 e atento ao
que dispde o Item 15 deste Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATAGAO

2.1. O Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul, Coren-RS, € uma
Autarquia Federal que exerce a fiscalizagdo do exercicio profissional da Enfermagem por
todo o estado, bem como de pessoas juridicas com atividades meio e finalisticas
relacionadas a Enfermagem, junto dele cadastradas.

2.2. Para o cumprimento de suas obrigagbes e conforme art. 5° da Lei n® 12.514/2011, o
Conselho cobra de seus inscritos anuidades e taxas de carater tributario, sendo esta sua
principal fonte de recursos financeiros para manutencao das atividades administrativas e
finalisticas da autarquia.

2.3. Com o objetivo de facilitar os pagamentos dos inscritos na Autarquia, possibilitando,
inclusive, uma diminui¢gdo da inadimpléncia e do exercicio ilegal da profissdo, o Conselho
deseja contratar as ferramentas para pagamento com cartdo de débito e crédito,
adequando-se as novas formas facilitadores de pagamentos utilizadas na atualidade, mais
seguras e cOmodas.

2.4 Ainda assim, cumpre observar que com o avango das tecnologias, atualmente o
recebimento de valores mediante sistema eletrdnico torna-se mais seguro e rastreavel. A
tendéncia mundial demonstra que a tecnologia é essencial para o cotidiano. Assim, este
Conselho visa proporcionar meios mais seguros e ageis para o adimplemento de
anuidades, taxas, multas e de mais cobrangas.
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3. DESCRIGAO DA SOLUGAO:
3.1. A Contratada devera, para atender o ITEM 1:

3.1.1. fornecer canal de utilizagdo com funcionamento para pagamento de
anuidades, taxas e multas administrativas impostas pelo Coren-RS, na modalidade de
débito, crédito a vista, crédito parcelado até 6 vezes e crédito parcelado de 7 a 12 vezes,
conforme:

a) Canal virtual por meio do site oficial do Coren-RS, para pagamento de anuidades,
taxas e multas administrativas impostas pelo Coren-RS (portal de pagamento — gateway de
pagamento por e-commerce);

b) Instalagao, eventual desinstalagao, manutengao e treinamento para solugdes de
possiveis demandas da ferramenta;

c) O Gateway devera transacionar operagdes com, no minimo, as bandeiras
MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO, VISA, VISA ELECTRON e ELO, em todas
as modalidades previstas no ponto 3.2.1. para cada bandeira;

d) A Contratada devera comprometer-se a ndo ceder, manipular, copiar ou efetuar
qualquer alteacao em softwares de titularidade e propriedade intelectual do Coren-RS, que
venham a ser utilizados na realizacdo das transagdes ou sejam necessarios as mesmas,
sob pena de rescisao e aplicagao das culminagdes previstas em eventual contrato;

e) Para o usuario do Gateway, a Contratada devera criar senhas especificas para
consultas de extratos de pagamentos para seus acessos a ferramenta;

f) A Contratada devera gerar cédigo de acesso individual por inscrito (pessoa fisica
ou juridica), com niveis de acesso diferenciados, conforme prazos e procedimentos
definidos com o fiscal da execucao do Contrato do Coren-RS, bem como solucdo de
mudancga de senhas ou outras atualizagbes necessarias ao uso da ferramenta;

g) As consultas as utilizagées do Gateway de pagamento pelo fiscal da execugao do
Contrato do Coren-RS, deverao possibilitar extratos de arrecadacgao diarios e mensais, de
forma detalhada, por meio senha especifica, gerados diretamente pela ferramenta;

h) Deducdo automatica dos percentuais incidentes sobre o uso de determinada
bandeira de cartdo/modalidade de pagamento, bem como do percentual fixo pago a
Contratada em razao da prestacao dos servigos;

i) A Contratada devera dispor na ferramenta, formulario padronizado, emitido pelo
terminal, com assinatura ou senha do usuario, para demonstrar a realizagdo de uma
transacéo;

j) A Contratada sera responsavel por repassar os valores devidos ao Conselho,
abatidos dos percentuais e demais incidéncias sobre pagamentos realizados pelos
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usuarios, a instituicdo financeira indicada pelo Coren-RS, onde este recebera todos os
créditos e débitos decorrentes da realizacao das transacoes;

k) A Contratada devera fornecer manual/guia virtual, na propria ferramenta,
contendo instrugdes e condicdes a serem observadas quando da realizacdo das
transacdes de pagamento pelo gateway aos seus usuarios;

I) A Contratada ficara responsavel por todos os pagamentos realizados pelo
gateway, mediante a utilizagao de cartdes e efetivadas sob a forma eletrénica, se limitando
aos pagamentos de anuidades, taxas e multas administrativas impostas pelo Contratante
aos seus inscritos, pessoas fisicas e juridicas;

m) A ferramenta/software de processamento de dados — POS, PDV, PIN PAD ou
equipamento de tecnologia semelhante — (recomendavel uso de tecnologia GPRS, que
permite a utilizagdo dos equipamentos sem que estejam conectados através de cabos),
que se conecta a rede do sistema da Contratada para realizagdes das transacdes, devera
emitir comprovantes de pagamentos, dentre outras fungdes;

n) A ferramenta devera fornecer valor bruto e valor liquido total das transacdes
realizadas, por usuario e ao todo, de forma diaria e mensal, para consulta e
acompanhamento exclusivo da fiscalizagdo contratual do Coren-RS.

o) Transagbes de pagamentos feito por Débito: o repasse devera ocorrer no dia
subsequente ao da transacéo;

p) Transagodes feitas na modalidade de Crédito a vista/ Parcelado até 6x/ Parcelado
7 a 12x: o repasse devera ser feito até o 30° (trigésimo) dia subsequente ao da transagéo,
sendo que no caso de pagamento parcelado, as parcelas subsequentes a primeira deverao
obedecer o mesmo prazo de 30 (trinta) dias.

3.2. A Contratada devera, para atender o ITEM 2:

3.2.1. prestar os servigos de captura, transmissao, processamento e liquidagao de
transacgdes com cartdes de débito/crédito com no minimo, as bandeiras MASTERCARD,
MASTERCARD MAESTRO, VISA, VISA ELECTRON e ELO.

3.2.2. o custo do transporte de entrega e instalagbes das maquinas devera estar
incluso na proposta de precos, devendo os concorrentes terem ciéncia que os 16
(dezesseis) terminais fixos e os 03 (trés) moéveis serdo fornecidos as subsegbes do
Conselho, localizadas nas cidades de Caxias do Sul, Santa Maria, Santa Cruz do Sul,
Passo Fundo, Pelotas e Uruguaiana e a sede do Coren-RS, localizada na Av. Plinio Brasil
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Milano, n°® 1155, bairro Higiendpolis, Porto Alegre — RS e unidade itinerante (Coren na
area);

3.2.3. o prazo de instalagao dos terminais fixos sera de, no maximo, 72 (setenta e
duas) horas, contados a partir da assinatura do contrato;

3.2.4. O repasse dos valores advindos das transacdes realizadas por cartbes de
débito/crédito sera responsabilidade integral da CONTRATADA, devendo ser depositado
na conta bancaria indicada pelo CONTRATANTE, obedecendo aos prazos presentes neste
Termo.

3.2.5. os prazos para repasse ao Coren-RS dos valores dos pagamentos realizados,
por parte da Contratada (ja descontados os valores devidos pelo Contratante a titulo de
taxa de administragéo dos cartbes) serdo os seguintes:

a) Transagdes de pagamentos feito por Débito: o repasse devera ocorrer no dia
subsequente ao da transacéo;

b) Transagdes feitas na modalidade de Crédito a vista/ Parcelado até 6x/ Parcelado
7 a 12x: o repasse devera ser feito até o 30° (trigésimo) dia subsequente ao da transacéo,
sendo que no caso de pagamento parcelado, as parcelas subsequentes a primeira deverao
obedecer o mesmo prazo de 30 (trinta) dias.

3.2.6. Os terminais fixos e moveis deverao permitir a captura eletrbnica de
transagdes com tarja magnética e com tecnologia de chip, devendo a contratada oferecer
afiliacéo para o PIX — Powered by Banco Central.

3.2.7. As despesas cobradas pelos servicos de transferéncia de fundos através de
cartdo de débito/crédito devera ser calculada com base:

a) na modalidade de pagamento utilizada (débito, crédito a vista, crédito
parcelado até 6 vezes, crédito parcelado de 7 a 12 vezes);

b) Nao havera as taxas de adesdo, credenciamento, comodato das
maquinetas.

3.2.8. Havendo algum critério de pontuagao, premiagao, isengao, beneficios e/ou
recompensas, 0 mesmo devera ser aplicado no contrato.

3.2.9. Eventualmente, o Conselho podera incluir novas unidades e/ou quantidades
de equipamentos na Sede ou Subsecdes, ou ainda para execugao de atendimentos
descentralizados, obedecendo aos limites legais.

3.2.10. A Contratada devera fornecer Manual e/ou guia contendo instrugbes e
condi¢des a serem observadas para a realizagao das transacgoes.

3.2.11. A Contratada devera responsabilizar-se pela manutencado dos terminais,
bem como assisténcia técnica, sem 6nus adicional ao Coren-RS.
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3.2.12. Nos casos em que os reparos e/ou consertos ndo possam ser realizados nas
dependéncias do Coren-RS, os terminais com defeito deverdo ser retirados no prazo
maximo de 24 (vinte e quatro) horas e na mesma ocasiao substituido por outro similar, que
ali permanecera até o retorno do terminal devidamente consertado e em funcionamento.

3.2.13. Os terminais deverao emitir comprovante de
atendimento/servigos/pagamentos, sendo eles fixos ou moveis, que mencionem o valor
liquido efetivamente pago, bem como a modalidade do pagamento e a bandeira de cartao
utilizada.

3.2.13. A contagem dos prazos nas transagdes eletronicas online sera a partir da
data de captura e da confirmacéao da referida transacao.

3.2.14. A assinatura do contrato ndo implicara em nenhum tipo de fidelizagdo de
bandeiras.

4. DA CLASSIFICACAO E SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum, continuado, a ser contratado mediante licitacdo, na
modalidade de pregao, em sua forma eletrénica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n°
9.507/2018, néo se constituindo em quaisquer das atividades previstas no art. 3° do aludido
decreto, cuja execugao indireta é vedada.

4.3. A prestagado dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administragcdo Contratante, vedando-se qualquer relagéo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

5.1. Declaracao do licitante de que tem pleno conhecimento das condigdes necessarias
para a prestacédo dos servicos.

5.2. O licitante vencedor deve preencher os requisitos técnicos necessarios ao atendimento
da necessidade desta contratacdo, comprovando por meio da apresentacao de todos os
documentos necessarios ao preenchimento da habilitagdo técnica, juridica e financeira
para o processo, que estarao expressas no edital da licitagao.

6. DA VISTORIA PARA A LICITAGAO
6.1. Nao sera exigido vistoria para a presente licitagao.
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7. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO RELATIVO AO ITEM 1
7.1. Quanto ao ITEM 1: Os servigos serao realizados apés assinatura do contrato.

7.1.1. A contratada devera fornecer o acesso inicial em até 20 (vinte) dias corridos
apos a assinatura do Contrato, ao gateway no site do Conselho mediante contato prévio
com o fiscal da execugao do Contrato e o Departamento de Tecnologia da Informacgao.

7.1.2. A CONTRATADA disponibilizara ao CONTRATANTE uma senha para cada
usuario colaborador, que sera de uso pessoal, intransferivel e de conhecimento exclusivo
do usuario, para acesso aos relatérios e outros servigos da ferramenta do gateway.

7.1.3. A disponibilizacdo da senha de acesso sera realizada diretamente ao usuario,
apos o prazo estipulado em item 7.1.1, que servira para o desbloqueio da senha e inicio da
utilizacédo dos servigos contratados.

7.1.4. A CONTRATADA, com vistas a garantir a necessaria seguranca na utilizagao
das senhas, reserva-se no direito de independente de prévio aviso, suspender as senhas e
reinicializar o processo de cadastramento de novas senhas, quando do acesso ao
gateway.

7.1.5. Se ocorrer qualquer fato ou ato que possa comprometer o uso das senhas e
acesso aos servigos contratados, o CONTRATANTE deve comunicar imediatamente a
CONTRATADA, a fim de que seja realizado o bloqueio das senhas e reinicializado o
processo de cadastramento de novas senhas.

7.1.6 Sera também disponibilizada uma Senha Administrativa ao CONTRATANTE,
que permitira realizar o acompanhamento dos pagamentos feitos pelos usuarios.

7.1.7. A CONTRATADA, com vistas a garantir a necessaria seguranca na utilizagao
das senhas, oferece para o CONTRATANTE a liberacdo dos acessos as consultas
somente no(s) IP(s) (Internet Protocol) da rede fornecido(s) pelo CONTRATANTE, que por
sua vez compromete-se a repassar o(s) IP(s) para a CONTRATADA.

7.1.8 A CONTRADADA disponibilizara ao CONTRATANTE uma plataforma online
modelo em nuvem Saa$S, sendo que todos os custos de disponibilizagcdo desse modelo
serao de responsabilidade da CONTRATADA.

7.1.9 A CONTRADADA disponibilizara ao CONTRATANTE acesso a uma API
(conjunto de rotinas e padroes de programagao para acesso a um aplicativo de software ou
plataforma baseado na Web) através de webservice (solugdo utilizada na integracéo de
sistemas e na comunicagao entre aplicagdes diferentes).

7.2. Quanto ao ITEM 2: Os servigos serao realizados apés assinatura do contrato.

7.2.1. A CONTRATADA devera entregar e instalar os terminais fixos e moveis na
sede do Coren-RS, em até 5 (cinco) dias Uteis apds a assinatura do Contrato, mediante
agendamento prévio com o fiscal da execugao contratual.

7.2.2. A CONTRATADA executara os servigos objetos do presente, compreendendo
solugédo e pagamento por meio eletrénico, que realize captura, roteamento, transmisséo e
processamento de transagdes financeiras nos recebimentos por cartdo de crédito e débito,
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com a parametrizacdo do sistema e a disponibilizagdo dos equipamentos, em até 05
(cinco) dias corridos, a contar do do encerramento do prazo do item 7.2.1.

7.2.3. A CONTRATADA dever4, inicialmente, fornecer 16 (dezesseis) terminais fixos
(maquinas de cartdes com fio) e 3 (trés) terminais moveis (maquinas de cartdes sem fio),
capazes de operar com sistematica e taxas percentuais condizentes com as fungdes:
débito, crédito a vista, crédito parcelado até 6 vezes, crédito parcelado de 7 a 12 vezes.

7.2.4. A CONTRATADA devera prover meios de integragdo com o Departamento
Financeiro do Coren-RS, de forma que as transagdes possam ser realizadas por meio
eletrénico;

7.2.5. A CONTRATADA devera ainda:

| — Oferecer, ao menos, abrangéncia das duas seguintes operadoras de cartdes do
mercado: MASTERCARD, MASTERCARD MAESTRO, VISA, VISA ELECTRON e ELO;

I — Integrar o credenciamento da CONTRATADA as unidades do Coren-RS,
habilitando-as para aceitar os cartdes de crédito/débito das bandeiras indicadas no inciso
anterior;

Il — Responsabilizar-se pela emissao, geragcdo e transmissdo de arquivos
eletrénicos as transacdes realizadas nas vendas;

IV — Auxiliar a integracdo e-commerce com o Departamento Financeiro do Coren-
RS;

V — Responsabilizar-se pela entrega e recolhimento, quando for o caso, dos
terminais, nas dependéncias do Coren-RS, localizada na Av. Plinio Brasil Milano, n® 1155,
bairro Higienopolis, CEP: 90.520-002, Porto Alegre-RS, como também nas subsecdes
localizadas nas cidades de Caxias do Sul, Santa Maria, Santa Rosa, Santa Cruz do Sul,
Passo Fundo, Pelotas e Uruguaiana, inclusive nos casos de substituicdo de equipamentos
por problemas que impegcam seu perfeito funcionamento durante o evento;

VI — Ofertar terminais méveis que permitam a captura eletrénica de transacéo com
tarja magnética e com tecnologia de chip;

VIl — Prover manutencéo e assisténcia técnica para os terminais méveis, sem 6nus
adicional ao Coren-RS.

a) nos casos em que 0s reparos e/ou consertos ndo possam ser realizados nas
dependéncias do Coren-RS e/ou eventos em que a instituicdo se envolva, os terminais
com defeito deverdo ser retirados e substituidos por outro com caracteristicas minimas
iguais ao principal, permanecendo esse sobre a posse do Coren-RS até que haja retorno
do terminal consertado.

a.1) O conserto e/ou substituicdo dos referidos terminais ndo podem
ultrapassar o prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas a partir da solicitagao do fiscal.

IX — Oferecer terminais méveis com os respectivos carregadores e chips, bem como
qualquer outro elemento necessario para seu funcionamento, sem que o Coren-RS
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necessite realizar qualquer contratacado adicional para promover seu pleno funcionamento
em ambito regional.

X — Atualizar softwares dos equipamentos fornecidos, quando necessario.

XI — Disponibilizar arquivos em formato CSV e/ou Excel/Calc com as transacbes
realizadas.

XII — Disponibilizar relatérios de conciliagao, com informagdes de localizadores das
transacdes financeiras realizadas com o recebimento por cartdo de débito e crédito na
unidade do Coren-RS.

XIII — Emitir extratos financeiros e/ou relatérios periddicos mensais, com a descrigao
das operacdes realizadas, com o valor bruto recebido, o desconto praticado decorrente da
taxa de administracéo e o valor referente a locagao de equipamentos, quando houver.

XIV — Apresentar documentos que comprovem a disponibilidade para fornecer, sem
qualquer 6nus ao Coren-RS, as consultas e transag¢des abaixo relacionadas:

a) venda diaria: via crédito de todos os estabelecimentos + valor da tarifa;

b) venda diaria: via débito de todos os estabelecimentos + valor da tarifa.

8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

8.1. A gestdo do contrato compete ao Gestor da execugdo e sera auxiliado, conforme o
caso, pelos fiscais designados pela autoridade competente da Contratante.

8.2. As atividades de gestéo e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica. No exercicio dessas atribuicbes, devera ficar
assegurada a distingao dessas atividades e observado o volume de trabalho, de forma que
isso ndo comprometa o desempenho de todas as agbes relacionadas a Gestdo do
Contrato.

8.3. Metologia de avaliagao e execugao dos servigos:

8.3.1. Para fins de avaliagdo da qualidade dos servigcos a serem prestados, bem
como seu aceite, os Fiscais de Contrato poderao realizar o Instrumento de Medicdo de
Resultado — IMR.

8.4. A prestacao qualitativa dos servigcos sera medida da seguinte forma:

8.4.1. A medicao sera através do IMR que é o mecanismo que define em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, o0s niveis
esperados de qualidade da prestagao do servigo e respectivas adequagdes de pagamento.

8.4.2. Metodologia:

a) Serao realizadas as afericbes de acordo com o especificado abaixo
e sera feito o ajuste no pagamento do valor mensal do servico,
quando necessario;
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b) Os ajustes devem ser feitos em cima do valor mensal e ndo em
cima do valor anual total do contrato.

8.4.3. Entende-se por aferigéo:

a) Preventiva: a que tem carater preventivo/corretivo. Diante da
constatacdo de problemas, sera dada ciéncia a Contratada, para
resolugdo de pendéncias, caso haja, ao longo do periodo.

b) Avaliativa: a que tera validade para contagem da pontuagdo que
determinara a percentagem de pagamento.

8.4.4. Poderao ser aplicadas san¢des conforme estabelecido no item 17 e subitens
seguintes deste Termo de Referéncia.

8.5. Previamente a aplicagdo das sangdes, podera(do) a(s) empresa(s) CONTRATADA(s)
apresentar(em) defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir da data em que
for notificada a respeito, sendo assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa.

8.5.1. Da aplicagdo das sangdes cabera recurso, representacédo ou pedido de
reconsideracao, nos termos do art. 109 da Lei n° 8.666/1993.

8.6. Para a execucgéo satisfatoria do servigo, deveréo ser observados os seguintes critérios:

8.6.1. O sistema ndo podera ter nenhuma de suas funcionalidades total ou
parcialmente indisponiveis por um periodo maior do que 04 (quatro) horas seguidas.

8.6.2. O tempo mensal de indisponibilidade do sistema e/ou de suas
funcionalidades nao podera ultrapassar 10 (dez) horas.

8.6.3. Os registros dos chamados deverdo conter as seguintes informagdes:
numero de protocolo, data e hora de abertura, tempo de atendimento, identificagao
do elemento (equipamento, enlace ou servigo) afetado, nome, telefone e e-mail do
contato no Coren-RS posicionado sobre o servigo, descricdo detalhada do chamado
e demais informacbdes pertinentes necessarias ao entendimento da atuagcao
realizada.

8.6.3.1. Sera computado como indisponibilidade todo o tempo decorrido entre
o inicio da interrupgao do servico e sua total recuperacao.

8.6.3.2. Em caso de reincidéncia, num periodo de 03 (trés) horas, contado a
partir do reestabelecimento do servigo, considerar-se-a como tempo de indisponibilidade o
inicio do primeiro chamado e como final o retorno ao estado operacional do enlace.

8.6.3.3. Mensalmente, o Coren-RS apurara os tempos de indisponibilidade
do servico, considerando as ocorréncias e aberturas de chamados, desde a zero hora do
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primeiro dia até as 24 (vinte e quatro) horas do ultimo dia do més anterior ao da apuragao e
calculara possiveis descontos, com base no Instrumento de Medi¢do de Resultados (IMR).

8.6.3.4. O Coren-RS mantera o registro das ocorréncias para fins de
apuracao paralela dos tempos de indisponibilidade.

8.6.3.5. O Coren-RS confrontara o relatério de servigcos recebido da
CONTRATADA com os dados existentes em seu sistema e emitira o ateste da nota fiscal.
Caso seja encontrado tempo de indisponibilidade maior do que o tempo informado no
relatério, o valor da diferenca devera ser descontado na nota fiscal/fatura do més.

8.6.3.6. O relatério com as informagdes apuradas devera ser enviado
mensalmente pela(s) CONTRATADA ao e-mail indicado pelo CONTRATANTE ou
disponibilizadas em portal eletrénico pela internet, informando a identificacdo do circuito e
do chamado, data e hora da ocorréncia, data e hora de restabelecimento do servico,
causas da indisponibilidade e solugcdo adotada para sua total recuperagao.

8.6.3.7. Nao seréao consideradas indisponibilidade de servigo as interrupgdes
programadas para manutengdes preventivas, desde que efetuadas no periodo
compreendido entre 00h0Omin (zero hora) e 06h00min (seis horas) de sabado, horario de
Brasilia, e comunicadas ao Coren-RS com antecedéncia minima de 05 (cinco) dias
ocorridos.

9. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

9.1. Definir as regras, condigdes e formalizagdes de acordos junto aos profissionais para o
recebimento dos emolumentos, através do sistema de pagamento por meio eletrénico via
terminal/maquineta e por meio virtual (gateway/e-commerce).

9.2. Verificar e conferir os dados dos cartdes quando pagamentos fisicos, como data de
validade, nome do titular do cartdo e portador, solicitar a digitagdo da senha pelo portador
quando o cartdo for dotado de chip, ou colher a assinatura do portador na via do
comprovante quando o cartdo de tarja magnética.

9.3. Solucionar diretamente com os portadores dos cartbes nos pagamentos por
maquinetas, toda e qualquer controvérsia sobre valores e prazos de pagamentos.

9.4. Notificar expressamente a(s) CONTRATADA(s), quanto a eventuais falhas ou
irregularidades no perfeito funcionamento do gateway e dos terminais para execug¢ao dos
Servigos.

9.5. Possibilitar que a CONTRATADA, no caso do ITEM 1, possa realizar os procedimentos
necessarios para o encerramento do gateway, em caso de rescisdo ou encerramento
contratual, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apés a formalizagao.
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9.6. Devolver, no caso do ITEM 2, permitindo a retirada pela CONTRATADA, todos os
terminais por ela fornecidos, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar do termo de
rescisdo ou encerramento do prazo de vigéncia do Contrato.

9.7. Manter em absoluto sigilo e confidencialidade, todas as informagdes, dados ou
especificagdes a que tiver acesso ou que porventura venha a conhecer ou ter ciéncia,
incluindo-se os nomes dos portadores, numeros dos cartdes, transagdes efetuadas, e
quaisquer outras informagdes pessoais dos envolvidos, respondendo no caso de
comprovada a violagao e divulgacao, por ato de seus funcionarios, pelo ressarcimento das
perdas e danos ocasionais.

9.8. Receber provisoria e definitivamente os objetos, conforme especificagcbes, prazos e
condi¢cdes estabelecidas no Edital e seus anexos.

9.9. Manter boa guarda, seguranga e organizadamente, no caso dos terminais, as vias
originais ou copias dos respectivos comprovantes de venda, emitidos pelos terminais, para
eventuais verificagbes quanto a regularidade das transagoes.

9.10. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens e servigos
recebidos provisoriamente com as especificacbes constantes no Edital e proposta, para
fins de aceitagao e recebimento definitivo.

9.11. Acompanhar e fiscalizar, através de servidor ou comissao especialmente designada,
o cumprimento das obrigagdes da(s) CONTRATADA(s), sob os aspectos quantitativos e
qualitativos, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando a(s)
CONTRATADA(s) quaisquer fatos que, a seu critério, exilam medidas corretivas por parte
da mesma.

9.12. Comunicar a(s) CONTRATADA(s), por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou
corrigido.

9.13. Atestar as notas fiscais/faturas, por servidor competente.

9.14. Proporcionar todas as facilidades para que a(s) CONTRATADA(s) possa(m)
desempenhar seus servigos dentro das normas do contrato.

9.15. Efetuar o pagamento a(s) empresa(s) contratada(s) de acordo com o prego, prazos e
as condigdes estipuladas no edital e na licitagao.

9.16. A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela(s)
CONTRATADA(s) com terceiros, ainda que vinculados a execucao do presente Termo de
Referéncia e do(s) Contrato(s), bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da(s) CONTRATADA(s), de seus empregados, prepostos ou
subordinados.
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9.17. A CONTRATANTE responsabiliza-se por si, seus prepostos e/ou empregados, pelo
resguardo de suas senhas, comprometendo-se a nao repassar a terceiros, sob qualquer
hipotese, bem como assume a total responsabilidade por todos os atos decorrentes da
utilizacéo indevida dos dados acessados através do Sistema.

9.18. Fornecer a(s) CONTRATADA(s), em tempo habil, as informagdes necessarias a
execucgao dos servicos.

9.19. Proporcionar todas as condicdes para que a(s) CONTRATADA(s) possa(m)
disponibilizar seus servigos de acordo com as determinagdes do Contrato, do Edital e seus
Anexos, especialmente do Termo de Referéncia.

10. OBRIGAGOES DA(s) CONTRATADA(s)

10.1. Executar os servigos conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das
clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e equipamentos, ferramentas
e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo
de Referéncia e em sua proposta;

10.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigos efetuados em que se verificarem vicios,
defeitos ou incorregdes resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

10.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢ado do objeto, bem
como por todo e qualquer dano causado ao Coren-RS, devendo ressarcir imediatamente a
Administracdo em sua integralidade, ficando a Contratante autorizada a descontar da
garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor
correspondente aos danos sofridos;

10.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem
executados, em conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

10.5. Vedar a utilizagdo, na execugao dos servigos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissdo ou fungdo de confianga no 6rgao
Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

10.6. Comunicar ao(s) Fiscal(is) do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique.

10.7. Prestar todo esclarecimento ou informacéo solicitada pela Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como
aos documentos relativos a execugcéo do empreendimento.

10.8. Paralisar, por determinacado da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas
ou bens de terceiros.
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10.9. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de informagbdes e tudo o que for
necessario a execugao dos servigos, durante a vigéncia do contrato.

10.10. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacao,
quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as especificacbes do memorial
descritivo.

10.11. Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto
na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do
trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.12. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigac¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

10.13. Cumprir, durante todo o periodo de execucédo do contrato, a reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem
como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando a contratada houver se
beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n°® 13.146, de 2015.

10.14. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento
do contrato;

10.15. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos
quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores
futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale transporte,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nédo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos
eventos arrolados nos incisos do § 1° do art. 57 da Lei n°® 8.666, de 1993.

10.16. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou
municipal, as normas de seguranga da Contratante;

10.17. A fim de possibilitar 0 acesso ao Sistema a(s) CONTRATADA(s) disponibilizara(ao)

a CONTRATANTE uma senha para cada usuario, que sera de uso pessoal, intransferivel e
de conhecimento exclusivo do usudrio.

10.18. A disponibilizagcdo da senha de acesso sera realizada diretamente para o Fiscal de
Execugdo do presente contrato ou a quem esta indicar, apos assinatura do presente
Contrato, que servira para o desbloqueio da senha e inicio da utilizacdo dos servigos
contratados.

10.19. Se ocorrer qualquer fato ou ato que possa comprometer o uso das senhas e acesso
aos servigos contratados, a CONTRATANTE deve comunicar imediatamente a(s)
CONTRATADA(s), a fim de que seja realizado o bloqueio das senhas e reinicializado o
processo de cadastramento de novas senhas.
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10.20. Sera disponibilizada uma Senha Administrativa a CONTRATANTE, que permitira
realizar o acompanhamento das consultas por usuarios, tanto do ITEM 1 quanto do ITEM
2.

10.21. A CONTRATADA para o ITEM 1, com vistas a garantir a necessaria seguranga na
utiizagdo das senhas, oferece para a CONTRATANTE a liberagcdo dos acessos as
consultas somente no(s) IP(s) (Internet Protocol) da rede fornecido(s) pela
CONTRATANTE, que por sua vez compromete-se a repassar o(s) IP(s) para a
CONTRATADA.

11. ALTERAGAO SUBJETIVA

11.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa
juridica, desde que sejam observadas pela nova pessoa juridica todos os requisitos de
habilitagdo exigidos na licitagdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa
da Administracao a continuidade do contrato.

12. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
12.1. O Coren-RS designara o Fiscais do Contrato, a quem competirao:
12.1.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos prestados pela
contratada;
12.1.2. Aprovar e atestar Nota Fiscal/Fatura dos servigos prestados, acompanhada
dos comprovantes de regularidade fiscal necessarios ao processamento do pagamento;
12.1.3. Medir a eficiéncia dos atendimentos prestados e informar possiveis
divergéncias;
12.1.4. Zelar pelo efetivo cumprimento do padrdo de qualidade do sistema
disponibilizado pela CONTRATADA durante a execugao do contrato;
12.1.5. Notificar, com brevidade, todos os desvios de normalidade na execucédo do
contrato;
12.1.6. Indicar a necessidade de puni¢cdo, quando houver descumprimento contratual ou
prejuizos quaisquer de responsabilidade da CONTRATADA.

13. DA SUBCONTRATAGAO
13.1. Nao sera admitida a subcontratagao do objeto licitatorio.
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14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado pela Contratante por meio de repasse liquido efetuado
pela CONTRATADA do valor devido ao Coren-RS, ou seja, a CONTRATADA abatera do
montante de créditos devido ao Coren-RS o valor referente a Taxa de Administragao para
o Item 02 e o valor em reais para o ltem 01.

14.1.1 Fica vedada qualquer desconto por servigos ndo executados ou executados de
forma parcial.

[T ] (7]

14.2. Os prazos estabelecidos para o repasse serdo os expostos nas alineas “0” e “p” para
o Item 01 e as alineas 3.2.6 para o Iltem 02..

14.3. A CONTRATADA devera mensalmente comprovar a regularidade fiscal, sob pena de
aplicacao de penalidades.

14.4. Havendo erro ou circunstdncia que impeg¢a a liquidagdo da despesa na
planilha/fatura/nota fiscal, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie
as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apos a
comprovagao da regularizagdo da situacdo, nao acarretando qualquer 6nus para a
Contratante;

14.5. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de
2017, sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

16.5.1. Nao produziu os resultados acordados;

16.5.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as
executou com a qualidade minima exigida;

16.5.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para
a execugdo do servigo, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade
inferior a demandada.

14.6. As eventuais despesas bancarias para transferéncias de valores sera arcada
exclusivamente pela CONTRATADA.

14.7. Constatando-se situagdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagéo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao
ou, N0 mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério da contratante.

14.8. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para identificar possivel
suspensao temporaria de participagdo em licitagdo, no ambito do 6érgédo ou entidade,
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proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018.

14.9. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento
a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos.

14.10. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

14.11. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados
normalmente, até que se decida pela rescisdo do contrato, caso a contratada néao
regularize sua situagao junto ao SICAF.

14.11.1. Sera rescindido o contrato em execug¢do com a contratada
inadimplente no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranca
nacional ou outro de interesse publico de alta relevancia, devidamente
justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade da contratante.

14.12. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislagcéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6
do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

14.13. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada ndo tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento
da parcela é calculada mediante a aplicagado da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;

VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagco financeira = 0,00016438, assim apurado:

| (6/100) | =0,00016438
| = (TX) ~ 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%
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15. REAJUSTE

15.1. No que tange ao Item 01, os precos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano
contado da data limite para a apresentacao das propostas.

15.1.1. Apds o interregno minimo de um ano, dentro do prazo de vigéncia do contrato e
mediante solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste apos o
interregno de um ano, aplicando-se o indice INPC — indice de Pregos no Consumidor
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apdés a ocorréncia da
anualidade, ou outro que porventura venha a substitui-lo.

15.1.2. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera
contado a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

15.1.3. No caso de atraso ou nao divulgagcdo do indice de reajustamento, o
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variagao
conhecida, liquidando a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice
definitivo. Fica a CONTRATADA obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao
reajustamento de pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

15.2. No que tange ao ltem 02, a taxa de administracéo € fixa e irreajustaveis considerando
0 objeto contratada.

16. DA GARANTIA DA EXECUGAO

16.1. Nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666/93, sera exigido, da(s) CONTRATADA(s),

prestagéo de garantia, em favor do COREN-RS, correspondente a 5% (cinco por cento) do
valor estimado para a execugao dos servigos objeto deste contrato.
16.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar
comprovante de prestagcdo de garantia, podendo optar por caugado em dinheiro ou titulos da
divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.
16.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagao da garantia acarretara
a aplicagdo de multa de 0,10% (sete centésimos por cento) do valor total do
contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
16.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de
suas clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de
1993.
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16.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger
um periodo de 90 dias ap6s o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo
VII-F da IN SEGES/MP n° 5/2017.

16.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
16.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do néo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

16.4.2 prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;

16.4.3 multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragao a contratada; e
16.4.4 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com
o FGTS, ndo adimplidas pela contratada, quando couber.

16.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos

indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.

16.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta

especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdo monetaria.

16.7 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos

sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de

custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

16.8 No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera constar expressa

renuncia do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cadigo Civil.

19.9 No caso de alteragao do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a garantia

devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo 0os mesmos parametros

utilizados quando da contratagao.

16.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer

obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 15

(quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.

16.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a

matéria.

16.12 Sera considerada extinta a garantia:
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16.12.1 com a devolugdo da apodlice, carta fiangca ou autorizacdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracéo da Contratante, mediante termo circunstanciado, de
que a Contratada cumpriu todas as clausulas do contrato;
16.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apos o término da vigéncia do contrato,
caso a Administragdo ndo comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo
sera ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na alinea
"h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
16.12.3 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar
sanc¢des a contratada.

16.13 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma

prevista no neste Edital e no Contrato.

17. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

17.1. Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 10.520/2002, a Contratada
que:

17.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

17.1.2.ensejar o retardamento da execugéo do objeto;
17.1.3.falhar ou fraudar na execug¢ao do contrato;
17.1.4.comportar-se de modo inidéneo; ou
17.1.5.cometer fraude fiscal.

17.2. Pela inexecucéo total ou parcial do objeto deste contrato, o Coren-RS pode aplicar a
Contratada as seguintes sangoes:

17.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das
obrigagbes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que nao
acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;

17.2.2. Multa de:

17.2.2.1. 0,4% (quatro décimo por cento) até 0,6% (seis décimos por cento)
por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugdo dos servigos, limitada a
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incidéncia a 15 (quinze) dias. Apos o décimo quinto dia e a critério do Coren-RS, no caso
de execugao com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a configurar,
nessa hipotese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisao
unilateral da avenca;

17.2.2.2. 0,5% (cinco décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de atraso na execugdo do objeto, por periodo superior ao
previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da obrigagdo assumida;

17.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o
valor adjudicado, em caso de inexecugao total da obrigagao assumida;

17.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento)
por dia sobre o valor mensal do contrato; e

17.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagao),
observado o maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias
autorizara o Coren-RS a promover a rescisao do contrato;

17.2.2.6. as penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao
consideradas independentes entre si.

17.2.3.Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgéo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

17.2.4.Sangdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgaos e entidades da
Unido, com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco)
anos.

17.2.5.Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigcdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a Contratada ressarcir o Coren-RS pelos prejuizos causados.

17.3. As sangdes previstas no subitem 17.2.1, 17.2.3, 17.2.4 e 17.2.5 poderdo ser
aplicadas a Contratada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem
efetuados.

17.3.1. Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo
com as tabelas 1 e 2:

49



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL

Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,8% ao dia sobre o valor do contrato
1,6% ao dia sobre o valor do contrato
3,2% ao dia sobre o valor do contrato

6,4% ao dia sobre o valor do contrato

a A~ W DN

12,8% ao dia sobre o valor do contrato

Tabela 2

INFRAGAO
ITEM DESCRICAO GRAU

Permitir situac&o que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forca
2 maior ou caso fortuito, os servigcos contratuais por 04
dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificacido para

3 executar os servigos contratados, por empregado 05
e por dia;
4 Recusar-se a executar servigo determinado pela 03
fiscalizacdo, por servigo e por dia;
5 N&o prestar informagdes de valores de 04
arrecadacao, por ocorréncia
5 Descumprir solicitagao prevista em contrato, por 03
dia
Para os itens a seguir, deixar de:
Cumprir determinagao formal ou instrugao
7 complementar do 6érgao fiscalizador, por 02

ocorréncia;
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Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou ndo atenda as necessidades do 01
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

9 apos reincidéncia formalmente notificada pelo 03
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
Indicar e manter durante a execugao do contrato
10 . . 01
os prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagdo de obrigagdes da 01
CONTRATADA
Observar os prazos previstos em contrato e
12 : . 03
Edital por dia
Efetuar atendimento emergencial no prazo
13 estipulado, sem justificativa, , por ocorréncia e 05

por dia.

Efetuar quaisquer atendimentos nos prazos
14 estipulados (exceto o atendimento elencado no 02
item anterior), por ocorréncia e por dia

Entregar documentagdo complementar ou

15 acessoria exigida no Contrato

02

16 Atender a transicao contratual, caso necessario 04

17.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, lll e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

17.5.1 tenham sofrido condenacgéao definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

17.5.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

17.5.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o Coren-RS em
virtude de atos ilicitos praticados.
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17.6. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa a Contratada, observando-
se o procedimento previsto na Lei n°® 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n® 9.784/1999.

17.7 As multas devidas e/ou prejuizos causados ao Coren-RS serdo deduzidos dos
valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou
ainda, quando for o caso, serdo inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados
judicialmente.

17.7.1 Caso o Coren-RS determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo
de 05 (cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela
autoridade competente.

17.8 A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideragao a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado
ao Coren-RS, observado o principio da proporcionalidade.

17.9 Se, durante o processo de aplicacdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infragdo administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846/2013, como ato lesivo a administracéo
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao
da responsabilidade da empresa deverdao ser remetidas a autoridade competente, com
despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de
investigagao preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

17.10. A apuracgao e o julgamento das demais infracdes administrativas ndo consideradas
como ato lesivo a Administracdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°
12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

17.11 O processamento do PAR né&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragdo da ocorréncia de danos e prejuizos a
Administracao Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com
ou sem a participagao de agente publico.

17.12 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

18. DOS CRITERIOS DE SELEGCAO DO(s) FORNECEDOR(es)
18.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as
usuais para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado na Lei n° 8.666/93 e Edital.

18.2 Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo
previstos no Edital.

18.3 Os critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor estédo
definidos no Edital e serdo os seguintes:
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18.3.1 Atestado de capacidade técnica conforme disposto em Edital.

18.4 O critério de aceitabilidade de precos sera de no maximo:

18.4.1 Para o Item 01 (gateway) o prego maximo por transagao/pagamento
sera de R$ 0,8750 (zero reais e oito mil e setecentos e cinquenta décimos de
milésimos de centavos);

18.4.1.1 A disputa se dara pelo pregco unitario da transacao,
observando o maximo previsto no item anterior.

18.4.2 Para o Item 02 (terminais fixos e modveis) a taxa de administragao
maxima por transag¢ao e modalidade sera de:

a) Débito: 1,91% (um virgula noventa e um por cento);

b) Crédito a vista: 3,18% (trés virgula dezoito por cento);

c) Crédito de 02 a 06 vezes: 5,02% (cinco virgula dois por cento);

d) Crédito de 07 a 12 vezes: 5,51% (cinco virgula cinquenta e um por

cento).
18.4.2.1 A disputa se dara pela soma do preco unitario de cada
modalidade de transagdes, ou seja, 15,62% (quinze virgula
sessenta e dois por cento), observando o maximo previsto no item
anterior.

18.4.2.2 O valor supracitado refere-se a soma total considerando as
04 modalidades de transagdes.

18.4.2.2 Assim, no sistema ComprasNet o preco a ser disputado,
onde no qual as licitantes deverao ofertar, sera o informado no Item
18.4.2.1. Contudo a proposta final de precos devera observar o
maximo exposto no ltem 18.4.2 para cada modalidade, considerando
gue a soma total devera resultar na oferta de menor preco.

18.5 A pesquisa de precos foi realizada atento a IN 73/2020 do ME, que estabelece o
procedimento para realizagdo de pesquisa de precos para aquisicao de bens e contragao
de servigos em geral.

18.5.1 Para o objeto em questdo a equipe de planejamento da contratagdo utilizou-se de
valores contratados pela Administragao, privilegiando o inciso Il do art. 5° (IN 73/2020) e
posteriormente, utilizou-se os pregos de mercado diretamente com fornecedores.
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19. DA ESTIMATIVA DE PRECOS

19.1. O pregco maximo estimado para o Item 01 é de R$ 38.181,50 (trinta e oito mil e
cento e oitenta e um reais e cinquenta centavos) a ser adimplido a contratada (43.636
x R$ 0,8750);

19.1.1 O valor estimado de recursos a serem repassados ao Coren-
RS é de R$ 2.181.800,00 (dois milhdes cento e oitenta e um mil e
oitocentos reais) de repasse (43.636 x R$ 50,00);

19.1.1 O valor total estimado (Contratada + repasse ao Coren-RS) é
de R$ 2.219.981,50 (dois milhdes e duzentos e dezenove mil e
novecentos e oitenta e um reais) para o periodo de 12 (doze) meses.

19.2. O prego maximo estimado para o Item 02 é de R$ 51.667,50 (cinquenta e um mil e
sessenta e sete reais e cinquenta centavos) a ser adimplido a contratada (R$ 21.990,55
débito + R$ 29.676,95 crédito).

19.2.1 O valor estimado de recursos a serem repassados ao Coren-
RS é de R$ 1.129.347,24 (um milhdo cento e vinte e nove mil e
trezentos e quarenta e sete reais e vinte e quatro centavos) (débito)
e R$ 619.709,45 (seiscentos e dezenove mil e setecentos e nove
reais e quarenta e cinco centavos) (crédito);

19.2.1 O valor total estimado (Contratada + repasse ao Coren-RS) é
de R$ 1.800.724,19 (um milhdo oitocentos mil e setecentos e vinte e
quatro reais e dezenove centavos) para o periodo de 12 (doze)
meses.

20 DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

20.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo previstas em dotacao
orcamentaria propria para o exercicio vigente e devera ser informado pelo Departamento
Financeiro.

20.2. Nos exercicios seguintes, correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagdo sera feita no inicio de cada exercicio
financeiro.

Faz parte deste Termo de Referéncia Estudo Preliminar e o Mapa de Riscos juntado em
fls. 113/123.
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Porto Alegre, RS, 22 de abril de 2021.

Lucas Mattos Criscuoli
Chefe do Setor de Compras e Contratagdes
Portaria Coren-RS n° 720/2019
Visto e de acordo pelo Departamento de Tecnologia da Informacéo.

Tiago Milioli da Rocha
Coordenador do Dep. de Tecnologia da Informacéao
Coordenador em Substituicdo do Dep. de Tecnologia da Informagéo
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ANEXO Il

ESTUDOS PRELIMINARES

O presente documento analisa a viabilidade desta contratagdo, bem como levanta os elementos
essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia ou Projeto Basico, de forma a melhor
atender as necessidades da Administracéo.

1. DADOS DO PROCESSO:
Unidade funcional responsavel pela Contratagdo: Setor de Compras e Contratagbes

Objeto da Contratagao:

Contratagao de servicos de solugao de pagamento por meio virtual (e-commerce - site oficial do
Coren-RS) e por terminais fixos e méveis (maquinetas de cartdes com e sem fio - POS), que realizem
a captura, roteamento, transmissao e processamento de transagdes financeiras dos recebiveis por
cartao de débito e crédito, com aceitacdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO para o
e-commerce, e bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO e BANRICOMPRAS para maquinetas, como
implementagdo e manutengao de alternativa de pagamento para o Conselho Regional do Rio Grande
do Sul, Coren-RS, conforme quantidades e demais caracteristicas descritas no presente estudo.

N° do Processo: PAD n°® 302-20 — Protocolo N° 23.056/20.

2. NORMATIVAS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS:

Esta contratacao utiliza como referencial tedrico as seguintes leis e normativas:

- IN N° 40/2020 - Estudos de Mercado - Decreto N° 7.892/13
- Lei n°® 8.666/93 - Decreto 10.024/19 - IN N° 73/2020
- Lei n® 10.520/02 - Lei Complementar N° 12.527/11 - IN N° 40/2020

3. DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:

Esta contratacao se faz necessaria para atender a crescente demanda por prestacado de servigcos de
pagamentos eletrénicos virtuais e pagamentos fisicos, visando a manutencdo dos servicos de
recebimento de valores por meio de cartdes de débito/crédito por maquinetas (terminais fixos e
moveis) diretamente na sede, subsegdes e atendimentos descentralizados realizados pelo Coren-RS,
bem como a implementacdo de novas ferramentas de tecnologia para ampliagdo de alternativas de
pagamento que otimizem os processos de cobranga, pelo site oficial do Conselho, levando
comodidade e facilidade a regularizagao de débitos das pessoas fisicas e juridicas cadastradas junto
ao Conselho.

Para tanto, pretende-se contratar servicos de implementagcdo de gateway de pagamento pelo site da
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Autarquia (e-commerce), e servigos de recebimento de valores por maquinetas de cartdes de
débito/crédito, para uso nos atendimentos presenciais, logrando melhorias na arrecadagado, na
disponibilidade de ferramentas facilitadoras a regularizagao de pendéncias financeiras dos inscritos,
visando o correto exercicio profissional, bem como adaptagao as novas tecnologias existentes no
mercado, com objetivo de melhorar os servigos prestados pelo Coren-RS a categoria da
enfermagem.

Os servigos serao contratados para a captura, roteamento, transmissio, processamento e liquidacao
de transacgdes financeiras eletrbnicas com cartdes de crédito e débito, nas bandeiras minimas: VISA,
MASTERCARD, ELO para servicos de e-commerce e bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO e
BANRICOMPRAS para maquinetas de cartdes, dos recebiveis oriundos de anuidades, taxas e multas
devidas pelos inscritos vinculados ao Coren-RS, durante 12 (doze) meses consecutivos, prorrogaveis
dentro dos limites expressos na Lei 8.666/93, e conforme descrigdo técnica e demais condi¢des que
estardo pormenorizadas no Projeto Basico ou Termo de Referéncia desta contratagao.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1. Natureza da Contratacao:

A contratagdo tera natureza de servico comum, de carater continuado, sem necessidade de
prestacdo de mao de obra exclusiva.

4.2. Transigao Contratual:
A contratacao sera dividida em 2 (dois) itens:

ITEM 1 - Gateway de pagamento (e-commerce) — para este item, por tratar-se de primeira
contratacao para este objeto, ndo se percebe necessidade de transigdo contratual com transferéncia
de conhecimento, tecnologia e/ou técnicas.

ITEM 2 - Maquinetas: ainda que ja exista contratacdo de maquinetas para recebimento de valores
mediante pagamento por cartdo de débito/crédito junto ao Coren-RS, Contrato n° 06/2019, nao ha
necessidade de transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, técnicas ou tecnologias,
uma vez que cada maquineta e operadora possui sistema préprio para execugao dos recebimentos e
registros.

4.3. Relevancia dos requisitos estipulados:

Os requisitos estipulados objetivam garantir integral e satisfatoriamente a necessidade em se manter
tecnologias ja utilizadas pelo Coren-RS bem como de implementar novas ferramentas que visam ga-
rantir melhor prestagao de servigos por parte do Conselho, levando comodidade aos inscritos cadas-
trados, ampliando os canais para arrecadagéo dos tributos cobrados pelo Regional e aproximando os
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profissionais de seu Conselho por meio de ferramentas pensadas na facilitacdo a regularizagao ca-
dastral, de pendéncias financeiras, e consequente exercicio regular da profissao.

O objeto da contratacao do ITEM 1

— Gateway de pagamento (e-commerce) contempla o fornecimento de canal de utilizagdo com fun-
¢Oes para pagamento de anuidades, taxas e multas administrativas impostas pelo Coren-RS, na mo-
dalidade de débito, crédito a vista, crédito parcelado até 6 vezes, crédito parcelado de 7 a 12 vezes,
conforme:

a) Canal virtual por meio do site oficial do Coren-RS, para pagamento de anuidades, taxas e multas
administrativas impostas pelo Coren-RS (gateway de pagamento - e-commerce);

b) Instalacio, eventual desinstalacdo, manutencao e treinamento para solugbes de possiveis deman-
das da ferramenta;

¢) O Gateway devera transacionar operagées com, no minimo, as bandeiras MASTERCARD, VISA E
ELO, para fungbes de débito, crédito a vista, crédito parcelado até 6 vezes, crédito parcelado de 7 a
12 vezes;

d) A Contratada devera comprometer-se a ndo ceder, manipular, copiar ou efetuar qualquer alteragao
em softwares de titularidade e propriedade intelectual do Coren-RS, que venham a ser utilizados na
realizacao das transacdes ou sejam necessarias as mesmas, sob pena de rescisao e aplicagao das
culminagdes previstas em eventual contrato;

e) Para o usuario do gateway, a Contratada devera criar senhas especificas para consultas de extra-
tos e pagamentos quando do acesso destes a ferramenta;

f) A Contratada devera gerar cddigo de acesso individual por inscrito (pessoa fisica ou juridica), com
niveis de acesso diferenciados, conforme prazos e procedimentos definidos com o fiscal da execucgao
do contrato do Coren-RS, bem como solu¢do de mudanga de senhas ou outras atualizagbes neces-
sarias ao uso da ferramenta;

g) As consultas as utilizagdes do gateway de pagamento pelo fiscal da execugédo do Contrato do Co-
ren-RS deverao possibilitar extratos de arrecadacao diarios e mensais, de forma detalhada, por meio
de senha especifica, gerados diretamente pela ferramenta;

h) Deducgéo automatica dos percentuais incidentes sobre o uso de determinada bandeira de cartao/
modalidade de pagamento, bem como do percentual/valor fixo pago a Contratada em razao da pres-
tacdo dos servigos.

i) A Contratada devera dispor na ferramenta formulario padronizado, emitido pelo terminal, com assi-
natura ou senha do usuario, para demonstrar a realizacdo de uma transacgéao;
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j) A Contratada sera responsavel por repassar os valores devidos ao Conselho, abatidos dos percen-
tuais e demais incidéncias sobre os pagamentos realizados pelos usuarios, a instituicao financeira in-
dicada pelo Coren-RS, onde este recebera todos os créditos e débitos decorrentes da realizagdo das
transacgoes.

k) A Contratada devera fornecer manual/guia virtual, na propria ferramenta, contendo instrugdes e
condi¢cdes a serem observadas quando da realizagdo das transacdes de pagamento pelo gateway
aos seus usuarios.

1) A Contratada ficara responsavel por todos os pagamentos realizados pelo gateway, mediante a utili-
zagao de cartdes e efetivadas sob a forma eletronica, se limitando aos pagamentos de anuidades, ta-
xas e multas administrativas impostas pelo Contratante aos seus inscritos, pessoas fisicas e juridicas;

m) A ferramenta/software de processamento de dados — POS, PDV, PIN PAD ou equipamento de tec-
nologia semelhante — (recomendavel uso de tecnologia GPRS, que permite a utilizagcdo dos equipa-
mentos sem que estejam conectados através de cabos), que se conecta a rede do sistema da Con-
tratada para realizagdo das transacdes, devera emitir comprovantes de pagamento, dentre outras
funcdes que poderao estar contempladas no Projeto Basico ou Termo de Referéncia da contratagao;

n) finalmente, a ferramenta devera fornecer valor bruto e valor liquido total das transacdes realizadas,
por usuario e ao todo, de forma diaria € mensal, para consulta e acompanhamento exclusivo da fisca-
lizagao contratual do Coren-RS.

Para contratagao do ITEM 2

— Magquinetas de cartdes de débito/crédito, terminais fixos (com fio) e méveis (sem fio), conforme se-
guem abaixo os requisitos necessarios para atendimento a demanda, baseados na analise do Con-
trato atual do Coren-RS, n° 06/2019:

a) Realizacdo de transacdes financeiras por meio eletrdnico para operar recebimentos de valores
através do uso de cartdes de débito e crédito, nas fungbes de pagamento de débito, crédito a vista,
crédito parcelado até 6x, crédito parcelado de 7 a 12 vezes, devendo ter aceitagdo minima das ban-
deiras VISA, MASTERCAD, ELO e BANRICOMPRAS.

2- O repasse dos valores advindos das transacgoes realizadas por cartdes de débito/crédito sera de
responsabilidade integral da CONTRATADA, devendo ser depositado na conta bancaria indicada pelo
CONTRATANTE, obedecendo os seguintes prazos:

a) transagdes de pagamentos por Débito: o repasse deve ocorrer no dia subsequente ao da transa-
céo.
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b) transacgdes feitas na modalidade de crédito a vista ou parcelado em até 12 (doze) vezes: o repasse
devera ser feito até o 30° (trigésimo) dia subsequente ao da transagéo, sendo que no caso de paga-
mento parcelado, as parcelas subsequentes a primeira deverao obedecer o mesmo prazo de 30 (trin-
ta) dias.

3- As despesas cobradas pelo uso do servigco de transferéncia de fundos através de cartdo de débito
e crédito deve ser calculada com base:

a) na bandeira utilizada;

b) na modalidade de pagamento utilizada: débito, crédito a vista, crédito parcelado em até 6 vezes,
crédito parcelado em até 12 vezes;

4 - As taxas de adeséo, credenciamento e de comodato com aluguel das maquinetas, a empresa
contratada devera obedecer o seguinte:

a) pagamento UNICO para taxa de ades3o;

b) pagamento MENSAL relativo a tarifa de conectividade, tanto em maquinetas com fio como em ma-
quinetas sem fio;

c) pagamento MENSAL de mensalidade POR MAQUINETA.

5 - a CONTRATADA devera atender a Sede e as Subsegbes e ao Coren Mdével (unidade itinerante) do
Coren-RS ou atendimentos descentralizados, tanto no que diz respeito ao suporte quanto ao forneci-
mento de equipamentos necessarios para operacionalizar o recebimento de pagamentos por cartbes
de crédito e débito.

6 - eventualmente, o Conselho podera incluir novas unidades e/ou quantidades de equipamentos na
sua Sede ou nas Subsecobes, ou ainda para uso em atendimentos realizados em eventuais eventos
externos.

7 - as quantidades e localidades onde serdo utilizadas as maquinetas estardo pormenorizadas no
Termo de Referéncia desta contratagao.

8 - Manual e/ou guia fornecido pela Contratada, contendo as instrugdes e condigbes a serem obser-
vadas para a realizacao das transacgoes;

9 - emissdo de comprovante de atendimento/servigos/pagamentos nos terminais fixos e méveis, que
mencione o valor liquido efetivamente pago, bem como a modalidade do pagamento e a bandeira de
cartdo utilizada.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:
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A descricdo como um todo consiste na contratagao de servigos para implementacao de ferramenta de
pagamento virtual (gateway de pagamento - e-commerce) pelo site oficial do Coren-RS, e de servigos
de cobrancga por terminais fixos e méveis de pagamento por cartdes de débito e crédito (maquinetas
de cartdo), com aceitagdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO (e-commerce e maqui-
netas) e BANRICOMPRAS (apenas maquinetas), operacionalizados pela captura, roteamento, trans-
missao, processamento, compensacao e liquidagao financeira das transagdes de pagamentos feitos
ao Coren-RS pelos inscritos nele cadastrados, referentes as anuidades, taxas e eventuais multas ad-
ministrativas impostas pelo Conselho, pelo prazo de 12 meses, com possibilidade de prorrogagao
contratual dentro dos limites legais.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO TIPO DE SOLUGAO A
CONTRATAR:

De acordo com levantamento de mercado realizado, tem-se que a aquisicdo do servigco aqui
discriminado € uma das formas mais modernas e vantajosas para o Conselho para a facilitacado da
arrecadacao, bem como se apresenta como ferramenta de facil utilizagdo pelos usuarios, comum no
mercado. Como o objeto da contratacdo tem natureza de servico comum de carater continuado e
sem fornecimento de mao de obra exclusiva, e pelos valores previstos em orgamento proprio, com
possibilidade de prorrogacdo da vigéncia contratual, a contratacdo dar-se-a mediante licitacdo, na
modalidade Pregao, em sua forma eletrbnica, em conformidade com o Decreto Federal 10.024/2019.

Ainda, a escolha do minimo de bandeiras a serem contratadas emergiu da analise das bandeiras
mais utilizadas pelos inscritos e entidades cadastradas junto ao Coren-RS nos anos de 2017, 2018,
2019 e 2020, conforme as informacgdes presentes do Despacho acostado as fls. 57 a 82 deste
Processo, encaminhado pela fiscal da execugéo contratual.

7. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS

De acordo com orgamentos realizados, a estimativa de valores para os servicos a serem
implementados foram encontrados nos seguintes pregos:

Item 1 | Quant. PayZen Equals Cielo
Descri¢ Powered by Lyra Pag. 20 a 28 Pag. 32 a 34
ao Pag. 11 a19
Percentual de valores conforme quantidades de transagdoes mensais
Gateway .
de realizadas
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pagame R$ 0,30
nto pelo R$ 0,36 20,95 A partir de R$ 1,50 por tran-
site (de 2509 a4.999 conforme n° de transa- Sa(;éo (ConSiderandO ticket
oficial | 1 (um) transag'oes men- coes médio de R$ 50,00)
do sias)
Coren-
RS Valor médio estimado de tarifa por transagao: R$ 0,875
Coren- | Coren-
i ] RS MT
Item 2 raB::dI:L INFINI- | SAFRA- | CIELO (;g Vedia om
Descric e, | TEPAY | PAYfis. |fis.87¢ | | (Cont | (Cont o'/
50 fls.83 | 84286 88 ' 06/19) | 06/19) °
des 0 fis.94a | fls. 102
102 a112
VISA o) o) o) o) [0) (0] 0,
débito 1,49% | 1,88% | 2,39% |2,00% | 1,20% | 2,35% | 1,88%

03 (trés)| VISA
Servigo | orminais| Crédito a | 2,97% | 1,89% | 4,99% |3,09% | 2,50% |3,32% | 3,12%

de moveis vista
recebim
entode | °© 16 VISA
valores (dezess crédito 4,95% 5,45% 5,59% 6,40% 3,00% 3,93% 4,88%
eis) :
pagos até 6 x
. terminais
mediant .
e fixos VISA
maquine Créd|t0 7,45% 5,45% 5,59% 6,40% 3,20% 4,07% 5,36%
tas de até12 X
cartoes
de MASTER-
débitos CARD 1,49% | 1,88% | 2,39% |2,00% | 1,20% | 2,35% 1,88%
débito
e crédito
MASTER-
CARD 2,97% | 1,89% | 4,99% |3,09% | 2,50% | 3,32% 3,12%
crédito a
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vista
MASTER-
CARD
credito | 495% | 5,45% | 5,59% |6,40% | 3,00% | 3,93% | 4,88%
até 6 x
MASTER-
CARD
credito | 145% | 5,45% | 5,59% |6,40% | 3,20% | 4,07% | 5,36%
até 12 x
ELO
2,49% | 1,88% | 2,39% |2,00% | 1,20% 1,99%
débito
ELO
créditoa |4,16% | 1,89% | 4,99% |3,09% | 2,50% 3,32%
vista
ELO
crédito | 6,10% | 5,45% | 5,59% |6,40% | 3,00% 5,30%
até 6 x
ELO
crédito |8,51% | 5,45% | 5,59% |6,40% | 3,20% 5,83%
até 12 x
R$
25,00/
MAQUINETAS FIXASe | RO R$ R% R$ R$
MOVEIS 27,90 | 24,80 | 69,90 | 29,90 R$ 45.41
(aqui- | (aquisi- |(aquisi- | (aqui- | 95 00
sicao) cao) cao) | sicao) (como-
dato)

Média estimado para os pagamentos, considerando os valores pagos ao Coren-RS em 2017, 2018,
2019 e 2020 em reais:

VISA

MASTERCARD

ELO

TOTAL
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Débito R$ 357.887,59 R$ 564.616,61 R$ 228.833,59 R$ 1.151.337,79

Crédito R$ 227.034,90 R$ 411.091,03 R$ 11.260,47 R$ 649.386,40

*Abaixo segue tabela referente ao Contrato Coren-RS n° 06/19, ja observado na tabela acima, porém
referente a média de valores pagos nos anos de 2017, 2018, 2019 e 2020 para cada modalidade de
pagamento somente para bandeira BANRICOMPRAS, a qual deseja-se que a futura contratacao
contemple dentre o minimo de bandeiras a serem aceitas, mas cuja adquirente VERO possui
monopolio para o pagamento em todas as modalidades, e néo oferece gateway:

DESCRIGAO BANRICOMPRAS
Débito R$ 327.830,94
Crédito R$ 41.506,52

7.1. Nao foi possivel aferir os valores praticados na ferramenta do Painel de Pregos do Ministério da
Economia, em virtude das caracteristicas do objeto.

7.2. Conforme as pesquisas realizadas e documentos acostados ao processo, os valores acima
verificados para fins de maquinetas sao valores para aquisicao, e nao para regime de comodato, com
excecao ao Contrato n° 06/19 do Coren-RS.

7.3. Hoje, a maioria das adquirentes de servigos de maquineta de cartdes, quanto mais utilizadas,
menor o valor pago em regime de comodato (Cachback), podendo ocorrer a isengdo do pagamento
de aluguel, tal como verificado junto ao Contrato Coren-MT n°® 06/2019 com a empresa BERLIN
FINANCE MEIOS DE PAGAMENTOS EIRELLI, isento do aluguel das maquinetas. Portanto, para fins
desta contratagdo, sugere-se que o processo de licitacao solicite a isencao de pagamento de
aluguel para as maquinetas que virem a ser contratadas.

7.4. Ainda, os estudos apontaram para uma nova ferramenta de pagamento e transferéncia de
valores langada pelo Banco Central, chamada PIX — Powered by Banco Central, a qual possui débito
instantaneo/liquidez imediata, com tarifacao apenas para pessoas juridicas, que foi implementada por
toda rede bancaria e e-commerces interessados, sem custos para implementacédo, a partir do dia 16
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de novembro de 2020. Nesse ponto, observa-se que a ferramenta PIX pode vir a ser uma alternativa
futura como modalidade de pagamento (semelhante a escolha de uma bandeira de cartdo), e que
algumas empresas, a exemplo das empresas Stone e Vero, ja oferecem a possibilidade de
pagamento por Qrcode nas maquinetas (fls. 91 e 92).

7.5. Seguindo os 3 orgamentos juntados para o ITEM 1 — Gateway/e-commerce: a contratacdo dos
servigos ficou estimada no valor de R$ 38.181,50 (trinta e oito mil e cento e oitenta e um reais e
cinquenta centavos) por ano, considerando o numero de 43.636 (quarenta e trés mil e seiscentos e
trinta e seis) transagdes anuais de pagamentos realizados por meio do site, que teve como base o
quantitativo de boletos gerados pelo acesso direto ao site da Autarquia, vide resposta ao Of. Interno
n°® 070/2020 SCC/Coren-RS, colacionada a fl. 30 do Processo Administrativo N° 302-20, e o valor do
ticket médio de R$ 50,00 por pagamento, totalizando R$ 2.219.981,50 (dois milhdes e duzentos e
dezenove mil e novecentos e oitenta e um reais e cinquenta centavos).

7.6. Para a contratagdo do ITEM 2 — maquinetas de catdées: considerando-se a média de valores
pagos nas modalidades de débito e crédito nos anos de 2017, 2018, 2019 e 2020 para todas as
bandeiras aceitas no Conselho (documentos acostados as folhas 57 — 82) estima-se que a
contratagdo deste servigo atinja aproximadamente o valor de R$ 2.170.061,65 (dois milhdes e cento
e setenta mil e sessenta e um reais e sessenta e cinco centavos). Registra-se que esta equipe
observou uma diminuicdo do uso dos pagamentos por maquineta no ano de 2020, provavelmente em
virtude da pandemia da COVID -19 e a consequente alteracdo na quantidade de atendimentos
presenciais.

7.7. Somando-se o valor total para os 02 (dois) ITENS do certame, estima-se que a contratacao
alcance o valor aproximado total de R$ 4.390.043,15 (quatro milhées e trezentos e noventa mil e
quarenta e trés reais e quinze centavos).

08. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO:

Definiu-se como premissa e estratégia para esta contratagao a divisdo dos itens em dois lotes, sendo:

LOTE/ITEM 1 — Gateway/ecommerce — aceitagdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD,
ELO;

LOTE/ITEM 2 — Maquinetas — aceitagdo minima das bandeiras VISA, MASTERCARD e ELO.

A separacao dos itens em lotes distintos aumenta a competitividade entre os licitantes, possi-
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bilitando que a Administracao tenha valores mais vantajosos para a contratagao.

09. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Nao ha contratacdes correlatas ou interdependentes a esta futura contratacgéo.

10. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES DO COREN- RS.

Esta contratacdo estara alinhada as despesas previstas em dotagdo orcamentaria propria para o
exercicio de 2021.

11. RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR
APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS DISPONIVEIS:

Buscando-se assegurar a realizagdo das atividades finalisticas de forma continua, eficiente, facil,
segura e confiavel, a Administragéo busca obter o melhor emprego de seus recursos, visando atingir
a eficacia de suas agdes através do principio da eficiéncia, da legalidade, e do planejamento dos
atos. Diante disso, esta contratagdo servira para ampliacao das possibilidades de pagamento aos
inscritos cadastrados junto ao Conselho, com consequente possibilidade de melhoria da arrecadagao
e indices de inadimpléncia, haja vista a facilitagdo e comodidade ofertada pelas ferramentas. Ainda,
como consequéncia positiva, objetiva-se a regularidade dos inscritos em relacdo as pendéncias
financeiras, diminuindo atividades administrativas de cobrancas por meio telefénico, e-mail e
presenciais e corroborando ao exercicio legal da profissao.

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO COREN:

Nao ha necessidade de providéncias em relacdo ao ambiente de trabalho do Coren-RS para a
aplicabilidade desta contratacao.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS:

Como possivel critério de sustentabilidade e relacionados a possibilidade de pagamento pelo
gateway, registra-se a diminuicdo de uso de papel e outros insumos fisicos necessarios nos
pagamentos realizados de forma presencial, por tratar-se de solugao virtual.

14. VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO:
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Com base nos elementos elencados no presente documento, esta Equipe de Planejamento,
DECLARA que: E VIAVEL a contratacdo proposta pela unidade requisitante.

15. RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORAGAO E
CONTEUDO DO DOCUMENTO:

Certificamos que somos responsaveis pela elaboracdo do presente Estudo Preliminar desta
contratacao, e que o mesmo traz os conteldos previstos nas Instrucoes Normativas SEGES/MP N°
5/2017 e IN ME N° 40/2020.

Equipe de Planejamento da Contratagao — Portarias Coren-RS N° 236-2020 e N° 377/2020

Raquel de Araujo Lorena S. F. Patrick Pantoja da | Fabio de Almeida Eduardo Ramos
Cavalheiro Amaral Silva Pereira Canali

Coordenadora da | Membro da Equipe | Membro da Equipe | Membro da Equipe | Membro da Equipe
Equipe

Porto Alegre, 28 de janeiro de 2021.

ANEXO Il
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MAPA DE RISCOS

1. Dados do Processo:

Objeto: Contratacao de servigos de solugao de pagamento por meio virtual (e-commerce - site
oficial do Coren-RS) e por terminais fixos e moéveis (maquinetas de cartdes com e sem fio -
POS), que realizem a captura, roteamento, transmissao e processamento de transagoes
financeiras dos recebiveis por cartdo de débito e crédito, com aceitacdo minima das bandeiras
VISA, MASTERCARD, ELO para o e-commerce, e bandeiras VISA, MASTERCARD, ELO e
BANRICOMPRAS para maquinetas, como implementagao e manutencio de alternativa de
pagamento para o Conselho Regional do Rio Grande do Sul, Coren-RS, conforme quantidades
e demais caracteristicas descritas nos Estudos Preliminares a Contratagao.

N° do Processo: 302/20 Protocolo N° 23506/20.

A metodologia para analise de possiveis riscos da contratagdo, identificagdo, avaliagéo e
gerenciamento dos eventuais danos decorrentes desta sera baseada em duas fases de
analise: Planejamento da Contratagdo e Sele¢cdo do Fornecedor, considerando os riscos que
possam comprometer o sucesso dos processos internos da contratagao, e a fase de Gestao do
contrato, que ocorre durante a execugéo contratual.

Para cada risco levantado pelo Equipe de Planejamento da Contratagéo, subsidiada por
pesquisa de contratos da Administragdo Publica, junto aos fornecedores do mercado ou
orientagdes da area técnica do Conselho, define-se a probabilidade de ocorréncia dos
possiveis danos potenciais, possiveis agbdes preventivas e contingenciais, bem como a
identificacao de responsaveis pelas agdes.

Apos a identificacdo e a classificacao de cada risco, deve-se executar uma analise qualitativa e
quantitativa dos riscos, realizada por classificacao escalar da probabilidade e do impacto,
conforme a tabelo a seguir:

CLASSIFICAGAO VALOR
BAIXO 5
MEDIO 10
ALTO 15
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A andlise qualitativa dos riscos consiste na classificacdo conforme a relagdo entre a
probabilidade do impacto, a classificagdo resultara em um nivel de riscos e direcionara as
acoes relacionadas aos riscos durante o planejamento e gestdo do contrato. A tabela a seguir
apresenta a Matriz Probabilidade x Impacto, instrumento responsavel pela definicdo dos
critérios quantitativos de classificagdo do nivel de risco.

PROBABILIDADE (P) 15 75
10 50 100
5 25 50 75
5 10 15
IMPACTO (1)

O produto da probabilidade pelo impacto de cada risco deve se enquadrar em uma regido da
matriz probabilidade x impacto. Caso o risco enquadre-se na regido branca, seu nivel de risco
€ entendido como baixo, logo admite-se a aceitagdo do mesmo ou adogdo das medidas
preventivas, através do uso de controles de seguranca. Se estiver na regido cinza claro,
entende-se como médio; se estiver na regido cinza escuro, entende-se como nivel de risco
alto. Nos casos de riscos classificados como médio e alto, sugere-se adotar os controles de
segurancga previstos neste mapa.

A matriz abaixo ilustra um modelo de gerenciamento dos riscos, classificando o esforco de
gerenciamento em fungao da probabilidade e do impacto causados por riscos, permitindo
visualizagdo grafica de quais riscos, segundo a sua posicdo grafica deverdo ser gerenciados e
monitorados pelos responsaveis, durante as etapas de planejamento, selecao do fornecedor e
execugao contratual.

Alto Consideravel esforco | Indispensavel Indispensavel
de gerenciamento é | gerenciar e | extensivo
necessario (75) monitorar riscos | gerenciamento de
o (150) riscos (225)
=
% Médio Riscos podem ser | Esforco de | Esforco de
= aceitos, com | gerenciamento € | gerenciamento
monitoramento (50) necessario (100) exigido (150)
Baixo Aceitar riscos(25) Alterar, mas | Gerenciar e monitorar
monitorar riscos (50) | riscos (75)
Baixa Média Alta

69




CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal — Lei n°® 5.905/73

PROBABILIDADE

A avaliacao dos riscos permite a tomada prévia de providéncias em fungao da probabilidade e
grau de impacto de um eventual risco, promovendo agdes preventivas e procedimentos de
controle especificos, bem como elaborar agdes de contingéncia e definir responsaveis por
estas.

DAS FASES DE ANALISES DE RISCOS:

Planejamento da Contratagcao

Risco 01: Instrugcao processual deficitaria

Probabilidade: Média Impacto: Alto

Dano(s): Comprometimento do processo de contratagdo/selecdo do fornecedor/gestao
contratual.

Acao(6es) Preventiva(s): Responsavel:

Atualizagcbes constantes e capacitagdo dos|Setor de Compras e Contratacdes, Equipe de
agentes envolvidos no processo licitatorio | planejamento e Autoridade Superior.
interno/selecao do
fornecedor/acompanhamento da execugdo
contratual com prévio estudo de contratos
anteriores, na tentativa de ndo concorrerem
para 0s mesmos erros eventualmente
praticados.

Acao(6es) de Contingéncia(s): Responsavel:

N&o ha.

Risco 02: Morosidade na conducgédo do processo licitatério.

Probabilidade: Alta Impacto: Alto
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Dano(s): 1. Atraso na efetivagao e consequente interrupgéo do servigo. 2. Perda de recursos
financeiros programados para liquidacao do exercicio. 3. Prejuizo ao erario por ocasiao de

pagamento de tarifas/taxas pela conclusao da contratagao antes do término previsto.

Acao(6es) Preventiva(s):

Encaminhamento das demandas para o
processo de contratagdo com antecedéncia
necessaria segundo o fluxo interno de
contratagbes. Definicdo de cronograma de
trabalho preventivo (com prazos amplos para
analises); realizagédo de acompanhamento do
cumprimento dos prazos processuais, de

acordo com o fluxo interno de contratagées.

Responsavel:

Setor demandante e Setor de Compras e
Contratagdes, Equipe de Planejamento da
Contratacdo, Area Técnicas demandantes.

Acdo(oes) de Contingéncia(s):

Realizar reunides de alinhamento relativo ao
processo de contratacdo para possibilitar
andlise de contratacdes emergenciais como
alternativa de saneamento da demanda.

Responsavel:

Setor de Compras e Contratagoes, Autoridade
Competente e Areas Técnicas.

~

Risco 3: Suspensdo de Procedimento Licitatério face a impugnagoes relativas as
Especificagoes Técnicas do Edital e documentos da licitagao.

Probabilidade: Baixa

Impacto: Alto

Dano(s): 1. Atraso na efetivagdo da contratagao, término do contrato atual com consequente
interrupgao do servigo. 2. Perda de recursos financeiros para liquidagdo no exercicio. 3.
Prejuizos ao erario por ocasido do pagamento de multa/tarifa pela conclusdo da contratagcéo

antes do término previsto.

Acdo(oes) Preventiva(s):

Elaborar o planejamento da contratag&o
considerando solugdes similares de outros
orgaos (ampla pesquisa de mercado). Definir
critérios técnicos para acompanhamento da

Responsavel:

Equipe de Planejamento da Contratagao.
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execucao com respaldo na jurisprudéncia dos
orgaos de controle. Verificar teor de
impugnacdes e recursos em contratagdes
similares. Estrita observancia as
recomendacdes da area juridica do 6rgao.

Acao(oes) de Contingéncia(s): Responsavel:

Alocar Setor de Contratos e Equipe de|Setor de Compras e Contratacdes e
Planejamento na resposta e mitigagcdo das|Autoridade Superior.

causas que originaram a suspensdao do
processo licitatério.

Risco 4: Restricao a competitividade, permitindo que o objeto da contratagdao contemple
exigéncias excessivas ou desnecessarias, onerosas ou direcionadas.

Probabilidade: Baixa Impacto: Alto

Dano(s): 1. Pedidos de esclarecimento ou impugnagédo ao Edital. 2. Atraso na efetivagdo da
Contratacdo. 3. Término do atual contrato e consequente interrupgdo do servigo, perda dos
recursos financeiros programados para liquidagdo no exercicio. 4. Prejuizos ao erario por
conta de tarifa/taxa paga em virtude do término contratual antecipado.

Acao(oes) Preventivas: Responsaveis:

Proporcionar capacitagdo aos agentes Autoridade Superior
envolvidos na elaboracido do Termo de
Referéncia, Edital de licitagdo, Planejamento
da contratacdo, em virtude de suas
atribuicdes.

Acao(6es) de Contingéncia: Responsaveis:

Refazer a pesquisa de mercado, consultando | Equipe de Planejamento da Contratagao e
os fornecedores do segento, ajustando Setor de Compras e Contratagoes.

especificacdes As solugdes disponiveis no
mercado/contratadas por outros érgaos da

Administracao e promovendo os ajustes
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necessarios no Termo de Referéncia/Anexos
e Edital.

Risco 5: Implantacao de ferramenta de tecnologia mais segura e moderna, menos

custoso ao Conselho.

Probabilidade: Alta

Impacto: Médio

Dano(s): 1. Término do atual contrato e consequente interrupgao do servigo, perda dos
recursos financeiros programados para liquidagao no exercicio. 4. Prejuizos ao erario
por conta de tarifa/taxa paga em virtude do término contratual antecipado. 5. ferramenta
contratada que torna-se obsoleta para o mercado e finalidade.

Acao(6es) Preventiva(s):

Amplos estudos de mercado, que contemplem
a previsao de futuras ferramentas mais
facilitadoras para a demanda. Muita
comunicacgao entre equipe de planejamento
de contratagao e possiveis fornecedores, no
intuito de obtermos todos os esclarecimentos
técnicos sobre determinada ferramenta.
Comunicacgao a autoridade do 6rgao quando
constatado indicios de perda de vantajosidade
a Administracao relativa a determinada
pretensao de contratacgao.

Responsavel:

Equipe de planejamento da contratagao.

Acao(6es) de Contingéncia(s):

Fiscalizacao rapida e questionadora acerca da
possibilidade de adaptacdo de eventuais
solugdes ja contratadas, de forma a adapta-
las por meio de aditivos contratuais, quando
possivel.

Responsavel:

Fiscal da execucéao contratual e Autoridade
Superior.
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Risco 01: qualificacao técnica e operacional dos fiscais/técnicos do Contrato.

Probabilidade: Média Impacto: Alto

Dano(s): 1. Acompanhamento deficiente da execucdo contratual. 2. Servigos com qualidade
inferior a exigida. 3. Prejuizo ao erario, devido ao ndo acompanhamento de inexecugdes
contratuais. 4. Responsabilizagdo de agentes no exercicio de fungbes para as quais nao
receberam capacitagdo por parte da Administracgao.

Acdo(oes) Preventiva(s): Responsavel:

Nomear agentes para a Equipe de Area demandante e Autoridade Superior.
Planejamento capacitados tecnicamente, que
possuam experiéncia com o objeto em
questdo. Proporcionar capacitagcdo aos
agentes para o exercicio das suas atribui¢cdes
no admbito do Coren-RS, e disponibilizar por
meio de contratacdo ou outros expedientes,
profissionais especializados para o exercicio
das atribuicbes de fiscalizacao.

Acao(coes) de Contingéncia(s): Responsavel:

Alterar fiscais de execugdo contratual por|Autoridade Superior
meio de nomeacdo de profissional com
conhecimento técnico do objeto.

Risco 02: Falhas de procedimento durante o processo de acompanhamento da
execugao contratual.

Probabilidade: Média Impacto: Alta

Dano(s): 1. Fiscalizagdo intempestiva, com consequente responsabilizacdo de agentes no
exercicio de fungbes para as quais ndo receberam capacitagdo por parte da Administracao;
danos ao erario e ao patrimbnio do Coren-RS, riscos de sansdes administrativos e/ou
judicializacao e riscos de prestacado de servicos ndo adequados as exigéncias da contratacgéo.

Acao(6es) Preventiva(s): Responsavel:
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Implantar sistematica de treinamento e
atualizacao dos fiscais de contrato. Ao menos
uma atualizagdo ao ano para fiscais,
pregoeiros, equipe de apoio ao pregoeiro,
membros e presidente da CPL, e nomear
para equipes de fiscalizacado
capacitados tecnicamente/ que
possuam experiéncia com o objeto em
questdo. Disseminar boas praticas de

contratacao instituidas no Coren-RS.

agentes
contratual

Areas demandantes, Setor de Compras e
Contratagdes e Autoridade Superior

Acao(oes) de Contingéncia(s):

Aplicacao das sangdes cabiveis e previstas no
edital em caso de ndo atendimento das
obrigac¢des da contratada.

Responsavel:

Gestor de Contratos, com apoio juridico, da
Controladoria e da Autoridade Superior.

Risco 03: Interrup¢ao da possibilidade de pagamento de forma virtual pelo Gateway ou

pelos terminais fixos ou méveis.

Probabilidade: Média

Impacto: Alta

Dano(s): Atrasos em pagamentos, prejuizos aos inscritos que porventura terdo acréscimo de
juros/multa em virtude de pagamentos em atraso, atrasos também nas demais demandas que

possam estar vinculadas aos pagamentos para sua regularizagdo. (inscrigdes, reinscrigcoes,
renovagdes de RT, de Registros de Empresas, dentre outros.

Acao(goes) Preventiva(s):

Controle fiscalizatoério da ferramenta,
contratac&o que solicite treinamento de
funcionarios do Conselho para manutencao
desta e para indicacio de possivel
saneamento do problema.

Responsaveis:

Fiscalizagao Técnica e Setor de Compras e
Contratagoes.

Acao(goes) de Contingéncia:

Notificar o fornecedor e acompanhar seus

Responsaveis:

Fiscal da execucgao contratual, Gestor de
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esforcos para normatizar os niveis minimos de
servico. Aplicacdao das sangOes cabiveis e
previstas no edital em caso de nao
atendimento das obrigagdes da Contratada.

Contratos, ambos com apoio de conhecedor
técnico, quando necessario.

Risco 4: Interrupgao da troca de arquivos de remessa e retorno com a Instituicao

Financeira contratada.

Probabilidade: Média

Impacto: Médio

Dano(s): 1. Atraso na conciliagdo bancaria. 2. Atrasos em demandas administrativas
vinculadas a regularidade de determinada taxa/cobranca.

Acdo(oes) Preventiva(s):

Implementacéo de protocolos para controle da
execucgao d contrato.

Responsavel:

Fiscalizagao Técnica do Contrato.

Acao(6es) de Contingéncia(s):

Notificar o fornecedor e acompanhar seus
esforgos para normalizar os niveis minimos de
servico. Aplicacédo de sancdes cabiveis e
previstas no edital, quando Contratada nao
atende as obrigagdes previstas nestes
instrumentos.

Responsavel:

Fiscalizacao contratual com apoio técnico,
Gestor de Contratos com apoio do
Departamento Juridico e Autoridade Superior.

Risco 5: Processamento de tarifas em desacordo com o Contrato.

Probabilidade: Média

Impacto: Alto

Dano(s): 1. Danos financeiros. 2. Danos administrativos. 3. Riscos de san¢gbes administrativas

ou de judicializagao.

Acdo(oes) Preventiva(s):

Controle diario da execucéo financeira do
contrato.

Responsavel:

Fiscalizagao Contratual e do
setor/departamento responsavel.
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Acao(6es) de Contingéncia(s):

Notificar o prestador e acompanhar os
procedimentos adotados por este para
solucdo e adequacgao ao contrato/termo de
adesao. Aplicacao de sangdes cabiveis e
previstas no edital e demais instrumentos que
compuseram a fase externa da licitagao.

Responsavel:

Fiscalizagao setorial/departamental, junto do
Gestor de Contratos e apoio do Departamento
Juridico e Autoridade Superior.

4. Responsaveis pela elaboracao do Mapa de Riscos:

Certificamos de que somos responsaveis pela elaboragao do presente documento, atentos a
Instrugao normativa SEGES/MP n° 5/2017 e Instru¢ao Normativa ME N° 040/2020.

Equipe de Planejamento da Contratagao

Portarias Coren-RS n°s 236/2020 e 377/2020

Porto Alegre, 28 de janeiro de 2021.
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ANEXO IV - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA - CNPJ
ENDERECO COMPLETO DA EMPRESA
TELEFONE E E-MAIL PARA CONTATO

PREGAO ELETRONICO N° 07/2021 - UASG 927374

A empresa........ (razdao social da empresa)..., inscrito(@) no CNPJ/MF sob o
[ , sediada na ...(enderego completo da cidade)..., visando concorrer no Pre-
gao Eletrénico n° 07/2021 do Conselho Regional de Enfermagem do RS - Coren-RS, neste ato
representada pelo(a) Sr.(a) ...(nome do representante legal da empresa)..., portador(a) da Car-
teira de Identidade n° ................ , expedida pela (0) ................. , € CPF n®........cooeiie, :
quem firma abaixo e se responsabiliza pela consequente assinatura de contrato, tendo exami-
nado as condicbes com o pleno conhecimento das informagdes constantes do respectivo ins-
trumento convocatério e seus anexos, vem, por meio desta, apresentar proposta de pregos
para os itens conforme quadro abaixo:

Quantidade Prec¢o unitario Prego Total estimado.
Descrigao Item 1 estimada de por transagao.
Transagoes.
Portal (gateway) de
to pelo site d
pagamen> pero STe £ 43.636 R$ XXXX R$ XXXX.

Coren-RS (e-commerce),
com aceitagdo minima das
bandeiras

VISA, MASTERCARD e ELO
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b PN Débito Crédito Total de
escricao item ff ~
(Taxa) (Taxa) Administragao (Taxa)
Locagao de terminais fixos e - A vista: XX, XX%
moveis (maquinetas de cartées), XX XX% - De 02 a 06 vezes: XX XX%
com aceitagdo minima das ’ Y XX, XX.%
bandeiras - De 07 a 12 vezes: XX, XX%
VISA, MASTERCARD e ELO

Outrossim, declaramos que:
a. O valor para taxa de administragédo é de % ( por cento) e o valor global da
contratacdo € de R$ _ (__ ). O valor para emissdo da segunda via do cartdo é de R$
( ).
b. Aceitamos todas as condi¢cdes impostas pelo Edital e seus anexos;
¢. Os servicos serao fornecidos de acordo com a qualidade, prazo e condi¢des fixadas no Ter-
mo de Referéncia;

d. Nos valores unitarios desta proposta estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
indiretas decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao, frete, segu-
ro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratagdo e a perfeita execu-
¢ao do servigo;

e. Esta proposta € exequivel e possuimos plena capacidade de executar o objeto nos valores
acima mencionados;

f. Temos pleno conhecimento da legislacao de regéncia desta licitacdo e que os componentes
serdo fornecidos de acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital, o que conhecemos e
aceitamos em todos os seus termos, inclusive quanto ao pagamento, prazo de garantia e ou-
tros;

g. Concordamos em manter a validade desta proposta por um periodo de 60 (sessenta) dias; e,
h. Estamos cientes de que, até que o Termo de Contrato seja assinado, esta Proposta consti-
tuira um compromisso de nossa parte, observadas as condigdes do instrumento convocatério
(Edital do PE n° 19/2020);

i. Dados Bancarios da Empresa:
N° Banco:
N° da Agéncia:
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Conta:
Responsavel:
Contatos poderéo ser efetuados através de:
Telefone: (DDD)
E-mail:
Cidade/UF, dia de més de 20XX.

NOME E CARIMBO DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA
RAZAO SOCIAL E CARIMBO DA EMPRESA
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ANEXO VI

TERMO DE CONTRATO

Contrato celebrado entre o
CONSELHO REGIONAL DE
ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO
SUL (Coren-RS) e a EMPRESA (...).

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM RIO GRANDE DO SUL - Coren-RS, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12 de julho de 1973, com sede
na Av. Plinio Brasil Milano, 1155 - Higiendpolis - Porto Alegre-RS, CEP 90520-002, CNPJ n°
87.088.670/0001-90, representado, neste ato, por sua Presidente, ROSANGELA GOMES
SCHNEIDER, brasileira, enfermeira, inscrita no COREN-RS sob o n° 042.185-ENF, e pela
Tesoureira SANDRA MARIA GAWLINSKI, brasileira, Técnica de Enfermagem, inscrita no
COREN-RS sob o n° 079.040, doravante denominada CONTRATANTE, e

(o](= ) R inscrito(@) no CNPJ/MF sob 0 n° ...ciiiiiinnenn. , sediado(a)
(1= RO TRR s M e, doravante designada CONTRATADA, neste
ato representada pelo(@) Sr.(a) .....ccceceiiinenn. , portador(a) da Carteira de Identidade
[ R , expedida pela (0) ....ccccvveenn.. ,e CPF N® o , tendo em vista o que

consta no Processo n° 415-20 e em observancia as disposi¢cdes da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n® 9.507, de 21 de
setembro de 2018 e da Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 5, de 26 de maio de 2017 e suas
alteragdes, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregdao n° .07-
2021, mediante as clausulas e condi¢des a seguir enunciadas..

1. CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de servigos de prestacdo de
servicos de gateway de pagamento pelo site oficial do Conselho (e-commerce —
www.portalcoren-rs.gov.br), e de servigos de captura, transmissao, processamento e
liquidacdo de transacbes eletrbnicas e manuais com cartdes de crédito e débito,
recebiveis oriundos das anuidades e multas devidas pelos respectivos profissionais e
instituicdes vinculadas ao Coren-RS, com fornecimento de terminais (maquinetas de
cartdes) fixos e moveis para captura de transagdes de pagamentos, conforme
condicOes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos..

1.2. Este Termo de Contrato vincula-se ao Edital do Pregdo 07-2021, identificado no
predmbulo e a proposta vencedora, independentemente de transcricao.
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1.3. Objeto da contratacao:

LOTE/ITEM 1

Portal (gateway) de pagamento

pelo site do Coren-RS (e-
commerce), com aceitagao
minima das bandeiras

VISA, MASTERCARD e ELO

Valor total estimado
Quantidade de Transacgbes: 43.636
Valor médio estimado por transagao R$ 0,8750

R$ 38.181,50 (trinta e oito mil e cento e oitenta e um reais e cinquenta
centavos) a ser adimplido a contratada (estimado).

LOTE/ITEM 2

Locacgao de terminais fixos e
moveis (maquinetas de
cartdes), com aceitacio

minima das bandeiras

VISA, MASTERCARD e ELO

Valor total estimado
Débito - R$ 21.990,55 (vinte e um mil novecentos e noventa reais e cinquenta e
cinco centavos)

Crédito - R$ 29.676,95 (vinte e nove mil e seiscentos e setenta e seis reais e
noventa e cinco centavos)

Débito: Taxa de 1,91% (um virgula noventa e um por cento);
Crédito a vista: Taxa de 3,18% (trés virgula dezoito por cento);
Crédito de 02 a 06 vezes: Taxa de 5,02% (cinco virgula dois por cento);

Crédito de 07 a 12 vezes: Taxa de 5,51% (cinco virgula cinquenta e um por
cento).

2. CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado por

interesse das partes até o limite de 60 (sessenta meses, com base no artigo 57, Il, da Lei

8.666/1993.

3. CLAUSULA TERCEIRA — PREGO

3.1. O valor mensal da contratagéo é de RS.......... (.....), perfazendo o valor total de RS.......

(....).

3.2. O valor total da contratagdo é de R$.......... (.....)

3.3. No valor acima

estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas

decorrentes da execugao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao, frete,
seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.
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3.4. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.:

4. CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

41. As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotagao
orgamentaria propria, prevista no orcamento do Conselho Regional de Enfermagem do Rio
Grande do Sul, Coren-RS, para o exercicio de 2021, por conta do Elemento da Despesa:

a) 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 — Servicos Relacionados a Tecnologia da
Informagao.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrédo a conta
dos recursos proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao
sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

5. CLAUSULA QUINTA — PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigdes a ele referentes
encontram-se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MP n.
5/2017.

6. CLAUSULA SEXTA — REAJUSTE

6.1. Nao sera concedido reajuste ou corre¢ao monetaria dos valores referente a Taxa de

Administragao.

7. CLAUSULA SETIMA — GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. As regras acerca da garantia de execugdo sao as estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo a este Edital.

8. CLAUSULA OITAVA - REGIME DE EXECUGAO DOS SERVICOS E FISCALIZAGAO

8.1 O regime de execugao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os
materiais que serao empregados e a fiscalizagdo pela CONTRATANTE sao aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.
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9. CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

9.1 As obrigagdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

10. CLAUSULA DECIMA — SANGOES ADMINISTRATIVAS.

10.1. As sancgdes relacionadas a execucdo do contrato s&o aquelas previstas no
Termo de Referéncia, anexo do Edital.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - RESCISAO
11.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

11.1.1. por ato unilateral e escrito da Administracao, nas situagbes previstas nos
incisos | a Xll e XVII do art. 78 da Lei n°® 8.666, de 1993, e com as consequéncias
indicadas no art. 80 da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagdo das sancdes
previstas no Termo de Referéncia, anexo ao Edital;

11.1.2. amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.

11.2. Os casos de rescisao contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se
a CONTRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

11.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de
rescisdo administrativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

11.4. O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:

11.4.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente
cumpridos;

11.4.2. Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

11.4.3. Indenizacdes e multas.
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12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - VEDAGOES E PERMISSOES

12.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucgéo dos servigos sob alegagdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

12.2. E permitido & CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para
qualquer operacao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos
na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.

12.3. A cessao de crédito, a ser feita mediante celebracao de termo aditivo, dependera de
comprovacao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da
certificagdo de que a cessionaria ndo se encontra impedida de licitar e contratar com o
Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de
maio de 2020.

12.4. A crédito a ser pago a cessionaria € exatamente aquele que seria destinado a
cedente (contratada) pela execugao do objeto contratual, com o desconto de eventuais
multas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizacdo de
institutos tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/
ME n° 5, de 2017, caso aplicaveis

13. CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - ALTERACOES

13.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n°
8.666, de 1993.

13.2. A CONTRATADA ¢é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢gbdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e
cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

13.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes
poderao exceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato. CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOS CASOS OMISSOS

13.4. Os casos omissos serdo decididos pela contratante, segundo as disposigbes
contidas na lei n° 8.666, de 1993, na lei n® 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, normas e principios gerais dos contratos.

14. CLAUSULA DECIMA QUARTA - PUBLICACAO

14.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo deste instrumento, por
extrato, no Diario Oficial da Unido, no prazo previsto na Lei n° 8.666, de 1993.
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15. CLAUSULA DECIMA QUINTA - FORO

15.1. O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Termo de
Contrato sera o da Secdo Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado do Rio
Grande do Sul, nos termos do disposto no art. 55, § 2° da Lei n°. 8.666/93, com exclusao
de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas (duas)
vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos contraentes.

CONTRATANTE
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - Coren-RS

Rosangela Gomes Schneider
Presidente.

CONTRATANTE Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - Coren-RS
SANDRA MARIA GAWLINSKI

Tesoureira
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DESPACHO

1. Respeitosamente, encaminho o Processo Administrativo n°® 302/2020, informando
que:

2. Atendendo ao Parecer Juridico n°® 65/2021 (fls. 229/235), realizamos as alteragdes
referentes ao Edital, a saber:

a) Recomendacgao Parecer “a” (fls. 235) — Inclusdo no preambulo
do numero de ordem série anual, qual foi realizado,

b) Recomendacgao Parecer “b” (fls. 235) — Alteragao do regime de
execugao, no preambulo e demais clausulas, sendo adequado para “regime de
empreitada por prego unitario”,

c) Recomendacgéao Parecer “c” (fls. 235) — Adequacao do Item 1.3 e
demais (especialmente ltem 6.16.1 - Folha 151) referente ao critério de julgamento,
sendo adequado para “menor prego unitario por transacao para o Item 1 e menor taxa
de administracéo para ltem 217;

d) Recomendacao Parecer “d” (fls. 235) — Alterag&o do Item 1.5
sobre o critério de julgamento, sendo o item suprimido.”

e) Recomendacgao Parecer “e” (fls. 235) — Inclusao de indicagao
dos recursos orcamentarios para atendimento da despesa, sendo incluido com a
classificagao da despesa;

f) Recomendacéao Parecer “f” (fls. 235) — Inclus&o da clausula de
exclusividade de participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, sendo
acrescido ao Edital nos termos do Art. 48 da Lei Complementar n°® 123, de 14 de
dezembro de 2006;

g) Recomendacgao Parecer “g”
dos itens do Edital realizado;

(fls. 235) — Correcédo da enumeragao
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h) Recomendacgao Parecer “c” (fls. 235) — Correcéo do Item 5.1.5,
onde foi suprimida a expressao “total de funcionarios”;

i) Recomendacéao Parecer “c” (fls. 235) — Alteragao do ltem
9.11.1.1.2 estabelecendo parametros objetivos para analise da comprovagao de que a
licitante ja tenha fornecido bens pertinentes e compativeis em caracteristicas,
quantidades e prazos com o objeto da licitagdo, conforme Acérdao n° 914/2019 —
Plenario doTtribunal de Contas da Uniéo;

j) Recomendacéao Parecer “g” (fls. 235) — Inclusao do ltem sobre a
Garantia da contratagdo, adequando-se ao Termo de Referéncia;

k) Recomendacédo Parecer “h” (fls. 235) — Alteragéo do item 22.2, fl.
167, sendo realizada a corregado no e-mail do pregoeiro designado.
3. Portanto, encontra-se em fls. 254/341 o Edital com as recomendacgbes exaradas em

Parecer Juridico. Encaminhamos para aprovagao.

4. Coloco-me a disposigao.

Porto Alegre, 22 de Abril de 2021

Juliano Leite Araujo
PREGOEIRO
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