Autarquia Federal - Lei n° 5.905/73

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N° 08/2021
(Processo Administrativo n° 419/2020)

Torna-se publico que o Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - Coren-
RS, sediado em Porto Alegre/RS, por meio da Pregoeira e da Equipe de Apoio, designadas
pelas Portarias Coren-RS n° 008/2021 e 007/2021, respectivamente, realizara licitagdo na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, com o critério de julgamento menor prego
global, sob a forma de execugéao indireta, no regime de empreitada por prego unitario, nos
termos da Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, da Lei n° 8.248, de 22 de outubro de 1991, do
Decreto n°® 10.024, de 20 de setembro de 2019, do Decreto 9.507, de 21 de setembro de 2018,
do Decreto n°® 7.746, de 05 de junho de 2012, do Decreto n® 7.174, de 12 de maio de 2010, da
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 1, de 4 de abril de 2019, das Instrugbes Normativas SEGES/MP
n°® 05, de 26 de maio de 2017 e n°® 03, de 26 de abril de 2018 e da Instru¢do Normativa SLTI/MP
n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006,
alterada pela Lei Complementar n°® 147, de 07 de agosto de 2014, da Lei n° 11.488, de 15 de
junho de 2007,do Decreto n° 8.538, de 06 de outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a
Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e as exigéncias estabelecidas neste Edital.

Data da sessao: 21 de junho de 2020
Horario: 10 (dez) horas

Local: Portal de Compras do Governo Federal - www.comprasgovernamentais.gov.br

1. DO OBJETO

O objeto da presente licitagdo € a escolha da proposta mais vantajosa para a contratagdo de
prestacdo de servigos de desenvolvimento, manutengao e sustentagcdo de sistemas, bem como
a manutengao corretiva (erros de software), evolutiva (novas caracteristicas, nova interface),
preventiva (antecipando falhas), adaptativas (mudangas legais, novas necessidades) em
sistemas, dimensionadas pela técnica de Analise de Pontos de Funcéo, limitado ao quantitativo
maximo estimado e sem garantia de consumo minimo, para atendimento as necessidades do
Conselho Regional de Enfermagem - Coren-RS, conforme exigéncias estabelecidas neste Edital
€ Seus anexos.

1.1.  Alicitagédo sera realizada em unico item.

1.2. O critério de julgamento adotado sera o menor preco global do item, observadas as exi-
géncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificagdes do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagao orgamentaria propria,
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prevista no orgamento da Autarquia para o exercicio de 2021, por conta do Elemento de Despe-
sa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 - Servigos Relacionados a Tecnologia da Informagao.

3. DO CREDENCIAMENTO

3.1. O Credenciamento € o nivel basico do registro cadastral no SICAF, que permite a participa-
¢ao dos interessados na modalidade licitatéria Pregéo, em sua forma eletrénica.

3.2. O cadastro no SICAF devera ser feito no Portal de Compras do Governo Federal, no sitio
www.comprasgovernamentais.gov.br, por meio de certificado digital conferido pela Infraestrutura
de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

3.3. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou
de seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizagao das tran-
sagodes inerentes a este Pregéo.

3.4. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos prati-
cados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do siste-
ma ou do 6rgao ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso in-
devido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.5. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SI-
CAF e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informagao, devendo proceder,
imediatamente, a corregéo ou a alteragédo dos registros tao logo identifique incorregéo ou aque-
les se tornem desatualizados.

3.5.1 A nado observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificagéo
no momento da habilitagao.

4. DA PARTICIPAGAO NO PREGAO

4.1. Poderéo participar deste Pregao interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o
objeto desta licitagao, e que estejam com Credenciamento regular no Sistema de Cadastramen-
to Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/MP n° 3, de
2018.

4.1.1 Os licitantes deverao utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema;
4.2. Nao poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.2.1 proibidos de participar de licitagdes e celebrar contratos administrativos, na forma da
legislacao vigente;

4.2.2 que nao atendam as condi¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);
4.2.3 estrangeiros que nao tenham representacao legal no Brasil com poderes expressos
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para receber citacédo e responder administrativa ou judicialmente;
4.2.4 que se enquadrem nas vedagdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993;

4.2.5 que estejam sob faléncia, concurso de credores ou insolvéncia, em processo de dis-
solugao ou liquidagao;

4.2.6 entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.2.7 organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa con-
digdo (Acordao n° 746/2014-TCU-Plenario);

4.2.8 instituicbes sem fins lucrativos (paragrafo unico do art. 12 da Instrucdo Normati-
va/SEGES n° 05/2017)

4.2.81 E admissivel a participacdo de organizagdes sociais, qualificadas na forma
dos arts. 5° a 7° da Lei 9.637/1998, desde que os servicos objeto desta licitagdo se
insiram entre as atividades previstas no contrato de gestao firmado entre o Poder
Publico e a organizacao social (Acordao n° 1.406/2017-TCU-Plenario), mediante a-
presentacido do Contrato de Gestao e dos respectivos atos constitutivos.

4.3. Sera permitida a participagao de cooperativas, desde que apresentem modelo de gestado
operacional adequado ao objeto desta licitagdo, com compartilhamento ou rodizio das atividades
de coordenacgao e supervisdo da execucgdo dos servigos, e desde que os servigos contratados
sejam executados obrigatoriamente pelos cooperados, vedando-se qualquer intermediagdo ou
subcontratagdo.

4.3.1 Em sendo permitida a participacdo de cooperativas, serdo estendidas a elas os
beneficios previstos para as microempresas e empresas de pequeno porte
quando elas atenderem ao disposto no art. 34 da Lei n® 11.488, de 15 de junho de
2007.

4.4, Nos termos do art. 5° do Decreto n° 9.507, de 2018, é vedada a contratacdo de pessoa juri-
dica na qual haja administrador ou sécio com poder de diregao, familiar de:

a) detentor de cargo em comissao ou fungdo de confianga que atue na area responsavel pela
demanda ou contratagao; ou

b) de autoridade hierarquicamente superior no ambito do 6rgéao contratante.

4.4.1 Para os fins do disposto neste item, considera-se familiar o cdnjuge, o companheiro
ou o parente em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou afinidade, até o terceiro
grau (Sumula Vinculante/STF n°® 13, art. 5°, inciso V, da Lei n° 12.813, de 16 de maio de
2013 e art. 2°, inciso lll, do Decreto n.° 7.203, de 04 de junho de 2010);

4.5. Nos termos do art. 7° do Decreto n° 7.203, de 2010, é vedada, ainda, a utilizagao, na exe-
cucgao dos servigos contratados, de empregado da futura Contratada que seja familiar de agente
publico ocupante de cargo em comissao ou fungdo de confianga neste érgao contratante.

4.6. Como condig¢ao para participagao no Pregéo, o licitante assinalara “sim” ou “ndo” em campo
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préoprio do sistema eletrdnico, relativo as seguintes declaragoes:

4.6.1 que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de
2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49.

4.6.1.1 a assinalagdo do campo “n&o” impedira o prosseguimento no certame.
4.6.2 que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;
4.6.3 que cumpre o0s requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta a-
presentada esta em conformidade com as exigéncias editalicias;
4.6.4 que inexistem fatos impeditivos para sua habilitacdo no certame, ciente da obrigato-
riedade de declarar ocorréncias posteriores;
4.6.5 que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
nao emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢gao de apren-
diz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constitui¢éo;
4.6.6 que a proposta foi elaborada de forma independente, nos termos da Instru¢ao Nor-
mativa SLTI/MP n° 2, de 16 de setembro de 2009.
4.6.7 que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degra-
dante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 1° e no inciso Il do art.
5° da Constituicao Federal;
4.6.8 que os servicos sao prestados por empresas que comprovem cumprimento de re-
serva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previ-
déncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislagéo, conforme
disposto no art. 93 da Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991.
4.6.9 que cumpre os requisitos do Decreto n. 7.174, de 2010, estando apto a usufruir dos
critérios de preferéncia.

4.6.9.1 a assinalagdo do campo “n&ao” apenas produzira o efeito de o licitante nao
ter direito ao tratamento favorecido previsto no Decreto n°® 7.174, de 2010.

4.7. A declaracao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante as
sancodes previstas em lei e neste Edital.

5. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

5.1. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com
os documentos de habilitagdo exigidos no edital, proposta com a descri¢gdo do objeto ofertado e
0 preco, até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica, quando, entao,
encerrar-se-a automaticamente a fase de recebimento das propostas.

5.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital,
ocorrera por meio de chave de acesso e senha.

5.3. Os licitantes poderao deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que constem do
SICAF, assegurado aos demais licitantes o direito de acesso aos dados constantes dos siste-
mas.
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5.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentacéo de
habilitagéo, ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do
art. 43, § 1°da LC n°® 123, de 2006.

5.5. Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao
publica do Pregéo, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios, diante da
inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

5.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta e os
documentos de habilitagdo anteriormente inseridos no sistema

5.7. Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociacéo e
julgamento da proposta.

5.8. Os documentos que compdem a proposta e a habilitagdo do licitante melhor classificado
somente serdo disponibilizados para avaliacdo da Pregoeira e para acesso publico apés o en-
cerramento do envio de lances.

6. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

6.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico,
dos seguintes campos:

6.1.1 Valor unitario e valor total para a quantidade estimada pelo periodo de 12 (doze) me-
ses de contratagao;

6.1.2 Descricao do objeto, contendo as informagdes similares a especificacdo do Termo de
Referéncia.

6.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

6.3. Nos valores propostos estarao inclusos todos os custos operacionais, encargos previdencia-
rios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
na prestagcao dos servicos;

6.3.1 A Contratada devera arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensi-
onamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decor-
rentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta
nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da licitagao, exceto quando ocorrer al-
gum dos eventos arrolados nos incisos do §1° do artigo 57 da Lei n° 8.666, de 1993.

6.3.2 Caso o eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos se revele superior
as necessidades da contratante, a Administragao devera efetuar o pagamento seguindo
estritamente as regras contratuais de faturamento dos servicos demandados e executa-
dos, concomitantemente com a realizagao, se necessario e cabivel, de adequagao contra-
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tual do quantitativo necessario, com base na alinea "b" do inciso | do art. 65 da Lei n.
8.666/93 e nos termos do art. 63, §2° da IN SEGES/MPDG n.5/2017.

6.4. A empresa € a uUnica responsavel pela cotagao correta dos encargos tributarios. Em caso de
erro ou cotagao incompativel com o regime tributario a que se submete, serdo adotadas as ori-
entacdes a seguir:

6.4.1 cotacao de percentual menor que o adequado: o percentual sera mantido durante to-
da a execucéao contratual;

6.4.2 cotacao de percentual maior que o adequado: o excesso sera suprimido, unilateral-
mente, da planilha e havera glosa, quando do pagamento,e/ou redugéo, quando da repac-
tuacao, para fins de total ressarcimento do débito.

6.5. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o propo-
nente 0 compromisso de executar os servigos nos seus termos, bem como de fornecer os mate-
riais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades ade-
quadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

6.6. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serao de exclusi-
va responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob
alegagao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

6.7. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacéao.

6.8. Os licitantes devem respeitar os pregcos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas.

6.8.1 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizagao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado-
¢ao das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso
IX, da Constituicdo; ou condenagéo dos agentes publicos responsaveis e da empresa con-
tratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfatu-
ramento por sobreprego na execugao do contrato.

7. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

7.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema eletréni-
co, na data, horario e local indicados neste Edital.

7.2. A Pregoeira verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo aquelas que
nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste Edital, contenham vicios
insanaveis, ilegalidades, ou ndo apresentem as especificagbes exigidas no Termo de Referén-
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cia.
7.2.1 Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

7.2.2 A desclassificagcao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acom-
panhamento em tempo real por todos os participantes.

7.2.3 A nao desclassificagdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sen-
tido contrario, levado a efeito na fase de aceitagao.

7.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas
participarao da fase de lances.

7.4. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre a Pregoeira e os
licitantes.

7.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por
meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

7.5.1 O lance devera ser ofertado pelo valor global do item.

7.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura
da sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

7.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e regis-
trado pelo sistema.

7.8. O intervalo minimo de diferenga de valores entre os lances, que incidira tanto em relagéo
aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 100,00 (cem reais).

7.9. Sera adotado para o envio de lances no pregéao eletrénico o modo de disputa “aberto e fe-
chado”, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fe-
chado.

7.10. A etapa de lances da sessao publica tera duragao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorre-
ra o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera auto-
maticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

7.11. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrira oportunidade para que o au-
tor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até dez por cento superiores aque-
la possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o en-
cerramento deste prazo.

7.11.1 Nao havendo, pelo menos, trés ofertas nas condi¢des definidas neste item, poderao
os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagcao, até o maximo
de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.
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7.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lan-
ces segundo a ordem crescente de valores.

7.12.1 Nao havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens an-
teriores, havera o reinicio da etapa fechada, para que os demais licitantes, até o maximo
de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco
minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo, observando-se, apds, o item
anterior.

7.13. Podera a Pregoeira, auxiliada pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da
etapa fechada, caso nenhum licitante classificado na etapa de lance fechado atender as exigén-
cias de habilitagao.

7.14. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

7.15. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

7.16. No caso de desconexdo com a Pregoeira, no decorrer da etapa competitiva do Pregao, o
sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

7.17. Quando a desconexao do sistema eletrbnico para a Pregoeira persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e
quatro horas da comunicacgao do fato pela Pregoeira aos participantes, no sitio eletrénico utiliza-
do para divulgacéo.

7.18. O critério de julgamento adotado sera o menor pregco, conforme definido neste Edital e
Seus anexos.

7.19. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7.20. Uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica com relagao
a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, junto a8 Receita Federal, do
porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna propria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagdo com os valores da
primeira colocada, se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas,
para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, regulamentada pelo
Decreto n°® 8.538, de 2015.

7.21. Nessas condigbes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance
serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

7.22. A melhor classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma ultima
oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de
5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apés a comunicagao automatica para
tanto.
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7.23. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e
empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na
ordem de classificacao, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem
anterior.

7.24. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera
realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

7.25. SO podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

7.26. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 3°, § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamen-
te, aos bens produzidos:

7.26.1 prestados por empresas brasileiras;
7.26.2 prestados por empresas que invistam em pesquisa € no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;
7.26.3 prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e
que atendam as regras de acessibilidade previstas na legislacao.
7.27. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre
as propostas ou os lances empatados.

7.28. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, a pregoeira devera encaminhar,
pelo sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado o melhor preco, para
que seja obtida melhor proposta, vedada a negociagdo em condi¢des diferentes das prevista
deste Edital.

7.28.1 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada
pelos demais licitantes.

7.28.1.1 A Pregoeira solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital
e ja apresentados.

7.29. Apds a negociacao do preco, a Pregoeira iniciara a fase de aceitagdo e julgamento da
proposta.

7.30. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no seu artigo 3°, conforme procedimento
estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

7.30.1 As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte
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que fizerem jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo
prioridade no exercicio desse beneficio em relagdo as médias e as grandes empresas na
mesma situagao.

8. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

8.1. Encerrada a etapa de negociagao, a Pregoeira examinara a proposta classificada em primei-
ro lugar quanto a adequagao ao objeto e a compatibilidade do prego em relagdo ao maximo esti-
pulado para contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no paragrafo uni-
co do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

8.2. Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor, nos termos do item 9.1 do Anexo VII-
A da In SEGES/MP n. 5/2017, que:

8.2.1 nao estiver em conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital;
8.2.2 contenha vicio insanavel ou ilegalidade;
8.2.3 ndo apresente as especificagdes técnicas exigidas pelo Termo de Referéncia;

8.2.4 apresentar preco final superior ao prego maximo fixado (Acordao n° 1455/2018 -TCU
- Plenario), ou que apresentar pregco manifestamente inexequivel;

8.2.4.1 Quando o licitante ndo conseguir comprovar que possui Ou possuira recursos
suficientes para executar a contento o objeto, sera considerada inexequivel a pro-
posta de pregos ou menor lance que:

8.2.4.1.1 for insuficiente para a cobertura dos custos da contratagio, apresente
precos global ou unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis
com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos
encargos, ainda que o ato convocatério da licitagdo nao tenha estabelecido li-
mites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagées de propri-
edade do proprio licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade
da remuneracéo.

8.2.4.1.2 apresentar um ou mais valores da proposta comercial que sejam infe-
riores aqueles fixados em instrumentos de carater normativo obrigatdrio, tais
como leis, medidas provisérias e convencgdes coletivas de trabalho vigentes.

8.3. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, na forma do § 3° do
artigo 43 da Lei n° 8.666, de 1993 e a exemplo das enumeradas no item 9.4 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MP N. 5, de 2017, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

8.4. Quando o licitante apresentar preco final inferior a 30% (trinta por cento) da média dos pre-
¢os ofertados para o mesmo item, e a inexequibilidade da proposta néo for flagrante e evidente,
nao sendo possivel a sua imediata desclassificacao, sera obrigatéria a realizacao de diligéncias
para aferir a legalidade e exequibilidade da proposta.
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8.5. Qualquer interessado podera requerer que se realizem diligéncias para aferir a exequibilida-
de e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou os indicios que fundamentam
a suspeita.
8.5.1. Na hipotese de necessidade de suspensao da sessdo publica para a realizagao de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessado publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas de
antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

8.6. A Pregoeira podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por
meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de nao a-
ceitacao da proposta.
8.6.1 E facultado & Pregoeira prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitagdo fun-
damentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

8.7. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagbes do objeto, po-
dera ser colhida a manifestacéo escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada
no objeto.

8.8. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, a Pregoeira examinara a proposta ou
lance subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao.

8.9. Havendo necessidade, a Pregoeira suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data
e horario para a sua continuidade.

8.10. Nos itens nao exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, sempre que a proposta nao for aceita, e antes da Pregoeira passar a subsequente, havera
nova verificagao, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e
45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.10. Encerrada a analise quanto a aceitagdo da proposta, a Pregoeira verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9. DA HABILITACAO

9.1. Como condig¢ao prévia ao exame da documentagédo de habilitagao do licitante detentor da
proposta classificada em primeiro lugar, a Pregoeira verificara o eventual descumprimento das
condicbes de participacdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impeca a
participacao no certame ou a futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a) SICAF;

b) Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade
Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php).

d) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenagbes por llicitos
Administrativos - CADICON, mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;
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9.1.1 Para a consulta de licitantes pessoa juridica podera haver a substituicdo das
consultas das alineas “b”, “c” e “d” acima pela Consulta Consolidada de Pessoa Juridica
do TCU (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/)

9.1.2 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de
seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibicdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da
qual seja socio maijoritario.

9.1.2.1 Caso conste na Consulta de Situagdo do Fornecedor a existéncia de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude
por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas.

9.1.2.1.1 A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios,
linhas de fornecimento similares, dentre outros.

9.1.2.1.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a sua
desclassificagao.

9.1.3 Constatada a existéncia de sangéo, a Pregoeira reputara o licitante inabilitado, por
falta de condigao de participacao.

9.1.4 No caso de inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual
ocorréncia do empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.

9.2. Caso atendidas as condi¢des de participagcao, a habilitagao do licitante sera verificada por
meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos, em relacao a habilitagao juridica, a regula-
ridade fiscal, a qualificagdo econémica financeira e habilitagdo técnica, conforme o disposto na
Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 03, de 2018.

9.2.1 O interessado, para efeitos de habilitacdo prevista na Instrucdo Normativa SE-
GES/MP n° 03, de 2018 mediante utilizagao do sistema, devera atender as condigbes exi-
gidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia util anterior a data prevista para rece-
bimento das propostas;

9.2.2 E dever do licitante atualizar previamente as comprovacdes constantes do SICAF
para que estejam vigentes na data da abertura da sessao publica, ou encaminhar, em con-
junto com a apresentacdo da proposta, a respectiva documentacao atualizada;

9.2.3 O descumprimento do subitem acima implicara a inabilitacao do licitante, exceto se a
consulta aos sitios eletrénicos oficiais emissores de certiddes feita pela Pregoeira lograr
éxito em encontrar a(s) certidao(des) valida(s), conforme art. 43, §3°, do Decreto 10.024,
de 2019.
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9.3. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessa-
rios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, o licitante sera convocado
a encaminha-los, em formato digital, via sistema, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabi-
litacao.

9.4. Somente havera a necessidade de comprovagao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagao dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagao a integri-
dade do documento digital.

9.5. Nao serédo aceitos documentos de habilitacdo com indicagao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

9.6. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o
licitante for a filial, todos os documentos deverédo estar em nome da filial, exceto aqueles docu-
mentos que, pela propria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

9.6.1 Serao aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferengcas de nume-
ros de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centra-
lizagdo do recolhimento dessas contribuigdes.

9.7. Ressalvado o disposto no item 5.3, os licitantes deverdo encaminhar, nos termos deste Edi-
tal, a documentacgao relacionada nos itens a seguir, para fins de habilitagao.

9.8. Habilitagao juridica:
9.8.1 no caso de empresario individual, inscricdo no Registro Publico de Empresas Mer-
cantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.8.2 Em se tratando de Microempreendedor Individual — MEI: Certificado da Condi¢ao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacao ficara condicionada a verificagdo
da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

9.8.3 no caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limita-
da - EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado
na Junta Comercial da respectiva sede, acompanhado de documento comprobatério de
seus administradores;

9.8.4 inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagéo no
Registro onde tem sede a matriz, no caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia;

9.8.5 no caso de sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil das
Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus
administradores;

9.8.6 decreto de autorizacdo, em se tratando de sociedade empresaria estrangeira em
funcionamento no Pais;

SEDE: PORTO ALEGRE - AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br - CAXIAS DO SUL - RUA
PINHEIRO MACHADO, 2659 - SALA 602 - CEP 95020-172 - FONE (54) 3214.4711 - FAX 3220.4420 - PASSO FUNDO - RUA MORON, 1324 - SALA 703 - CEP 99010-
031 — FONE (54) 3317.2280 - FAX 3312.6777 - PELOTAS - RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 - SALA 705 - CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 - FAX
3272.2026 - SANTA CRUZ DO SUL - RUA 28 DE SETEMBRO, 221 - SALA 504 - CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 - FAX 3715.2013 - SANTA MARIA - RUA DR.
ALBERTO PASQUALINI, N° 35 — SALA 101 - CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.6611 - FAX 3225.2110 - SANTA ROSA - RUA MINAS GERAIS, 55 - SALA 604 - CEP
98900-000 — FONE (55) 3512.3630 - FAX 3512.6571 - URUGUAIANA - RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-970 —
FONE/FAX (55) 3411.9350.

13



9.9.

9.10.

CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal - Lei n° 5.905/73

9.8.7 no caso de sociedade cooperativa: ata de fundacgao e estatuto social em vigor, com a
ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito
no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que
trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971.

9.8.8 os documentos acima deverao estar acompanhados de todas as alteragbes ou da
consolidacdo respectiva.

Regularidade fiscal e trabalhista:

9.9.1 prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.9.2 prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de
certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pe-
la Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributa-
rios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles re-
lativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02/10/2014, do
Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional;

9.9.3 prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

9.9.4 prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, median-
te a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do
Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de
1° de maio de 1943;

9.9.5 prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes municipal, relativo ao domicilio ou
sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratu-
al;

9.9.6 prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, re-
lativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.9.7 caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao obje-
to licitatério, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentagcdo de declaracédo da
Fazenda Municipal do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagao Econémico-Financeira:
9.10.1 certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante;

9.10.2 balango patrimonial e demonstragdes contabeis do ultimo exercicio social, ja exi-
giveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situagao financeira da em-
presa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser a-
tualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de a-
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presentacéo da proposta;

9.10.2.1 no caso de empresa constituida no exercicio social vigente, admite-se a
apresentagao de balancgo patrimonial e demonstragcbes contabeis referentes ao peri-
odo de existéncia da sociedade;

9.10.2.2 ¢é admissivel o balanco intermediario, se decorrer de lei ou contra-
to/estatuto social;

9.10.2.3 caso o licitante seja cooperativa, tais documentos deverdo ser acompa-
nhados da ultima auditoria contabil-financeira, conforme dispde o artigo 112 da Lei n°
5.764, de 1971, ou de uma declaragao, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo
foi exigida pelo 6rgéao fiscalizador.

9.10.3 comprovagao da boa situacao financeira da empresa mediante obtencao de indi-
ces de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1
(um), obtidos pela aplicagao das seguintes formulas:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo
Prazo

Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

LG =

Ativo Total
SG = Passivo Circulante + Passivo Nao
Circulante

Ativo Circulante

LC Passivo Circulante

9.10.4 As empresas que apresentarem resultado inferior ou igual a 1(um) em qualquer
dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), deve-
réo comprovar patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo
ou do item pertinente.

9.11. Qualificagao Técnica:

9.11.1 Comprovacao de aptidao para a prestacado dos servicos em caracteristicas, quan-
tidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagcdo, ou com o item pertinente, medi-
ante a apresentagao de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou
privado.
9.11.1.1 Para fins da comprovacgao de que trata este subitem, os atestados deverao
dizer respeito a servicos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.11.1.1.1 Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 12 meses
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na prestacado de servicos de desenvolvimento e manutengcdo de solugdes de
software total de pelo menos 350 dos pontos de funcéo;

9.11.1.2 Os atestados deverao referir-se a servigos prestados no ambito de sua ati-
vidade econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.11.1.3 Somente serao aceitos atestados expedidos apds a conclusado do contrato
ou se decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execugao, exceto se firmado
para ser executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SE-
GES/MP n. 5, de 2017.

9.11.1.4 Podera ser admitida, para fins de comprovagao de quantitativo minimo do
servigo, a apresentagédo de diferentes atestados de servigos executados de forma
concomitante, pois essa situagao se equivale, para fins de comprovacgao de capaci-
dade técnico-operacional, a uma unica contratacido, nos termos do item 10.9 do A-
nexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017,

Sera requerida das empresas licitantes, para fins de habilitagdo, a comprovacgao de aptidao para
a prestacao dos servigos em caracteristicas e quantidades com o objeto desta licitagdo, median-
te a apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de
direito publico ou privado, que comprove(m) a prestagdo bem-sucedida de servigos de desen-
volvimento e manutencgao de solugdes de software total de pelo menos 350 pontos de fungao,
em periodo de 12 meses. Ressaltasse, conforme item 5.7 do termo de referéncia, que a soma
de atestados técnicos é aceita desde que no mesmo intervalo de doze meses, a fim de demons-
trar a capacidade técnica operacional das licitantes. Tais declaragdes deverao ser emitidas em
papel timbrado, com assinatura, identificagao e telefone do emitente

9.12. Em relagao as licitantes cooperativas sera, ainda, exigida a seguinte documentagao com-
plementar:

9.12.1 A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a com-
provacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso Xl, 21, inciso | e 42, §§2° a 6° da Lei n. 5.764 de 1971,

9.12.2 A declaragao de regularidade de situagao do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.12.3 A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessa-
rios a prestagao do servico;

9.12.4 O registro previsto na Lei n. 5.764/71, art. 107;

9.12.5 A comprovacao de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos coope-
rados que executardo o contrato; e

9.12.6 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da coopera-
tiva: a) ata de fundagéao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) re-
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gimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocagao das trés ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de pre-
senga dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagéo;

9.12.7 A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da
Lei n. 5.764/71 ou uma declaragéo, sob as penas da lei, de que tal auditoria n&o foi exigida
pelo érgao fiscalizador.

9.13. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os bene-
ficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispen-
sado (a) da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal e (b) da a-
presentacéo do balanco patrimonial e das demonstragdes contabeis do ultimo exercicio.

9.14. A existéncia de restricao relativamente a regularidade fiscal e trabalhista ndo impede que a
licitante qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte seja declarada vencedo-
ra, uma vez que atenda a todas as demais exigéncias do edital.

9.14.1 A declaragado do vencedor acontecera no momento imediatamente posterior a fa-
se de habilitacéo.

9.15. Caso a proposta mais vantajosa seja ofertada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa equiparada, e uma vez constatada a existéncia de alguma res-
tricdo no que tange a regularidade fiscal e trabalhista, sera convocada para, no prazo de 5 (cin-
co) dias uteis, ap6s a declaracdo do vencedor, comprovar a regularizacdo. O prazo podera ser
prorrogado por igual periodo, a critério da administracédo publica, quando requerida pelo licitante,
mediante apresentagao de justificativa.

9.16. A nao-regularizacgao fiscal e trabalhista no prazo previsto no subitem anterior acarretara a
inabilitagdo do licitante, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital, sendo facultada a con-
vocacgao dos licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo. Se, na ordem de classifica-
¢ao, seguir-se outra microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa com
alguma restricdo na documentacgao fiscal e trabalhista, sera concedido o mesmo prazo para re-
gularizacdo.

9.17. Havendo necessidade de analisar minuciosamente os documentos exigidos, a Pregoeira
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mes-
ma.

9.18. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitagdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

9.19. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitagcao fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.

SEDE: PORTO ALEGRE - AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br - CAXIAS DO SUL - RUA
PINHEIRO MACHADO, 2659 - SALA 602 - CEP 95020-172 - FONE (54) 3214.4711 - FAX 3220.4420 - PASSO FUNDO - RUA MORON, 1324 - SALA 703 - CEP 99010-
031 — FONE (54) 3317.2280 - FAX 3312.6777 - PELOTAS - RUA BARAO DE SANTA TECLA, 583 - SALA 705 - CEP 96010-140 — FONE (53) 3272.2189 - FAX
3272.2026 - SANTA CRUZ DO SUL - RUA 28 DE SETEMBRO, 221 - SALA 504 - CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 - FAX 3715.2013 - SANTA MARIA - RUA DR.
ALBERTO PASQUALINI, N° 35 — SALA 101 - CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.6611 - FAX 3225.2110 - SANTA ROSA - RUA MINAS GERAIS, 55 - SALA 604 - CEP
98900-000 — FONE (55) 3512.3630 - FAX 3512.6571 - URUGUAIANA - RUA 15 DE NOVEMBRO, 1426 — SALA 20 — COMERCIAL SAN SEBASTIAN — CEP 97500-970 —
FONE/FAX (55) 3411.9350.

17



CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO GRANDE DO SUL
Autarquia Federal - Lei n° 5.905/73

10. DA PROVA DE CONCEITO
10.1. Nao sera exigida prova de conceito.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta final do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2
(duas) horas, a contar da solicitagdo da Pregoeira no sistema eletrénico e devera:

11.1.1 ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem e-
mendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as de-
mais rubricadas pelo licitante ou seu representante legal.
11.1.2 conter a indicagcdo do banco, niumero da conta e agéncia do licitante vencedor, para
fins de pagamento.
11.2. A proposta final devera ser documentada nos autos e sera levada em consideracéo no
decorrer da execucgao do contrato e aplicacdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1 Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

11.3. Os pregos deverao ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitario em alga-
rismos e o valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.3.1  Ocorrendo divergéncia entre os pregos unitarios e o precgo global, prevalecerao os
primeiros; no caso de divergéncia entre os valores huméricos e os valores expressos por
extenso, prevalecerao estes ultimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem
conter alternativas de prego ou de qualquer outra condigdo que induza o julgamento a mais de
um resultado, sob pena de desclassificagao.

11.5. A proposta devera obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo conside-
rada aquela que nao corresponda as especificagdes ali contidas ou que estabelega vinculo a
proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descrigdo do objeto, o valor e os documentos complemen-
tares estardo disponiveis na internet, apés a homologagao.

12. DOS RECURSOS

12.1. A Pregoeira declarara o vencedor e, depois de decorrida a fase de regularizagao fiscal e
trabalhista de microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, concedera o prazo de
no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intengéo de recorrer, de forma
motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisao(6es) pretende recorrer e por quais motivos,
em campo proéprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera a Pregoeira verificar a tempestividade e a existéncia
de motivacao da intencéo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentada-
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mente.

12.2.1 Nesse momento a Pregoeira ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verifica-
ra as condi¢coes de admissibilidade do recurso.

12.2.2 A falta de manifestagao motivada do licitante quanto a intengcdo de recorrer importa-
ra a decadéncia desse direito.

12.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entao, o prazo de trés di-
as para apresentar as razoes, pelo sistema eletrdnico, ficando os demais licitantes, desde
logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletro-
nico, em outros trés dias, que comecarao a contar do término do prazo do recorrente, sen-
do-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus inte-
resses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerao com vista franqueada aos interessados, no enderecgo
constante neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
13.1. A sessao publica podera ser reaberta:

13.1.1 Nas hipoteses de provimento de recurso que leve a anulagido de atos anteriores a
realizacao da sessao publica precedente ou em que seja anulada a propria sessao publi-
ca, situagao em que serao repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2 Quando houver erro na aceitagcao do preco melhor classificado ou quando o licitante
declarado vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou nao
comprovar a regularizagdo fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°
123/2006, serdo adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento
da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessao
reaberta.

13.2.1 A convocagao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”) ou e-mail de acordo
com a fase do procedimento licitatorio.

13.2.2 A convocagao feita por e-mail dar-se-a de acordo com os dados contidos no SI-
CAF, sendo responsabilidade do licitante manter seus dados cadastrais atualizados.

14. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

14.1. O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira,
caso nao haja interposicéo de recurso, ou pela autoridade competente, apds a regular decisédo
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dos recursos apresentados.

14.2. Apés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade compe-
tente homologara o procedimento licitatério.

15. DA GARANTIA DE EXECUGAO

15.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

16. DO TERMO DE CONTRATO

16.1. Apds a homologacgao da licitagdo, em sendo realizada a contratagéo, sera firmado Termo
de Contrato ou emitido instrumento equivalente.

16.2. O adjudicatario tera o prazo de 5 (cinco) dias uteis, contados a partir da data de sua con-
vocacao, para assinar o Termo de Contrato ou aceitar instrumento equivalente, conforme o caso
(Nota de Empenho/Carta Contrato/Autorizagéo), sob pena de decair do direito a contratagéo,
sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2.1 Alternativamente a convocagao para comparecer perante o 6rgao ou entidade pa-
ra a assinatura do Termo de Contrato, a Administragdo podera encaminha-lo para assina-
tura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR) ou meio eletrdnico,
para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de
seu recebimento.

16.2.2 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por
solicitagao justificada do adjudicatario e aceita pela Administragéao.

16.3. O Aceite da Nota de Empenho ou do instrumento equivalente, emitida a empresa adjudi-
cada, implica no reconhecimento de que:

16.3.1 referida Nota esta substituindo o contrato, aplicando-se a relagédo de negécios ali
estabelecida as disposicdes da Lei n° 8.666, de 1993;

16.3.2 a contratada se vincula a sua proposta e as previsdes contidas no edital e seus a-
nexos;

16.3.3 a contratada reconhece que as hipéteses de rescisao sao aquelas previstas nos ar-
tigos 77 e 78 da Lei n° 8.666/93 e reconhece os direitos da Administragéo previstos nos ar-
tigos 79 e 80 da mesma Lei.

16.4. O prazo de vigéncia da contratagédo € de 12 (doze) meses, prorrogavel conforme previsao
no instrumento contratual e/ou no termo de referéncia.

16.5. Previamente a contratacdo a Administragido realizara consulta ao SICAF para identificar
possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitacdo, no dmbito do 6rgdo ou entidade,

proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, obser-
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vado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n° 3, de 26 de abril de 2018, e nos termos do
art. 6°, lll, da Lei n° 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

16.5.1 Nos casos em que houver necessidade de assinatura do instrumento de contrato, e
o fornecedor nao estiver inscrito no SICAF, este devera proceder ao seu cadastramento,
sem 6nus, antes da contratacao.

16.5.2 Na hipotese de irregularidade do registro no SICAF, o contratado devera regularizar
a sua situagao perante o cadastro no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, sob pena de apli-
cacdo das penalidades previstas no edital e anexos.

16.6. Na assinatura do contrato, sera exigida a comprovagéo das condi¢cdes de habilitacdo con-
signadas no edital, que deverao ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato ou da
ata de registro de pregos.

16.7. Na hipotese de o vencedor da licitagdo ndo comprovar as condigdes de habilitagdo consig-
nadas no edital ou se recusar a assinar o contrato, a Administragdo, sem prejuizo da aplicacao
das sang¢bes das demais cominag¢des legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro
licitante, respeitada a ordem de classificacdo, para, apés a comprovagdo dos requisitos para
habilitacdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares e, feita a negocia-
¢ao, assinar o contrato.

17. DO REAJUSTAMENTO EM SENTIDO GERAL

17.1. As regras acerca do reajuste do valor contratual séo as estabelecidas no Termo de Refe-
réncia, anexo a este Edital.

18. DA ACEITAGAO DO OBJETO E DA FISCALIZAGAO

18.1. Os critérios de aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estéo previstos no Termo de Referén-
cia.

19. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

19.1. As obrigacdes da Contratante e da Contratada s&o as estabelecidas no Termo de Refe-
réncia.

20. DO PAGAMENTO

20.1. As regras acerca do pagamento sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Edital.
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21. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

21.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 10.520, de 2002, o licitan-
te/adjudicatario que:

21.1.1 ndo assinar o termo de contrato ou aceitar/retirar o instrumento equivalente, quan-
do convocado dentro do prazo de validade da proposta;

21.1.2 nao assinar a ata de registro de precos, quando cabivel;
21.1.3 apresentar documentacéo falsa;

21.1.4 deixar de entregar os documentos exigidos no certame;
21.1.5 ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

21.1.6 nao mantiver a proposta;

21.1.7 cometer fraude fiscal;

21.1.8 comportar-se de modo inidéneo.

21.2. Considera-se comportamento inidéneo, entre outros, a declaragcao falsa quanto as condi-
¢bes de participagdo, quanto ao enquadramento como ME/EPP ou o conluio entre os licitantes,
em qualquer momento da licitagdo, mesmo apds o encerramento da fase de lances.

21.3. O licitante/adjudicatario que cometer qualquer das infragbes discriminadas nos subitens
anteriores ficara sujeito, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangoes:

21.3.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que nao acarretarem
prejuizos significativos ao objeto da contratagao;

21.3.2 Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do(s) item(s) prejudicado(s)
pela conduta do licitante;

21.3.3 Suspenséo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou unidade
administrativa pela qual a Administragdo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo
de até dois anos;

21.3.4 Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF,
pelo prazo de até cinco anos;

21.3.5 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a
reabilitacao perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados;

21.5. A penalidade de multa pode ser aplicada cumulativamente com as demais sangoes.

21.6. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infra-
¢ao administrativa tipificada pela Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013, como ato lesivo a ad-
ministracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do processo administrativo necessarias a
apuracao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com
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despacho fundamentado, para ciéncia e decisao sobre a eventual instauracao de investigacao
preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

21.7. A apuracao e o julgamento das demais infracdes administrativas nao consideradas como
ato lesivo a Administragao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n® 12.846, de 1° de
agosto de 2013, seguirao seu rito normal na unidade administrativa.

21.8. O processamento do PAR nao interfere no seguimento regular dos processos administrati-
vos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragéo Publica Fe-
deral resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a participacao de a-
gente publico.

21.9. Caso o valor da multa ndo seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta
do licitante, a Unido ou Entidade podera cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme
artigo 419 do Cadigo Civil.

21.10. A aplicagao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-a em processo administra-
tivo que assegurara o contraditério e a ampla defesa ao licitante/adjudicatario, observando-se o
procedimento previsto na Lei n® 8.666, de 1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784, de 1999.

21.11. A autoridade competente, na aplicagdo das sangoes, levara em consideragao a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administracgao,
observado o principio da proporcionalidade.

21.12. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

21.13. As sancdes por atos praticados no decorrer da contratagdo estao previstas no Termo de
Referéncia.

22. DAIMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

22.1. Até 03 (trés) dias uteis antes da data designada para a abertura da sessao publica, qual-
quer pessoa podera impugnar este Edital.

22.2. A impugnacdo podera ser realizada por forma eletrbnica, pelo e-mail caroli-
ne.peccin@portalcoren-rs.gov.br ou por peticdo dirigida ou protocolada no endere¢o Av. Plinio
Brasil Milano, n° 1.155, bairro Higiendpolis, em Porto Alegre/RS, aos cuidados da Pregoeira.

22.3. Cabera a Pregoeira, auxiliada pelos responsaveis pela elaboragao deste Edital e seus a-
nexos, decidir sobre a impugnagao no prazo de até 2 (dois) dias uteis contados da data de rece-
bimento da impugnacéo.

22.4. Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

22.5. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverao ser enviados
a Pregoeira, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessao publi-
ca, exclusivamente por meio eletronico via internet, no endereco indicado no Edital.

22.6. A Pregoeira respondera aos pedidos de esclarecimentos no prazo de 2 (dois) dias Uteis,
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contado da data de recebimento do pedido, e podera requisitar subsidios formais aos responsa-
veis pela elaboragéo do Edital e dos anexos.

22.7. As impugnacbes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem o0s prazos previstos no
certame.

22.7.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacido é medida excepcional e devera
ser motivada pela Pregoeira, nos autos do processo de licitagao.

22.8. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo
os participantes e a Administracao.

23. DAS DISPOSIGOES GERAIS
23.1. Da sessao publica do Pregao divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realiza-
¢ao do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia
util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunica-
¢ao em contrario, pela Pregoeira.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observarao
o horario de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, a Pregoeira podera sanar erros ou falhas
que nao alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e efica-
cia para fins de habilitacao e classificagao.

23.5. A homologacao do resultado desta licitagdo nao implicara direito a contratagao.

23.6. As normas disciplinadoras da licitacdo serao sempre interpretadas em favor da ampliagcao
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

23.7. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacao de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemen-
te da conducéao ou do resultado do processo licitatorio.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente
na Administracao.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pe-
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¢as que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

23.11. O Edital esta disponibilizado, na integra, no endereco eletrénico www.portalcoren-
rs.gov.br, e também poderédo ser lidos e/ou obtidos no enderego Av. Plinio Brasil Milano, n°
1155, nos dias uteis, no horario das 10 (dez) horas as 16 (dezesseis) horas, mesmo enderego e
periodo no qual os autos do processo administrativo permanecerao com vista franqueada aos
interessados.

23.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
23.12.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;
23.12.1.1 Anexo do Termo de Referéncia — Estudos Preliminares;
23.12.2 ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato;
23.12.3 ANEXO IIl - Modelo de Proposta Comercial.

Porto Alegre, 1° de junho de 2021.

Caroline Bordignon Peccin
Pregoeira do Coren-RS
Portaria Coren-RS n° 008/2021
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 Contratacdo de prestacao de servicos de desenvolvimento, manutengdo e sustentagdo de
sistemas, bem como a manutencido corretiva (erros de software), evolutiva (novas
caracteristicas, nova interface), preventiva (antecipando falhas), adaptativas (mudangas legais,
novas necessidades) em sistemas, dimensionadas pela técnica de Analise de Pontos de
Fungdo, limitado ao quantitativo maximo estimado e sem garantia de consumo minimo, para
atendimento as necessidades do Conselho Regional de Enfermagem, Coren-RS.

) ) VOLUME
ITEM DESCRIGAO/ESPECIFICAGAO UNIDADE ANUAL
ESTIMADO

Servigos de desenvolvimento, manutengao e
sustentacdo de sistemas, bem como a manutencéo
corretiva (erros de software), evolutiva (novas
caracteristicas, nova interface), preventiva
UNICO @ (antecipando falhas), adaptativas (mudangas legais,
novas necessidades) em sistemas, dimensionadas
pela técnica de Analise de Pontos de Fungéao,
limitado ao quantitativo maximo estimado e sem
garantia de consumo minimo.

Pontos de

Funcéo 700

1.2 O objeto da licitagdo tem a natureza de servico comum de carater continuado, sem
prestacéo exclusiva de méo de obra.

1.3 Os quantitativos estimados para os servigos estdo descritos na tabela acima, bem como nos
Estudos Técnicos Preliminares, parte integrante deste Termo de Referéncia.

1.4 A presente contratacao adotara o regime de execugdo indireta, no regime de empreitada por
preco unitario.

1.5 O contrato tera vigéncia pelo periodo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, com base no artigo 57, IV, da Lei
8.666/93.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1. O cenario tecnoldgico vive atualmente um ritmo acelerado de inovacao, e a grande maioria
das aplicagbes de software se degrada num periodo curto de tempo, devido aos estimulos e as
modificagdes do ambiente externo e das novas necessidades crescentes e diarias. As inovagoes
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surgem e sao colocadas ao alcance das pessoas com tamanha rapidez que faz com que cada
dia se torne mais dificil se manterem estruturas organizacionais atualizadas e familiarizadas com
essas tecnologias, o que configura em mais um desafio aos gestores.

2.2. Para dar suporte a execucdo de suas atividades e buscar a melhoria da qualidade da
informacdo, o Coren-RS tem feito uso de um conjunto de servigos técnicos de informatica que
possuem como principal caracteristica a continuidade de sua gestdo. Desta forma, qualquer tipo
de interrupgdo ou rompimento em tais servigos pode colocar a instituigdo, em pouco espago de
tempo, numa situagao de isolamento do mundo moderno, da sociedade e das demais autarquias
especiais.

2.3. A contratacdo de servicos de desenvolvimento, mais especificamente no suporte aos
sistemas na linguagem Delphi se justifica pela falta de pessoal especializado nessa disciplina
dentro do quadro de pessoal do Coren-RS. Além disso, também se busca garantir maior
flexibilidade e agilidade nas mudancas da organizagdo, bem como acompanhar a evolugao e
avancos tecnoloégicos com maior rapidez.

2.4. A estratégia de terceirizar parte do desenvolvimento de sistemas de informacao do Coren-
RS parte do pressuposto de promocao de capacidades de melhoria, de eficiéncia e de
aperfeicoamento da atuacdo da organizagdo e os seus objetivos, otimizando a operagcédo do
negocio, objetivando manter a inteligéncia e o controle de ativos dentro da instituigdo,
promovendo assim o dominio tecnolégico pelo Coren-RS.

2.5. O servigo de suporte tem caracteristicas de servico de natureza continua, pois o suporte
deve ser prestado com tempestividade e o atendimento das necessidades de suporte é
permanente porque a demanda ndo se exaure com uma unica prestacdo de servico.
Cotidianamente ocorrem requisicdes de suporte tanto para apoio ao andamento normal das
atividades quanto para atender as novas regulamentacdes e legislacbes emanadas bem como
para a necessidade de melhorias em funcionalidades sistémicas com intuito de aumentar a
eficiéncia das areas meio e fim do Conselho. Destaca-se que o atual sistema do Coren-RS
(SisCoren), € um sistema integrado de solu¢des administrado pela Autarquia através de seus
funcionarios e, responsavel pela administragcdo de todos os cadastros profissionais dos inscritos
neste Regional.

2.6. Um eventual fracionamento da prestacao de suporte, sem a devida continuidade, pode
prejudicar a integridade do sistema.

2.7. Além de manter as funcionalidades ja existentes no sistema atual, se faz necessario o
ajuste de certas funcionalidades para otimizagdo das rotinas de trabalho, aumentando a
produtividade por meio da reducédo de retrabalho em algumas rotinas e da adaptacdo aos
procedimentos operacionais adotados pelas areas, bem como novos relatérios. Esses ajustes
decorrem da experiéncia na utilizacdo do sistema atual onde os usuarios detectaram potenciais
melhorias que podem ser introduzidas em um novo sistema.
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2.8. A manutencgao corretiva visa o fornecimento de suporte técnico especializado com objetivo
de garantir o suporte a solugdes durante e depois de concluidos os servigos de customizagéo de
forma a identificar e corrigir as causas de possiveis erros e acompanhar e corrigir os problemas
com a Solucgéo.

2.9. O suporte técnico consiste no apoio da Contratada esclarecendo duvidas e auxiliando no
entendimento dos conceitos e funcionalidades da solugdo e no esclarecimento de questdes
relacionadas ao uso operacional da solugdo e seus componentes, bem como orientagdo sobre
alternativas de operacéo.

2.10. A manutencdo evolutiva € um servico eventual de customizagao, personalizacdo e/ou
adequacao, que podera ser requisitado, sob demanda, quando da necessidade de alteracdes
em funcionalidades ou desenvolvimento de novas rotinas por motivo de modificagdes em
procedimentos operacionais, melhorias de processos e integracdes.

2.11 Os servigos guardam relagéo entre si e a integragdo e compartiihamento de dados e os
arranjos em grupos sao da mesma natureza. O agrupamento visa alcangar o Principio da
Eficiéncia nas contratagdes publicas.

2.12 Por fim, cumpre salientar que, de acordo com o Estudo Técnico Preliminar, a solugao foi
objetivar a contratagdo na modalidade Pregao, na forma Eletrénica,

3. DESCRIGAO DA SOLUCAO
3.1. A descri¢do da solugdo como um todo, encontra-se pormenorizada em Topico especifico
dos Estudos Técnicos Preliminares, anexo deste Termo de Referéncia.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVICOS E FORMA DE SELECAO DO FORNECEDOR

4.1. Trata-se de servico comum de carater continuado sem fornecimento de mao de obra em
regime dedicacado exclusiva, a ser contratado mediante licitagdo, na modalidade pregéo, em sua
forma eletronica.

4.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507/18,
ndo se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja
execugao indireta é vedada.

4.3. A prestacdo dos servigcos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da
Contratada e a Administracdo Contratante, vedando-se qualquer relacdo entre estes que
caracterize pessoalidade e subordinacao direta.

5. REQUISITOS DA CONTRATAGAO
5.1. TECNOLOGIAS A SEREM UTILIZADAS:
5.1.2. Principais Tecnologias:
5.1.3. Delphi, SQL (Structured Query Language);
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5.1.4. Crystal Reports e outros componentes relacionados ao ambiente Microsoft em
utilizagdao no COREN-RS;

5.1.5. PHP;

5.1.6. Laravel;

5.1.7.Vue.js;

5.2. O objeto nao se limita a estas tecnologias, sendo o Delphi a principal tecnologia utilizada
atualmente no sistema SISCOREN, a qual demandara, possivelmente, o maior volume. Caso o
COREN-RS opte pela utilizagao de novas tecnologias e frameworks, além das citadas, cabera a
CONTRATADA se adaptar no prazo de 30 (trinta) dias.

5.3. Requisitos de qualificacao técnica:

5.3.1. Sera requerida das empresas licitantes, para fins de habilitagdo, a comprovacgao de
aptiddo para a prestagdo dos servicos em caracteristicas e quantidades com o objeto desta
licitacdo, mediante a apresentacdo de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, que comprove(m) a prestagdo bem-sucedida
de servigos de desenvolvimento e manutencao de solugdes de software total de pelo menos
350 pontos de funcao, em periodo de 12 meses. Ressaltasse, conforme item 5.7 do termo de
referéncia, que a soma de atestados técnicos € aceita desde que no mesmo intervalo de doze
meses, a fim de demonstrar a capacidade técnica operacional das licitantes. Tais declaragdes
deverao ser emitidas em papel timbrado, com assinatura, identificacao e telefone do emitente.

5.3.1.1. Serdo considerados compativeis os atestados que possuam as
caracteristicas a seguir:

a) Apresentem o tamanho funcional executado medido em Pontos de Fungéo nao
ajustados;

b) Nao serdo aceitos atestados que apresentam a execucido de servigos por
qualquer unidade de medida que ndo seja Pontos de Fungdo (métrica de homem/hora ou
Unidade de Servigo Técnico — UST, por exemplo), sendo aceito somente se acompanhado da
contagem de pontos de funcao assinada por profissional certificado CFPS;

5.3.2. Nao sera aceita nenhuma relagdo que pretenda converter qualquer métrica
(homens/horas ou UST, por exemplo) em Pontos de Funcao.

5.3.3. Contenham explicitamente que os servigos prestados equivalentes a, pelo menos,
350 Pontos de Fungao tenham sido em solugdes de software em Delphi com banco de dados
SQL Server;

5.3.4. Contenham explicitamente que os servigos prestados equivalente a, pelo menos,
350 Pontos de Funcgéo tenham sido em solugbes de software em PHP com o framework Laravel
e Vue.js;

5.3.5. Contenham explicitamente o(s) periodos(s) a que se referem 0s servigos
executados;
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5.3.6. Contenham explicitamente a utilizagdo do Crystal Reports;

5.3.7. Contenham explicitamente a utilizacao de versionamento com a ferramenta GIT.
5.4. O(s) atestado(s) referir-se-a(ao) a contratos ja concluidos ou ja decorrido no minimo um ano
do inicio de sua execugao.

5.5. O(s) atestado(s) devera(&do) referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especifica no contrato social vigente.

5.6. A LICITANTE disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovagdo de
legitimidade do(s) atestado(s).

5.7. A comprovacao de capacidade devera ser realizada por meio de atestado ou conjunto de
atestados que totalizados, atendam aos critérios e volumes minimos exigidos, desde que no
mesmo intervalo de doze meses.

5.8. No caso de atestados emitidos por empresa da iniciativa privada, ndo serdo considerados
validos aqueles emitidos por empresas pertences ao mesmo grupo empresarial da LICITANTE.
Seréo consideradas como pertencentes ao mesmo grupo empresarial as empresas controladas
ou controladoras da empresa licitante, e ainda, as que tenham pelo menos uma pessoa fisica ou
juridica como sécia em comum.

5.9. O Coren-RS reserva-se ao direito de realizar diligéncias, a qualquer momento, com o
objetivo de verificar se o(s) atestado(s) e demais documentos sao adequados e atendem as
exigéncias de documentacdo complementar referente a prestacdo de servicos relativos aos
atestados apresentados.

5.10. A realizagdo de diligéncias buscara sanar eventuais duvidas no entendimento das
informagobes atestadas. Nao serdo realizadas diligéncias para acrescentar informagdes faltantes
no(s) atestado(s) apresentado(s).

5.11. Requisitos de experiéncia profissional e formag¢ao da equipe:

- A experiéncia dos profissionais restringe-se a0 momento da execugdo dos servigos, portanto
nao esta sendo exigido que os profissionais sejam apresentados na etapa de habilitagao.

- O objetivo das exigéncias é garantir uma qualificacdo minima dos profissionais que executarao
0s servigos, evitando-se possivel baixa produtividade ou ma qualidade na entrega dos produtos,
e garantir que os profissionais tenham tido experiéncia similares as que serdo executadas no
objeto.

5.11.1. Gerente de Projetos:

a) formacdo de nivel superior comprovada (critério basico para a qualificagdo do
profissional);

b) Experiéncia na gestdo de projetos de no minimo 2.000 (dois mil) pontos de fungéo,
comprovado através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de Direito Publico ou Privado
(A exigéncia de experiéncia anterior em contratos de ponto de fungao garante que o profissional
tenha experiéncia no modelo de contratacdo do objeto. A utilizacdo da métrica de pontos de
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funcdo influéncia em todo o processo de gerenciamento, desde o planejamento inicial do
produto até a entrega).

5.11.2. Analista de negécios:

a) formagcdo em nivel superior comprovada na area de TI (critério basico para a
qualificacado do profissional);

b) Deve possuir experiéncia em desenvolvimento de negdcios de Tl e sera responsavel
por entender as regras de negécio e repassar a necessidade do Coren aos programadores,
comprovado através de atestados(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de Direito Publico ou
Privado, demonstrando o profissional ter participado de projeto de, no minimo, 500 (quinhentos)
pontos de fungao (a exigéncia de experiéncia anterior em projetos com mais de 500 pontos de
funcao visa garantir que o profissional tenha atuado em projetos e sistemas de no minimo médio
porte. O SISCOREN é um sistema de grande porte e possui mais de 500 pontos de fungéo).

5.11.3. Analista/Desenvolvedor:

a) Os técnicos programadores devem possuir conhecimento nas tecnologias e recursos
descritos no objeto a fim de desempenhar satisfatoriamente as atividades de desenvolvimento
de software para com a autarquia. A estes profissionais & requerida qualificacdo técnica e
administrativa necessaria para a condugao do processo e tomada de decisbes sobre aspectos
técnicos de informatica, comprovada através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de
Direito Publico ou Privado demonstrando os profissionais terem participado de projeto de
programacao nas linguagens solicitadas.

5.11.4. Analista de Métricas

a) Formacao em nivel superior comprovada na area de TI (critério basico para a
qualificacado do profissional);

b) Certificagdo CFPS (Certified Function Point Specialist do IFPUG) (a exigéncia de
certificacdo CFPS visa garantir que o profissional domina a técnica de pontos de funcdo. A
certificagdo €& mantida pela [IFPUG (InternationalFunction Point UserGroup) -
https://www.ifpug.org/certification/cfps-certification, entidade responsavel pelo manual de
contagem (CPM), que sera guia e referéncia para a mensuragao dos servigos. Como o ponto de
funcdo sera a métrica adotada e esta vinculado diretamente a remuneracao da contratada, é
necessaria que a contagem seja feita por especialista a fim de garantir isonomia a todo o
processo);

c) Experiéncia em contagem de pontos de fungdo de no minimo 2.000 (dois mil) pontos
de fungéo, comprovada através de atestado(s) emitido(s) por Pessoa Juridica de Direito Publico
ou Privado (Além da certificagcao € necessario que o profissional demonstre experiéncia, ja tendo
praticado a APF em outros projetos);

d) Todas as contagens de pontos de fungdo deverdo ser obrigatoriamente assinadas
pelo respectivo profissional (O objetivo é ressaltar que durante a execugao do contrato todas as
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contagens de pontos de funcao deverao ser assinadas pelo profissional apresentado, garantindo
a isonomia da medig&o).

5.12. A documentagdo dos profissionais devera ser apresentada na data da assinatura do
contrato.

5.13. No caso de substituicdo do corpo técnico, os substitutos estdo sujeitos as mesmas
exigéncias;

5.14. Todos os atendimentos, em qualquer instancia e formato, deverdo ser realizados
obrigatoriamente e SOMENTE pelos profissionais designados na contratagdo, sob penas de
incorrerem nas sangdes previstas no Edital;

5.15. O dimensionamento da equipe € de responsabilidade da CONTRATADA.

5.16. A empresa licitante deve, no caso de substituicao de técnicos, formalizar a troca, com
antecedéncia minima de 7 (sete) dias, submetendo o substituto a aprovagao pelo corpo técnico
do Coren.

5.17. O Coren se reserva ao direito de recusar os profissionais alocados durante a avaliagao no
processo de selegdo ou no processo de substituicdo destes ao longo do contrato.

6. VISTORIA PARA LICITAGAO:
6.1. Para o correto dimensionamento e elaboragdao de sua proposta, o licitante podera realizar
vistoria na sede do Coren-RS, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda
a sexta-feira, das 10 horas as 16h horas.
6.2 O prazo para vistoria iniciar-se-a no dia util seguinte ao da publicagéo do Edital, estendendo-
se até o dia util anterior a data prevista para a abertura da sesséao publica.
6.2.1 Para a vistoria o licitante, ou o seu representante legal, devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e
documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizacdo da vistoria.

7. MODELO E EXECUGAO DO OBJETO
7.1. A execugao do objeto esta exemplificada, mas nao limitadas a seguinte relagao:

7.1.1. Servigo de Desenvolvimento (Programacéo), Testes e Implantagao;

7.1.2. Desenvolvimento de novas rotinas, programas e moédulos adicionais aqueles ja
existentes ou desenvolvimento de nova versao de telas, relatérios, calculos e outros relativos ao
uso dos sistemas por for¢a de resolucao/decisao ou necessidade dos usuarios do Coren.

7.1.3. Adequacgdo dos sistemas quanto a novas tecnologias e integracdo a novos
sistemas ou que ja existam no ambiente do Coren através de Web Services ou outra forma
aprovada pela autarquia;

7.1.4. O cddigo desenvolvido no processo de manutengao (entradas e saidas) deve ser
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submetido obrigatoriamente a testes rigorosos e liberado juntamente da aprovagdo do corpo
técnico do Coren;

7.1.5. Realizagao de manutengdes corretiva, preventiva e evolutiva do software, de forma
perene nas tecnologias existentes no Coren e definidas pela equipe técnica;

7.1.5.1. Corretiva: alteracoes e correcbes de problemas técnicos ou funcionais;

7.1.5.2. Preventiva: novas necessidades que surgem conforme auditorias e
avaliagdes do ambiente/desempenho;

7.1.5.3. Evolutiva: desenvolvimento de funcionalidades externas ao ambiente
local, adequagdo do software quanto a novas tecnologias, integracdo a novos sistemas,
migragao da base de dados e sistema operacional.

7.1.5.4. Novos sistemas: criagéo e desenvolvimento de novos softwares;

7.1.6. Manutencbes realizadas em decorréncia de erros de programacgdo, falhas do
sistema ou qualquer outro componente resultante de problemas de configuragdo ou ajuste
ocasionados por erros da Contratada e identificados como tal, ficardo contempladas como
garantia, ndo computando como custos adicionais;

7.1.7. Aplicacdo de metodologias para controle de versbes de programas em uso, assim
como manutencao do histérico destas versdes, além de um ambiente de testes atualizado e
compativel com o ambiente de producgéo disponibilizado pelo Coren;

7.1.8. Proceder a documentagao técnica de toda e qualquer atividade desenvolvida no
software com a utilizagdo de padrbes, modelagem e especificagbes UML (Unified Modeling
Language);

7.1.9. Fornecer treinamento efetivo aos usuarios e manuais de utilizagcdo dos modulos
implantados, quando solicitado;

7.1.10. Servigos de Suporte Técnico as aplicagdes desenvolvidas, conforme solicitacao;

7.1.11. Avaliagéo e analise de problemas relativos ao mal funcionamento do software;

7.1.12. Suporte local e remoto, aos profissionais do Coren na execugdo de suas
atividades rotineiras de suporte ao desenvolvimento e utilizagdo das aplicagbes desenvolvidas;

7.1.13. Suporte aos profissionais do Coren na utilizacdo e configuragcdo do software
desenvolvido.

7.2. A execugdo dos servigos sera iniciada a partir de 30 (trinta) dias da assinatura do Contrato,
na forma que segue:

7.2.1. Os servigos seréo executados nas dependéncias da CONTRATADA, salvo as
atividades de levantamento de requisitos, treinamentos, reunides, entregas, migracoes,
implantagdes, e ou qualquer outra que se fizer necessaria, que serdo realizados de forma
presencial, os quais deverao ser realizados na sede da CONTRATANTE.

8. ROTEIRO DE METRICAS DE SOFTWARE DO SISP (Sistema de Administragdo dos
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Recursos de Tecnologia da Informagao do Governo Federal)
8.1. Na Administracao Publica Federal, a métrica Ponto de Funcdo (PF) é usada como
referéncia para medir e remunerar os contratos de servigos de desenvolvimento e manutencao
de sistemas firmados entre instituicdes publicas e empresas prestadoras desse tipo de servico.
8.2. A principal referéncia sobre a métrica PF e seu processo de contagem é o Manual de
Praticas de Contagem (CPM), atualmente na versdo 4.3.1, publicado e mantido pelo
International Function Point Users Group (IFPUG). O CPM aborda, especificamente, as
contagens em PF de projetos de desenvolvimento e melhoria de software. Entretanto, no dia a
dia de um 6rgao e, considerando um cenario de contratacdo de servigos de software, existem
demandas por servicos nao contemplados pelo CPM. Nesse sentido, para atender esse cenario
foi disponibilizado o Roteiro de Métricas de Software do SISP, atualmente na verséo 2.3, com o
objetivo de ser um guia complementar ao CPM trazendo a definigdo de regras de medigdo em
PF para diversos servigos nao contemplados pelo CPM.
8.2.11. Sendo assim, o Coren utilizara como base a técnica de Analise em Pontos de
Funcéo de acordo com as especificagdes contidas no Roteiro de Métricas de Software do
SISP — versao 2.3 (ou superior) e, subsidiariamente, no Function Point Counting
Practices Manual (CPM), versao 4.3 (ou superior), publicado pelo IFPUG — International
Function Point Users Group (http://www.ifpug.org).

9. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGAO

9.1. A gestao do contrato compete ao Gestor da execugao e sera auxiliado, conforme o caso,
pelos fiscais designados pela autoridade competente da Contratante.

9.2. As atividades de gestao e fiscalizagdo da execugao contratual devem ser realizadas de
forma preventiva, rotineira e sistematica. No exercicio dessas atribuicdes, devera ficar
assegurada a distingao dessas atividades e observado o volume de trabalho, de forma que isso
nao comprometa o desempenho de todas as agbes relacionadas a Gestao do Contrato.

9.3. Metologia de avaliagdo e execug¢ao dos servigos:

9.3.1. Para fins de avaliagdo da qualidade dos servicos a serem prestados, bem como
seu aceite, os Fiscais de Contrato poderao realizar o Instrumento de Medi¢cao de Resultado —
IMR.

9.4. A prestagao qualitativa dos servigos sera medida da seguinte forma:

9.4.1. A medicdo sera através do IMR que é o mecanismo que define em bases
compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de
qualidade da prestagéo do servigco e respectivas adequagdes de pagamento.

9.4.2. Metodologia:

a) Seréo realizadas as aferigbes de acordo com o especificado abaixo e
sera feito o ajuste no pagamento do valor mensal do servigo, quando
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necessario;
b) Os ajustes devem ser feitos em cima do valor mensal € ndo em cima
do valor anual total do contrato.
9.4.3. Entende-se por aferi¢do:
a) Preventiva: a que tem carater preventivo/corretivo. Diante da
constatagao de problemas, sera dada ciéncia a Contratada, para resolucéo
de pendéncias, caso haja, ao longo do periodo.
b) Avaliativa: a que tera validade para contagem da pontuacao que
determinara a percentagem de pagamento.
9.4.4. Poderao ser aplicadas sancdes conforme estabelecido no item 20 e subitens
seguintes deste Termo de Referéncia.
9.5. Previamente a aplicacdo das sancgdes, podera a empresa CONTRATADA apresentar
defesa, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, contado a partir da data em que for notificada a
respeito, sendo assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa.
9.5.1. Da aplicacdo das sangdes cabera recurso, representacdo ou pedido de
reconsideracao, nos termos do art. 109 da Lei n° 8.666/1993.

10. INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

10.1. Os servigos serdo realizados por um periodo de 12 (doze) meses, prorrogaveis em
conformidade com o art. 57, IV da Lei n° 8.666/93;

10.2. A proponente devera ainda disponibilizar os técnicos credenciados para chamados
programados (atendimento mediante cronograma e projeto) para no maximo 24 (vinte e quatro)
horas a partir da solicitagao, ou a critério do COREN;

10.3. Sigilo — Todas as informagdes sob responsabilidade da licitante devem ser protegidas por
sigilo. A divulgacdo ou uso de informacdes internas do COREN deve, obrigatoriamente, ter
autorizacao da autoridade competente;

10.4. A empresa contratada deve disponibilizar um portal Web, de sua responsabilidade, que
permita ao COREN a abertura de chamados bem como o acompanhamento das atividades em
execucao; status dos chamados; prioridade; solicitante; carga horaria prevista e empregada;
registro, acompanhamento e controle de ndo conformidades dos artefatos entregues; técnico
que realizou atendimento;

10.5. As atividades de manutencdo do software e implantacdo de nova aplicacdo e/ou
funcionalidade deverao ser executadas exclusivamente pela contratada, em conformidade com
0s requisitos técnicos e cronograma definidos em conjunto com o DTI;

10.6. Solicitacbes de implementagbes novas correrdo por conta do COREN, mediante
cronograma de implementagao devidamente aprovado;

10.7. A empresa contratada devera encaminhar, mensalmente, relatério detalhado das
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atividades realizadas de acordo com os chamados cadastrados pelo COREN no portal Web da
contratada para faturamento;

10.8. As atividades somente poderdao ser executadas pela contratada apdés apresentacao de
cronograma com atividades e pontos de fungéo previstos e aceite prévio por parte do DTI do
COREN através do mesmo portal Web.

10.9. O cronograma de execucdo deve prever o tempo necessario para a execugao de cada
etapa do processo de manutencdo do software contendo datas de entrega dos modelos de
projeto, programas-fonte e executaveis e documentagao de cada modulo especificado;

10.10. O tratamento de eventos criticos deve ser automatico, por parte da equipe técnica da
contratada;

10.11. A contratada devera:

10.11.1. Dispor de todos os recursos humanos e materiais necessarios para a completa
execucgao do servico contratado;

10.11.2. Seguir rigorosamente o cronograma de atividades previsto e adequar uma
metodologia ao projeto, que conte com a efetiva participacdo dos usuarios envolvidos no
sistema;

10.11.3. Manter um portal Web de acordo com as exigéncias realizadas, em
conformidade com o cronograma;

10.11.4. Prestar manutencao aos sistemas em completa concordancia as necessidades e
especificagbes técnicas contidas neste documento, considerando a importancia de informar as
nao conformidades e requisitos nao identificados;

10.11.5. Gerar documentacédo de usuario para a utilizagdo do software desenvolvido e
documentagao técnica completa do mesmo, seguindo os principios de engenharia de software e
padronizagéo estabelecida (UML), a fim de capacitar o DTI a instalar e manter os sistemas;

10.11.6. Entregar, além dos componentes de software executaveis e bibliotecas, os
programas-fonte correspondentes e devidamente documentados, conforme estabelecido na
padronizagao do software, no ato da publicagcdo em producdo dos mesmos;

10.11.7. Repassar ao DTI toda a tecnologia empregada nos sistemas e no processo de
manutencao, visando, também, a capacitacao da manutencao do software, mediante solicitagdo
do COREN-RS;

10.11.8. Garantir a assisténcia técnica dos sistemas desenvolvidos.

10.12. O presente contrato prevé servico de manutengao de software desenvolvido, de maneira
que toda a producéo resultante deste trabalho é propriedade do COREN-RS;

10.13. Todos os artefatos desenvolvidos pela empresa contratada vinculada a esta
especificagdo devem ser entregues ao COREN-RS, que tera o direito de propriedade fisica e
intelectual sobre os mesmos, sendo vedada qualquer comercializacdo ou distribuicdo por parte
da mesma empresa;
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10.14. A empresa contratada deve utilizar seus proprios recursos de hardware e software, bem
como as licencas de uso para os mesmos, para o desenvolvimento de solugcbes a serem
empregadas nos sistemas, em sua propria Sede ou quando este ocorrer nas dependéncias do
COREN-RS;
10.15. Os custos com ferramentas de desenvolvimento, sistemas operacionais ou quaisquer
outros de hardware e software necessarios para tanto, correm por conta da contratada. Por sua
vez, os custos para manutencdo do ambiente local (na autarquia) correm por conta do COREN-
RS. Em ambos os casos, para uma possivel evolugdo do sistema, como mudanga do banco de
dados, ambiente de desenvolvimento os custos serdo arcados da mesma forma;
10.16. Os custos dos servigos de conexdo quando realizados na modalidade remota correm por
conta e responsabilidade da contratada;
10.17. Os equipamentos utilizados para este fim devem obrigatoriamente atender a todas as
exigéncias legais de utilizacdo de software, o que inclui o devido licenciamento para
desenvolvedor, além de total e plena condicdo de seguranca e adequacdo as regras de
ambiente local do COREN-RS, para acesso em rede, seja local ou remoto;
10.18. Quando os equipamentos forem utilizados dentro do ambiente operacional do COREN-
RS, os mesmos estarao sujeitos as normas e inspegao por parte da equipe técnica do COREN-
RS;
10.19. As instalagbes fisicas do COREN-RS (espaco fisico, agua, luz, pontos de rede, mesas e
cadeiras), somente serao disponibilizadas a empresa contratada em conjunto com o DTI;
10.20. A contratada deve ceder ao COREN-RS, nos termos do artigo 111 da Lei n.° 8.666/93,
c/c o artigo 4° da Lei n.° 9.609/98, o direito patrimonial, a propriedade intelectual de toda e
qualquer documentacdo e codigo gerado, logo apds o recebimento definitivo dos servigos
prestados;
10.21. Para os componentes, médulos ou artefatos de propriedade da contratada, que forem
utilizados total ou parcialmente no desenvolvimento de artefatos para o COREN-RS, sob a égide
deste contrato, a empresa contratada deve ceder ao COREN-RS o direito de livre acesso aos
respectivos codigos-fonte, devidamente comentados e documentados, de forma a possibilitar
que por meio de sua equipe técnica, tenha condigbes de realizar modificacdes e/ou alteracoes,
para uso irrestrito, sem qualquer 6nus adicional para o COREN-RS;
10.22. A empresa contratada obriga-se a tratar como “segredos comerciais e confidenciais”
quaisquer informacdes, dados, processos, formulas, codigos, obtidos em consequéncia ou por
necessidade da execugado dos servigos, utilizando-os apenas para as finalidades previstas no
contrato, ndo podendo revela-los ou facilitar a revelagao a terceiros;
10.23. Quando o trabalho for realizado nas dependéncias do COREN-RS, a contratada devera:
10.23.1. Manter os seus técnicos sujeitos as normas disciplinares do COREN-RS, porém
sem qualquer vinculo empregaticio com o 6rgéo;
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10.23.2. Respeitar as normas e procedimentos de seguranga do COREN-RS;

10.23.3. Responder pelos danos causados diretamente ao COREN-RS ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, durante a execucéo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o0 acompanhamento pelo COREN-RS.

10.24. A contratada devera responder por quaisquer danos causados diretamente aos
equipamentos, softwares, informacdes e a outros bens de propriedade do COREN-RS, quando
esses tenham sido ocasionados por seus técnicos durante a prestagao dos servicos objeto desta
contratagao;

10.25. A contratada cabera o acompanhamento do desenvolvimento das atividades, juntamente
com o DTI, compreendendo as seguintes tarefas:

10.25.1. Acompanhar as etapas de execug¢ao do projeto;

10.25.2. Apoiar a geréncia dos recursos empregados no projeto, especialmente
orientando e coordenando os profissionais designados pelo COREN-RS;

10.25.3. Examinar se o0s servigos e seus resultados estdo de acordo com as disposi¢des
planejadas, se estas foram implementadas com eficacia e se estdo adequadas a consecucgao
dos objetivos;

10.25.4. Priorizar a definicao dos requisitos mediante prévio acordo com o contratante.
10.26. Devem ser realizadas reunides entre contratada e contratante, nas dependéncias do
COREN, destinadas ao acompanhamento da execucdo dos servigcos, com periodicidade a
combinar, contando com a presenca obrigatdria do gerente de projetos indicado pela contratada
e o(s) responsavel(is) pela solicitagdo no COREN para deliberagao de, entre outros: novas
definicdes, a elaboragdo ou revisdo do cronograma de execugao dos servigos, estabelecendo
prioridades quanto as solicitagbes realizadas e as a¢des, responsaveis e prazos para tratamento
de riscos e impedimentos do projeto, que afetem a prestagéo dos servigcos da contratada;

10.27. A empresa contratada sera entregue documentagdo basica dos sistemas com os
principais médulos e funcionalidades para conhecimento.
10.28. Tempos de atendimento:

10.28.1. A gestdo dos servicos contratados dar-se-a pelo estabelecimento e
acompanhamento de um acordo por nivel de servigo (SLA). O comprometimento minimo de
atendimento se dara conforme a severidade do problema, seguindo a tabela abaixo:

Severidade Tempo Resposta Tempo Solugao
A — Urgente 2 Horas 4 Horas

B — Importante 6 Horas 12 Horas
C — Normal 12 Horas 48 Horas

10.29. Classificacdo de Severidade:
A - Urgente: Problemas criticos, usuario ndo consegue realizar nenhuma atividade ou atividades
criticas ao COREN;
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B - Importante: Usuario impedido ou com dificuldade de realizar algumas atividades;
C - Normal: Esclarecimentos, solicitagdes diversas que ndo impecam ou dificultem as atividades
do usuario.

10.30. Entende-se por solugio:

10.30.1. O problema resolvido efetivamente;

10.30.2. O fornecimento de um contorno que permita que o usuario possa realizar suas
atividades de trabalho;

10.30.3. O diagndstico realmente comprovado, e aceito pelo corpo técnico do COREN,
de que o problema esta relacionado a outro contrato. A licitante devera fornecer todo apoio e
informagdes necessarias que lhe cabem, aos demais fornecedores;

10.30.4. Os tempos de atendimento devem ser respeitados em todos os horarios
contratados e realizados SOMENTE pelos profissionais credenciados, respeitando-se suas
qualificacdes e a plataforma de software relacionada ao chamado;

10.30.5. O ndo cumprimento das clausulas de tempo de atendimento acarretara em
sansdes previstas no Edital.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE
11.1 Exigir o cumprimento de todas as obrigacdées assumidas pela Contratada, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;
11.2 Exercer o0 acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos, por servidor especialmente
designado, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a
autoridade competente para as providéncias cabiveis;
11.3 Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢cdes, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugdao dos servicos, fixando prazo para a sua
corregao, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as mais adequadas;
11.4 Pagar a Contratada o valor resultante da prestagdo do servigo, no prazo e condigbes
estabelecidas neste Termo de Referéncia;
11.5 Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada,
no que couber, em conformidade com o item 6 do Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
11.6 N&o praticar atos de ingeréncia na administragéo da Contratada, tais como:
11.6.1 exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo
reportar-se somente aos prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto
quando o objeto da contratagido previr o atendimento direto, tais como nos servigos
de recepgao e apoio ao usuario;
11.6.2 direcionar a contratacdo de pessoas para trabalhar nas empresas
Contratadas;
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11.6.3 considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do
préprio 6rgéo ou entidade responsavel pela contratagado, especialmente para efeito
de concessao de diarias e passagens.
11.7 Fornecer por escrito as informacdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
objeto do contrato;
11.8. Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento;
11.9 Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a contratada houver se beneficiado
da preferéncia estabelecida pelo art. 3°, § 5°, da Lei n° 8.666, de 1993.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1. A prestagao de servigos nas dependéncias do Coren, quando solicitada, sera realizada de
segunda a sexta-feira, das 8h as 17h30 (horario comercial);

12.2. A prestacao de servigos de forma remota devera ser realizada de segunda a sexta-feira,
das 8h as 17h30, preferencialmente. A realizagcao de servigcos fora deste horario necessita de
aprovacao da equipe técnica do Coren;

12.3. Sera prestada consultoria telefénica, por e-mail e suporte remoto, durante todo o periodo
do contrato;

12.4. A CONTRATADA deve responder em relagdo aos seus profissionais, por todas as
despesas decorrentes da execugdo dos servigos objeto desta contratagdo, previstos na
legislacdo social e trabalhista em vigor, tais como: salarios, seguros de acidente, taxas, impostos
e contribuicdes, encargos previdenciarios, fiscais e comerciais e obrigagdes sociais e
indenizacdes, e demais obrigacdes trabalhistas que porventura venham a ser criadas e exigidas
pela legislagao;

12.5. Todas as despesas decorrentes de atividades desenvolvidas em finais de semana,
feriados ou noturnas, acesso remoto, deslocamentos, vales-refeicdes, alimentagao, diarias,
hospedagens e estadias, correm por conta da empresa contratada, assim como, encargos
atribuidos ao periodo de férias dos profissionais nomeados também cabem por obrigacéo a
empresa contratada;

12.6. Os demais impostos diretos e indiretos, obrigagdes tributarias, trabalhistas, despesas
meédicas e previdenciarias correm por conta da empresa contratada;

12.7. A empresa contratada obriga-se a saldar todos os compromissos acima mencionados, em
época apropriada, vez que os seus profissionais nomeados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o Coren;

12.8. A inadimpléncia da licitante, relativamente aos encargos e obrigacbes estabelecidos
acima, nao transfere a responsabilidade por seu pagamento ao Coren, nem podera onerar o
objeto desta contratagdo, razdo pela qual a empresa contratada renuncia expressamente a
qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o Coren;
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12.9. A CONTRATADA deve atender aos prazos, objetivos e cronogramas estabelecidos. O nédo
atendimento conferira ao Coren a faculdade de determinar a substituicdo do profissional
designado para prestacao dos servigos por outro com a qualificagdo técnica exigida no Edital,
12.10. O agendamento do atendimento é definido pelo Coren, conforme disponibilidade de corpo
técnico préprio, para acompanhamento das atividades da licitante;
12.11. A contratada devera manter, durante toda a execug¢ao do contrato, compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas e todas as condigbes de habilitacao e qualificacao exigidas na
licitacao;
12.12. Os chamados podem ser feitos:

a) via Internet (Portal Web da contratada);

b) via telefone. A licitante fornecera telefones fixos de sua sede e telefones méveis dos
técnicos credenciados ao corpo técnico do Coren.

13. DA SUBCONTRATAGAO
13.1. Nao sera admitida a subcontratagcdo do objeto licitatorio.

14. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

14.1. E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que sejam observadas pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo
exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato, ndo
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

15. CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO
15.1. A execucao dos servigos sera acompanhada e fiscalizada pelo funcionario do COREN-RS,
a ser indicado através de Portaria.
15.2. Sao competéncias do Fiscal do Contrato:

15.2.1. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos prestados pela
contratada;

15.2.2. Aprovar e atestar Nota Fiscal/Fatura dos servigcos prestados, acompanhada dos
comprovantes de regularidade fiscal necessarios ao processamento do pagamento;

15.2.3. Medir a eficiéncia dos atendimentos prestados e informar possiveis divergéncias;

15.2.4. Zelar pelo efetivo cumprimento do padrao de qualidade do sistema disponibilizado
pela CONTRATADA durante a execugao do contrato;

15.2.5. Notificar, com brevidade, todos os desvios de normalidade na execugao do
contrato;

15.2.6. Indicar a necessidade de puni¢ao, quando houver descumprimento contratual ou
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prejuizos quaisquer de responsabilidade da CONTRATADA.

16. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO

16.1. A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos
servigos, nos termos abaixo.

16.2. No prazo de até 05 dias corridos anterior ao vencimento da parcela, a CONTRATADA
devera entregar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagao contratual.
16.3. O recebimento provisério sera realizado pelo fiscal da contratagcdo, apds entrega da
documentagao acima, da seguinte forma:

16.3.1. A CONTRATANTE fara a inspe¢ao de todos os servigos prestados, por meio do
fiscal da contratacdo e/ou seu substituto, com a finalidade de verificar possiveis adequacobes
finais que se fizerem necessarias.

16.3.2. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugao do objeto e, se for o
caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato

16.3.3. A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir,
as suas expensas, no todo ou em parte, o servico em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregcdes resultantes da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdao nao
atestar a ultima e/ou uUnica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

16.3.5. O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
Contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢dao do contrato, ou, em qualquer
época, das garantias concedidas e das responsabilidades assumidas em contrato e por forga
das disposi¢des legais em vigor.

16.3.6. Os servigcos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificagdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser
corrigidos/refeitos/substituidos no prazo fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada,
sem prejuizo da aplicacédo de penalidades.

17. DO PAGAMENTO

17.1. O pagamento sera mensal e efetuado somente mediante apresentagéo da nota fiscal para
pagamento, o qual sera efetuado no dia 15 (quinze) subsequente de cada més, apos a
homologacgao dos servigos;

17.2. O pagamento sera efetuado em moeda nacional, apds efetivamente atestado pelo fiscal do
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contrato;
17.3. Havendo erro na apresentacao da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liquidacdo da despesa, o pagamento ficara sobrestado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apdés a comprovagao
da regularizagao da situagao, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante;
17.4. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrugdo Normativa SEGES/MP n° 05, de 2017,
sera efetuada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem
prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

17.4.1. Nao produziu os resultados acordados;

17.4.2. Deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou

com a qualidade minima exigida;

17.4.3. Deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a

execucao do servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
17.5. Antes de cada pagamento a contratada, sera realizada consulta para verificar a
manutencdo das condi¢des de habilitagdo exigidas no edital.
17.6. Constatando-se situagcdo de irregularidade da contratada, sera providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no
mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo,
a critério da contratante.
17.7. Previamente a emissao de nota de empenho e a cada pagamento, a Administracdo devera
realizar consulta ao SICAF para identificar possivel suspensao temporaria de participagdo em
licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instru¢do Normativa
n° 3, de 26 de abril de 2018.
17.8. Nao havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a contratante
devera comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
creditos.
17.9. Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a
rescisdo contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.
17.10. Havendo a efetiva execugdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua situagao junto
ao SICAF.

17.10.1. Sera rescindido o contrato em execugdo com a contratada inadimplente
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no SICAF, salvo por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro de
interesse publico de alta relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso,
pela maxima autoridade da contratante.
17.11. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacéo
aplicavel, em especial a prevista no artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do
Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.
17.12. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nao tenha
concorrido, de alguma forma, para tanto, fica convencionado que a taxa de compensagao
financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da
parcela é calculada mediante a aplicagéo da seguinte formula:
EM=1xN x VP, sendo:
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.
| = indice de compensacao financeira = 0,00016438, assim apurado:

(6/100) I =0,00016438

= - RO
- 365 TX = Percentual da taxa anual = 6%

17.13. Os servigos serdo medidos e pagos utilizando-se a técnica de Analise em Pontos de
Funcgao de acordo com as especificagdes contidas no Roteiro de Métricas de Software do SISP
— versao 2.3 (ou superior) e, subsidiariamente, no Function Point Counting Practices Manual
(CPM), verséo 4.3 (ou superior), publicado pelo IFPUG — International Function Point Users
Group (http://www.ifpug.org).

17.14. A remuneragao sera calculada considerando a quantidade de Pontos de Fungao
produzidos, o prec¢o do Ponto de Fungao e os niveis de servigo, conforme a seguinte férmula:

Remuneragéao OS = PF X Preco PF

Onde:
Remuneragéo OS = valor, em reais, a ser pago pelos servigos executados.
Pontos de Fungao = quantidade total de Pontos de Fungdo homologados.
Preco PF = valor unitario, estabelecido em contrato, do Ponto de Fung¢ao para o servigo.
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18. REAJUSTE

18.1. Os pregos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a
apresentagao das propostas.

18.2. Apds o interregno minimo de um ano, dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante
solicitagdo da contratada, os pregos contratados poderao sofrer reajuste, aplicando-se o indice
indice de Custos de Tecnologia da Informagédo — ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de
Pesquisa Econdmica Aplicada exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apoés a
ocorréncia da anualidade.

18.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

18.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o CONTRATANTE
pagara a CONTRATADA a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a
diferenga correspondente téo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a CONTRATADA
obrigada a apresentar memoéria de calculo referente ao reajustamento de pregos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

19. DA GARANTIA DA EXECUGAO
19.1 Nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666/93, sera exigido, da(s) CONTRATADA(s), prestagao
de garantia, em favor do COREN-RS, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor estimado
para a execugao dos servigos objeto deste contrato.
19.2 No prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do
contratante, contados da assinatura do contrato, a contratada devera apresentar comprovante
de prestacdo de garantia, podendo optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica,
seguro-garantia ou fianga bancaria.
19.2.1 A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a
aplicacao de multa de 0,10% (sete centésimos por cento) do valor total do contrato por
dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).
19.2.2 O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragéo a promover
a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas
clausulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei n. 8.666 de 1993.
19.3 A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, devera abranger um
periodo de 90 dias apds o término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII-F da
IN SEGES/MP n° 5/2017.
19.4 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:
19.4.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nédo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;
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19.4.2 prejuizos diretos causados a Administragcdo decorrentes de culpa ou dolo
durante a execugao do contrato;
19.4.3 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada; e
19.4.4 obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nao adimplidas pela contratada, quando couber.
19.5 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item anterior, observada a legislagdo que rege a matéria.
19.6 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica
na Caixa Econdmica Federal, com correcao monetaria.
19.7 Caso a opcgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a
forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia
autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores econémicos, conforme
definido pelo Ministério da Fazenda.
19.8 No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera constar expressa renuncia
do fiador aos beneficios do artigo 827 do Cdédigo Civil.
19.9 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia
devera ser ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratagdo.
19.10 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigagdo, a Contratada obriga-se a fazer a respectiva reposicdo no prazo maximo de 15
(quinze) dias uteis, contados da data em que for notificada.
19.11 A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcao que rege a matéria.
19.12 Sera considerada extinta a garantia:
19.12.1 com a devolucao da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdao da Contratante, mediante termo circunstanciado, de que a Contratada
cumpriu todas as clausulas do contrato;
19.12.2 no prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a
Administracdo nao comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo sera
ampliado, nos termos da comunicagao, conforme estabelecido na alinea "h2"do item
3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.
19.12.3 O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado
pela contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.
19.13 A contratada autoriza a contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no neste Edital e no Contrato.

20. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
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20.1. Comete infragao administrativa nos termos da Lei n°® 10.520/2002, a Contratada que:
20.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratagao;

20.1.2. ensejar o retardamento da execucgao do objeto;

20.1.3. falhar ou fraudar na execugao do contrato;

20.1.4. comportar-se de modo inidéneo; ou

20.1.5. cometer fraude fiscal.

20.2. Pela inexecucgao total ou parcial do objeto deste contrato, o Coren-RS pode aplicar a
Contratada as seguintes sancgdes:

20.2.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das
obrigagdes contratuais consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretam
prejuizos significativos para o servigo contratado;

20.2.2. Multa de:

20.2.2.1. 0,4% (quatro décimo por cento) até 0,6% (seis décimos por cento) por
dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execug¢ao dos servigos, limitada a incidéncia
a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério do Coren-RS, no caso de execugdo com
atraso, podera ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma a configurar, nessa hipotese,
inexecucao total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da resciséo unilateral da avencga,;

20.2.2.2. 0,5% (cinco décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de atraso na execug¢do do objeto, por periodo superior ao previsto no
subitem acima, ou de inexecugédo parcial da obrigagdo assumida;

20.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor
adjudicado, em caso de inexecucgao total da obrigagdo assumida;

20.2.2.4. 0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por
dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2,
abaixo; e

20.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso
na apresentagdo da garantia (seja para reforgo ou por ocasidao de prorrogagao), observado o
maximo de 2% (dois por cento). O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara o Coren-
RS a promover a resciséo do contrato;

20.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos seréao
consideradas independentes entre si.

20.2.3. Suspensao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgao, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua concretamente, pelo
prazo de até 02 (dois) anos.

20.2.4. Sangéao de impedimento de licitar e contratar com 6rgéos e entidades da Unido,
com o consequente descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos.
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20.2.5. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida
sempre que a Contratada ressarcir o Coren-RS pelos prejuizos causados.

20.3. As sangdes previstas no subitem 20.2.1, 20.2.3, 20.2.4 e 20.2.5 poderao ser aplicadas a
Contratada juntamente as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

20.4 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, as
empresas ou profissionais que:

20.4.1 tenham sofrido condenacéo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal
no recolhimento de quaisquer tributos;

20.4.2 tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagao;

20.4.3 demonstrem n&o possuir idoneidade para contratar com o Coren-RS em virtude de
atos ilicitos praticados.

20.5. A aplicacao de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o
procedimento previsto na Lei n° 8.666/1993, e subsidiariamente a Lei n°® 9.784/1999.

20.6. As multas devidas e/ou prejuizos causados ao Coren-RS serdo deduzidos dos valores a
serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for
0 caso, serao inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

20.6.1 Caso o Coren-RS determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 05
(cinco) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade
competente.

20.7. A autoridade competente, na aplicacdo das sancgdes, levara em consideracdo a
gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
Coren-RS, observado o principio da proporcionalidade.

20.8. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de
infracdo administrativa tipificada pela Lei n® 12.846/2013, como ato lesivo a administracao
publica nacional ou estrangeira, copias do processo administrativo necessarias a apuragao da
responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente, com despacho
fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauragdo de investigagao preliminar
ou Processo Administrativo de Responsabilizagao - PAR.

20.9. A apuracéo e o julgamento das demais infra¢cdes administrativas ndo consideradas como
ato lesivo a Administragcdo Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n°® 12.846/2013,
seguirdo seu rito normal na unidade administrativa.

20.10. O processamento do PAR n&o interfere no seguimento regular dos processos
administrativos especificos para apuragao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracao
Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica, com ou sem a
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participacao de agente publico.

20.11. As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

20.12. para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sao atribuidos graus, de acordo com as
tabelas 1 e 2:

Tabela 1
GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato
2 0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato
3 0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato
4 1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato
5 3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

Tabela 2

INFRAGAO
ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situacdo que crie a possibilidade de
1 causar dano fisico, lesao corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga
2 maior ou caso fortuito, os servigos contratuais 04
por dia e por unidade de atendimento;

Manter funcionario sem qualificagdo para
3 executar os servicos contratados, por empregado 03
e por dia;

Recusar-se a executar servigo determinado pela

, . . . 02
fiscalizacdo, por servigo e por dia;

Retirar funcionarios ou encarregados do servigo
5 durante o expediente, sem a anuéncia prévia do 03
CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Para os itens a seguir, deixar de:
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Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade
6 e a pontualidade de seu pessoal, por funcionario
e por dia;

Cumprir determinagao formal ou instrugao
7 complementar do érgao fiscalizador, por
ocorréncia;

Substituir empregado que se conduza de modo
8 inconveniente ou n&o atenda as necessidades do
servico, por funcionario e por dia;

Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus
Anexos ndo previstos nesta tabela de multas,

9 A e
apos reincidéncia formalmente notificada pelo
orgao fiscalizador, por item e por ocorréncia;
10 Indicar e manter durante a execugao do contrato
os prepostos previstos no edital/contrato;
Providenciar treinamento para seus funcionarios
11 conforme previsto na relagao de obrigagdes da

CONTRATADA

21. CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR

21.1. As exigéncias de habilitagéo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais

para a generalidade dos objetos, conforme disciplinado no edital.

21.2. Os critérios de qualificagdo econémica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos

no edital.

21.3. Os critérios de qualificagao técnica a serem atendidos pelo fornecedor estdo descritos no

ponto 5 do presente Termo de Referéncia.
21.4. Os critérios de aceitabilidade de precos serao:

21.4.1. Valor Global maximo aceitavel: R$ 497.466,67 (quatrocentos e noventa e sete mil

e quatrocentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete centavos);

21.4.1. Valor unitario maximo aceitavel por pontos de fungdo: R$ 710,6666 (setecentos e

dez reais e sessenta e seis centavos)
21.5. O critério de julgamento da proposta € o menor precgo global.

21.6. As regras de desempate entre propostas séo as discriminadas no edital.

22. ESTIMATIVA DE PREGOS MAXIMOS
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22.1. O orcamento detalhado da solugido foi elaborado a partir de pesquisa de precos de
mercado de acordo com as fls 08 a 15 e conforme Estudos Técnicos Preliminares, integrante
deste Termo. Referente ao painel de precos do Ministério do Planejamento achamos uma
contratagdo similar, porém, com estimativa de volume maior e valor unitario de ponto de fungao
maior. Como se trata de sistema especifico com suporte e desenvolvimento sob demanda, ou
seja, ndo se enquadra em aquisicdo de “software de prateleira” e sim desenvolvimento
personalizado sendo que a formagdo do preco unitario esta ligado ao volume estimado de
pontos de fungdo bem como a especificidade do sistema envolvido.

22.2. O volume de pontos de fungao € estimado néo ficando o Coren-RS obrigado a utilizar na
sua totalidade.

22.3. A estimativa de volume foi baseada no histérico de demandas do COREN-RS e no
planejamento de demandas futuras como, por exemplo, o inicio do desenvolvimento de um novo
Sistema de Gestao com novas funcionalidades e linguagem mais atual no mercado.

VOLUME
ANUAL PRECO

ITEM DESCRIGAO UNID UNITARIO

ESTIMA o
DO MAXIMO

PREGO GLOBAL
MAXIMO

Servicos de
desenvolvimento,
manutengao e sustentacao
de sistemas, bem como a
manutengao corretiva (erros
de software), evolutiva
(novas caracteristicas, nova
interface), preventiva
(antecipando falhas),
adaptativas (mudancgas
legais, novas necessidades)
em sistemas

VALOR TOTAL ESTIMADO POR ANO R$ 497.466,67

Pontos
de 700 R$ 710,6666 R$ 497.466,67
Funcao

22.4. ATIVIDADES A SEREM DESEMPENHADAS
22.4.1. As atividades da prestagéo de servigos estdo exemplificadas, mas nao limitadas,
a seguinte relagéo:
a) Servigo de Desenvolvimento (Programagao), Testes e Implantagéo;
b) Desenvolvimento de novas rotinas, programas e modulos adicionais aqueles ja
existentes ou desenvolvimento de nova versdo de telas, relatérios, calculos e outros
relativos ao uso dos sistemas por forca de resolugdo/decisdao ou necessidade dos
usuarios do COREN;
¢) Adequacéao dos sistemas quanto a novas tecnologias e integragdo a novos sistemas
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ou que ja existam no ambiente do COREN através de Web Services ou outra forma

aprovada pela autarquia;

d) O codigo desenvolvido no processo de manutengédo (entradas e saidas) deve ser

submetido obrigatoriamente a testes rigorosos e liberado juntamente com a aprovacao

do corpo técnico do COREN;

e) Realizacdo de manutencgdes corretiva, preventiva e evolutiva do software de forma

perene nas tecnologias existentes no COREN e definidas pela equipe técnica;

e.1) Corretiva: alteracdes e corregcdes de problemas técnicos ou funcionais;

e.2) Preventiva: novas necessidades que surgem conforme auditorias e
avaliagdes do ambiente/desempenho;

e.3) Evolutiva: desenvolvimento de funcionalidades externas ao ambiente local,
adequacao do software quanto a novas tecnologias, integragdo a novos sistemas,
migracao da base de dados e sistema operacional.

e.4) Novos sistemas: criacao e desenvolvimento de novos softwares;

22.4.2. Manutengbes realizadas em decorréncia de erros de programacao, falhas do
sistema ou qualquer outro componente resultante de problemas de configuragdo ou ajuste
ocasionados por erros da contratada e identificados como tal, ficardo contempladas como
garantia, ndo computando como custos adicionais;

22.4.3. Aplicagdo de metodologia para controle de versdes de programas em uso, assim
como, manter histérico destas versoes, além de um ambiente de testes atualizado e compativel
com o ambiente de producao, disponibilizado pelo COREN;

22.4.4. Proceder a documentacgao técnica de toda e qualquer atividade desenvolvida no
software com a utilizacao de padrdes, modelagem e especificagdes UML (Unified Modeling
Language);

22.4.5. Fornecer treinamento efetivo aos usuarios e manuais de utilizagcdo dos modulos
implantados, quando solicitado;

22.4.6. Servicos de Suporte Técnico as aplicacdes desenvolvidas, conforme solicitagio;

22.4.7. Avaliacao e analise de problemas relativos ao mal funcionamento do software;

22.4.8. Suporte local e remoto, aos profissionais do COREN na execucao de suas
atividades rotineiras de suporte ao desenvolvimento e utilizagao das aplicagbes desenvolvidas;

22.4.9. Suporte aos profissionais do COREN na utilizagdo e configuragdo do software
desenvolvido.

23. DOS RECURSOS ORGAMENTARIOS

23.1. As despesas decorrentes desta contratacido estdo previstas em dotagao
orcamentaria prépria para o exercicio vigente e devera ser informado pelo departamento
Financeiro, devendo estar previsto em Edital.
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23.2. Nos exercicios seguintes, correrdo a conta dos recursos proprios para atender as
despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de cada exercicio financeiro.

Faz parte deste Termo de Referéncia os Estudos Técnicos e Mapa de Riscos, juntados as folhas
16/22.

Elaborado pela Equipe de Planejamento nomeada pela Portaria Coren-RS n° 348/2020, de 18
de novembro de 2020.
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ANEXO DO TERMO DE REFERENCIA

ESTUDOS PRELIMINARES

O presente documento analisa a viabilidade desta contratagdo, bem como levanta os elementos essenciais
que servirdo para compor o Termo de Referéncia ou Projeto Basico, de forma a melhor atender as
necessidades da Administragéo.

1. DADOS DO PROCESSO:

Unidade funcional responsavel pela Contratagao: Setor de Compras e Contratagdes

Objeto da Contratagcdo: Contratacdo de servicos de desenvolvimento, manutengdo e sustentagdo de
sistemas, bem como a manutengao corretiva (erros de software),
evolutiva (novas caracteristicas, nova interface), preventiva (antecipando falhas), adaptativas (mudancas

legais, novas necessidades) em sistemas.

N° do Processo: 419-20 Protocolo N° 38908/20.

2. NORMATIVAS QUE DISCIPLINAM OS SERVICOS A SEREM CONTRATADOS:

Esta contratacao utiliza como referencial tedrico as seguintes leis e normativas:

- IN ME N° 40/2020 - Estudos de Mercado - Decreto n°® 7.892/13
- Lei n°® 8.666/93 - Decreto 10.024/19 - IN SEGES N° 05/2017
- Lei n® 10.520/02 - Lei complementar n° 12.527/11

3. DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO:
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O cenario tecnoldgico vive atualmente um ritmo acelerado de inovagéo, e a grande maioria das aplicagdes de
software se degrada num periodo curto de tempo devido aos estimulos e as modificagbes do ambiente
externo. As inovagdes surgem e sdo colocadas ao alcance das pessoas com tamanha rapidez que faz com
que a cada dia se torne mais dificil se manterem estruturas organizacionais atualizadas e familiarizadas com
essas tecnologias, o que configura em mais um desafio aos gestores.

Para dar suporte a execugao de suas atividades e buscar a melhoria da qualidade da informagao, o COREN-
RS tem feito uso de um conjunto de servigos técnicos de informatica que possuem como principal
caracteristica, a continuidade de sua gestdo. Desta forma, qualquer tipo de interrupgdo ou rompimento em
tais servigos pode colocar a instituicdo, em pouco espago de tempo, numa situagao de isolamento do mundo
moderno, da sociedade e das demais autarquias especiais.

A contratagdo de servigos de desenvolvimento, mais especificamente no suporte aos sistemas na linguagem
Delphi se justifica pela falta de pessoal especializado nessa disciplina no quadro efetivo do COREN-RS.
Entretanto, também se busca garantir maior flexibilidade e agilidade nas mudangas da organizagédo, bem
como acompanhar a evolugao nos avangos tecnolégicos com maior rapidez.

A estratégia de terceirizar parte do desenvolvimento de sistemas de informagdo do COREN-RS parte do
pressuposto de promocao de capacidades de melhoria, de eficiéncia e de aperfeicoamento da atuagao da
organizagao e aos seus objetivos, otimizando a operacao do negécio; O objetivo € manter a inteligéncia e o
controle de ativos dentro da instituicao, promovendo assim o dominio tecnolégico pelo COREN-RS.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO:

4.1. Natureza da Contratagao:

Esta contratacdo tem natureza de servigco comum de carater continuado, sem fornecimento de mao de obra
exclusiva conforme previsto no ponto 7 do presente Estudo Preliminar.

4.2. Transig¢ao Contratual:

Nao se percebe necessidade de transicdo contratual apenas com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e/ou técnicas por parte da CONTRATANTE a serem empregadas nesta contratagao.

4.3. Relevancia dos requisitos estipulados:

Os requisitos estipulados visam garantir integral e satisfatoriamente as necessidades do Coren-RS em man-
ter a atualizagao dos sistemas.

5. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO:
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A empresa contratada devera dar manutengao corretiva (erros de software), evolutiva (novas caracteristicas,
nova interface), preventiva (antecipando falhas), adaptativas (mudancas legais, novas necessidades) no Sis-
tema integrado de informag¢des do Coren-RS (SisCoren), no que tange a modificagdo do sistema utilizando
tecnologias como Delphi, Banco de Dados (MS SQL Server), Crystal Reports e consumo de webservices,
bem como adequacédo do sistema atual para novas tecnologias como Postgres e Laravel (migragéo de siste-
ma), dimensionadas pela técnica de Analise de Pontos de Fungéo, limitado ao quantitativo maximo estimado
e sem garantia de consumo minimo.

6. LEVANTAMENTO DE MERCADO E JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DA SOLUGAO A CONTRATAR:

De acordo com o estudo de mercado realizado, estima-se que a contratacdo dos servigos dimensionados
pela técnica de Analise de Pontos de Funcgio seja a forma mais vantajosa para o Conselho. Como o objeto
da contratagao tem natureza de servico comum continuado e sem fornecimento de mao de obra exclusiva, e
pelos valores verificados em orgamento préprio para esta contratagdo, sugere-se que a contratagdo ocorra
mediante licitagdo, na modalidade Pregéo, em sua forma eletrénica, em conformidade com o Decreto Federal
10.024/2019.

7. ESTIMATIVAS DE PRECOS OU PRECOS REFERENCIAIS
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De acordo com as cotagdes, abaixo seguem valores para a prestacao dos servigos, em reais:

VOLUME Empresa 1 Empresa 2 Empresa 3
UNIDA | ANUAL fls. 08-12 fls.13-14 fl.15
ITEM/SERVIGCO DE ESTIMA
DO
Contratagdo de pessoa juridica para
prestacdo de servigos de desenvolvimento,
manutengao e sustentagao de sistemas, bem
como a manutengdo corretiva (erros de
softwar.e), evolutiva (nova.s caracterl.stlcas, R$554-40_0'00 ao R$455.0_00,00 ao R$483.000,00 a0 ano
nova interface), preventiva (antecipando | Pontos ano (considerando | ano (considerando o (considerando valor
de 700 valor unitario por valor unitario por

falhas), adaptativas (mudancas legais, novas = = = unitario por ponto de

Funcgéo ponto de fungéo de | ponto de fungéo de funcdo de RS 690 00
necessidades) em sistemas, dimensionadas R$ 792,00) R$650,00) ungdo de R$ ,00)
pela técnica de Andlise de Pontos de
Funcdo, limitado ao quantitativo maximo
estimado e sem garantia de consumo

minimo.

Valor médio estimado total: R$ 497.466,67 (quatrocentos e noventa e sete mil, quatrocentos e sessenta e seis reais e sessenta e
sete centavos)

Nesse caso, considerando os orgamentos realizados junto da empresa Empresa 2 (fls. 13-14), Empresa 1
(fls. 08-12) e Empresa 3 (fl. 15), o valor estimado para a contratagdo n&do deve ultrapassar o montante de R$
497.466,67 (quatrocentos e noventa e sete mil, quatrocentos e sessenta e seis reais e sessenta e sete
centavos) para o periodo de 12 meses de prestacao dos servigos. Salienta-se que, posteriormente, para fins
de construcdo do Termo de Referéncia, os valores estimados aqui presentes poderdao sofrer
modificagao/atualizagao.

08. JUSTIFICATIVAS PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO:

Definiu-se, assim, como estratégia para esta contratagdo o agrupamento em lote Unico, considerando maior
economia de escala e padronizagao de qualidade e caracteristicas dos servigos a serem prestados.

09. CONTRATAGOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES:

Nao se verificam contratagdes correlatas ou interdependentes a esta em virtude da natureza de seu objeto.

10. PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CONTRATAGOES DO COREN- RS.

A contratagéo estara alinhada as despesas previstas em dotagcdo or¢camentaria propria para o exercicio de
2021.
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11. RESULTADOS PRETENDIDOS EM TERMOS DE ECONOMICIDADE E DE MELHOR
APROVEITAMENTO DOS RECURSOS HUMANOS, MATERIAIS OU FINANCEIROS:

A administragdo, buscando assegurar a realizagao das atividades de forma continua, facil, segura e confiavel,
busca obter o melhor emprego de seus recursos, visando atingir a eficacia por meio do planejamento dos
atos. Diante disso, esta contratacdo servira para manutencdo e sustentagdo de sistemas, bem como a
manutengdo corretiva (erros de software), evolutiva (novas caracteristicas, nova interface), preventiva
(antecipando falhas) e adaptativa (mudangas legais, novas necessidades).

12. PROVIDENCIAS PARA ADEQUAGAO DO AMBIENTE DO COREN:

Para melhor realizagdo dos servigos a serem contratados, existe a necessidade de o Coren-RS designar
fiscal para acompanhamento da contratacdo, bem como para orientar e dirimir qualquer duvida técnica
relativa ao Sistema de Gestdo de Cadastro do Conselho (SisCoren), para sua parametrizacdo ou outros
questionamentos.

13. IMPACTOS AMBIENTAIS E TRATAMENTOS:

N&o houve o emprego de critérios de sustentabilidade dentro desta pretensa contratagdo, por motivo do
objeto e suas caracteristicas.

14. VIABILIDADE OU NAO DA CONTRATAGAO:

Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudo Preliminar, esta Equipe de
Planejamento DECLARA que E VIAVEL a contratagéo proposta pela unidade requisitante.

15. RESPONSABILIDADE DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO PELA ELABORAGAO E CONTEUDO DO
DOCUMENTO:

Certificamos que somos responsaveis pela elaboragdo do presente documento que materializa os Estudos
Preliminares desta contratacdo, e que o mesmo traz os conteudos previstos nas Instrucbes Normativas
SEGES/MP N° 5/2017e N° 40/2020.

Equipe de Planejamento — Portaria Coren-RS n° 348/2020.

Raquel Cavalheiro Tiago Milioli da Rocha Patrick Pantoja da Silva
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ANEXO Il - MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

CONTRATO N° 0XX/2020

Contrato celebrado entre o CONSELHO
REGIONAL DE ENFERMAGEM DO RIO
GRANDE DO SUL (COREN-RS) e a EMPRESA

(..).

O CONSELHO REGIONAL DE ENFERMAGEM RIO GRANDE DO SUL - COREN-RS, entidade
fiscalizadora do exercicio profissional ex vi da Lei n°. 5.905, de 12 de julho de 1973, com sede
na Av. Plinio Brasil Milano, 1155 - Higiendpolis - Porto Alegre-RS, CEP 90520-002, CNPJ n°
87.088.670/0001-90, representado, neste ato, por seu Presidente, ROSANGELA GOMES
SCHNEIDER, brasileira, enfermeira, inscrito no COREN-RS sob o n® 042.185, e pela Tesoureira
SANDRA MARIA GAWLINSKI, brasileira, Técnica de Enfermagem, inscrita no COREN-RS sob
o0 n°® 079.040, doravante denominada CONTRATANTE e a empresa XXXXXXXXXXXXXXXXXX,
com sede na XXXXXXXXXXXXXXXX, bairro XXXXXXXXXXXXX, cidade de XXXXXXXXXXXXX,
CEP XXXXX-XXX, inscrita no CNPJ sob 0 n® XX XXX.XXX/XXXX-XX, neste ato representada
por seu representante legal XXXXXXXXXXXXXX, portador da cédula de identidade n°® XXXXX e
inscrito no CPF sob n® XXX XXX.XXX/XX doravante denominada CONTRATADA, resolvem
celebrar o presente contrato, realizado mediante Pregao Eletrénico n° 08/2021, decorrente
Processo Administrativo COREN-RS n° 419/20, observadas as especificacbes constantes do
Termo de Referéncia, regido pela Lei n° 8.666/93 e suas alteragbes, e legislagdo pertinente,
bem como pelas normas e condi¢des abaixo.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO

1.1. O objeto do presente contrato é a prestacdo de servigcos de desenvolvimento,
manutengao e sustentacao de sistemas, bem como a manutengao corretiva (erros de software),
evolutiva (novas caracteristicas, nova interface), preventiva (antecipando falhas), adaptativas
(mudancas legais, novas necessidades) em sistemas, dimensionadas pela técnica de Analise de
Pontos de Funcgao, que serdo prestados nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia,
anexo do Edital.

1.2. Este contrato vincula-se ao Edital do Pregao, identificado no predmbulo e a proposta
vencedora, independentemente de transcricdo.

1.3.  Objeto da contratacao:

ITEM DESCRICAO/ESPECIFICACAO vnidade de | Quantidade | 2"
Servigos de desenvolvimento, manutengéo
1 e sustentagdo de sistemas, bem como a Pontos~de
manutengdo corretiva (erros de software), Fungao
evolutiva (novas caracteristicas, nova
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interface), preventiva (antecipando falhas),
adaptativas (mudancas legais, novas
necessidades) em sistemas

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

2.1. O prazo de vigéncia deste contrato € aquele fixado no Edital, com inicio na data de
........... lieveviiduunnnn... € encerramento em ........../........./.........., podendo ser prorrogado por
interesse das partes até o limite de 48 (quarenta e oito) meses, com base no art. 57, IV na Lei
8.666/93 e conforme Clausula Quinta do presente contrato.

2.2. A CONTRATADA nao tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.

2.3. A prorrogagao de contrato devera ser promovida mediante celebracio de termo aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - PREGO

3.1. O valor total da contratagdo é de R$ xxx.xxx,xx (xxxxxxxxx), correspondente a 700 pontos
de fungéo, sendo o valor unitario de R$ xxx,Xx (XXXXXXXX).

3.2. No valor acima estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes
da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros
necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacéo.

3.3. 0 valor acima €& meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a
CONTRATADA dependerao dos quantitativos de servigos efetivamente prestados.

CLAUSULA QUARTA - DOTAGAO ORGAMENTARIA

4.1. As despesas para atender a esta licitagdo estdo programadas em dotagcdo orgamentaria
prépria, prevista no orcamento da Autarquia para o exercicio de 2021, por conta do Elemento de
Despesa: 6.2.2.1.1.01.33.90.039.002.014 - Servigos Relacionados a Tecnologia da Informagao.

4.2. No(s) exercicio(s) seguinte(s), as despesas correspondentes correrdo a conta dos recursos
proprios para atender as despesas da mesma natureza, cuja alocagao sera feita no inicio de
cada exercicio financeiro.

CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO

5.1. O prazo para pagamento a CONTRATADA e demais condigbes a ele referentes encontram-
se definidos no Termo de Referéncia e no Anexo Xl da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

CLAUSULA SEXTA - REAJUSTAMENTO DO PREGO
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6.1. As regras acerca do reajustamento de precos em sentido amplo do valor contratual (reajuste
em sentido estrito e/ou repactuagéo) sdo as estabelecidas no Termo de Referéncia, anexo a
este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - GARANTIA

7.1. Sera exigida a prestacao de garantia na presente contratagdo, conforme regras constantes
do Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - MODELO DE EXECUGCAO DO SERVIGO, RECEBIMENTO E
ACEITAGAO DO OBJETO

8.1. O modelo de execucao dos servigos a serem executados pela CONTRATADA, os materiais
que serdao empregados, a disciplina do recebimento do objeto pela CONTRATANTE s&o aqueles
previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA NONA - MODELO DE GESTAO, ROTEIRO DE METRICAS, CRITERIOS DE
MEDICAO, CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUGAO

9.1. O modelo de gestao, critérios de medigao, controle e fiscalizagdo dos servigos a serem exe-
cutados pela CONTRATADA sao aqueles previstos no Termo de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

10.1. As obrigagcdes da CONTRATANTE e da CONTRATADA sao aquelas previstas no Termo
de Referéncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

11.1. As sancgoes relacionadas a execug¢ao do contrato sdo aquelas previstas no Termo de Refe-
réncia, anexo do Edital.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO
12.1. O presente Termo de Contrato podera ser rescindido:

12.1.1 por ato unilateral e escrito da Administracédo, nas situacdes previstas nos incisos | a
Xll e XVIl do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993, e com as consequéncias indicadas no art. 80
da mesma Lei, sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas no Termo de Referéncia,
anexo ao Edital;

12.1.2 amigavelmente, nos termos do art. 79, inciso Il, da Lei n°® 8.666, de 1993.
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12.2. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados, assegurando-se a CON-
TRATADA o direito a prévia e ampla defesa.

12.3. A CONTRATADA reconhece os direitos da CONTRATANTE em caso de rescisdo adminis-
trativa prevista no art. 77 da Lei n° 8.666, de 1993.

12.4. O termo de rescisdo, sempre que possivel, sera precedido de Relatoério indicativo dos se-
guintes aspectos, conforme o caso:

12.4.1 Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
12.4.2 Relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;

12.4.3 Indenizagdes e multas.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - VEDAGOES E PERMISSOES

13.1. E vedado & CONTRATADA interromper a execucdo dos servicos sob alegacdo de
inadimplemento por parte da CONTRATANTE, salvo nos casos previstos em lei.

13.2. E vedado, por parte da CONTRATADA, durante a vigéncia do contrato, a contratagdo de
empregado pertencente ao quadro de empregados do Coren-RS.
13.3. E permitido &8 CONTRATADA caucionar ou utilizar este Termo de Contrato para qualquer
operacao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Nor-
mativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020.
13.3.1 A cesséao de crédito, a ser feita mediante celebragao de termo aditivo, dependera
de comprovagao da regularidade fiscal e trabalhista da cessionaria, bem como da certifi-
cacao de que a cessionaria nao se encontra impedida de licitar e contratar com o Poder
Publico, conforme a legislagdo em vigor, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.
13.3.2 A crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a ce-
dente (contratada) pela execug¢ao do objeto contratual, com o desconto de eventuais mul-
tas, glosas e prejuizos causados a Administragdo, sem prejuizo da utilizagao de institutos
tais como os da conta vinculada e do pagamento direto previstos na IN SEGES/ME n° 5,
de 2017, caso aplicaveis.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - ALTERAGOES

14.1. Eventuais alteragdes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 65 da Lei n° 8.666, de
1993, bem como do ANEXO X da IN/'SEGES/MPDG n° 05, de 2017.

14.2. A CONTRATADA ¢ obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do contrato.

14.3. As supressodes resultantes de acordo celebrado entre as partes contratantes poderao ex-
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ceder o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

14.4. E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagdo da CONTRATADA com/em outra pessoa juri-
dica, desde que sejam observadas pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagao
exigidos na licitacdo original, sejam mantidas as demais clausulas e condigbes do contrato, ndo
haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da Administracao a
continuidade do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - CASOS OMISSOS

15.1. Os casos omissos serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigbes
contidas na Lei n° 8.666, de 1993, na Lei n° 10.520, de 2002 e demais normas federais
aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078, de 1990 —
Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - PUBLICAGAO

16.1. Incumbira a CONTRATANTE providenciar a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario
Oficial da Uni&o, no prazo previsto na Lei n.° 8.666 de 1993.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - FORO

17.1. E eleito o Foro da Secao Judiciaria da Justica Federal da Capital do Estado do Rio Grande
do Sul para dirimir os litigios que decorrerem da execugao deste Termo de Contrato que nao
possam ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 55, §2° da Lei n° 8.666/93.

Para firmeza e validade do pactuado, o presente Termo de Contrato foi lavrado em duas
(duas) vias de igual teor, que, depois de lido e achado em ordem, vai assinado pelos
contraentes e por duas testemunhas.

Porto Alegre, XX de XXXX de 20XX.

CONTRATANTE
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - COREN-RS
ROSANGELA GOMES SCHNEIDER
Presidente
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CONTRATANTE
Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - COREN-RS
SANDRA MARIA GAWLINSKI
Tesoureira

CONTRATADA
)0.9.9.9.9.9,9,9,9,9,9,9,9,.0,0.0.9.9.9.9,.9,9,0,0,0.4
XXXXXXKXXXXXXXXXXX

Testemunhas:
1. 2.

SEDE: PORTO ALEGRE - AV. PLINIO BRASIL MILANO, 1155 — CEP 90520-002 — FONE/FAX (51) 3378.5500 - www.portalcoren-rs.gov.br - CAXIAS DO SUL - RUA
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ALBERTO PASQUALINI, N° 35 — SALA 101 - CEP 97015-010 — FONE (55) 3222.6611 - FAX 3225.2110 - SANTA ROSA - RUA MINAS GERAIS, 55 - SALA 604 - CEP
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ANEXO IIl - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

RAZAO SOCIAL DA EMPRESA - CNPJ
ENDERECO COMPLETO DA EMPRESA
TELEFONE E E-MAIL PARA CONTATO

Ao Conselho Regional de Enfermagem do Rio Grande do Sul - Coren-RS
PREGAO ELETRONICO N° 08/2021 - UASG 927374

A empresa ..(razao social da empresa)..., inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediada na ...(endereco completo da cidade)..., visando concorrer no Pregao
Eletrénico n® 08/2021 do Conselho Regional de Enfermagem do RS - Coren-RS, neste ato re-
presentada pelo(a) Sr.(a) ...(nome do representante legal da empresa)..., portador(a) da Carteira
de Identidade n® ................. , expedida pela (0) .................. ,e6CPFN°.... , quem firma
abaixo e se responsabiliza pela consequente assinatura de contrato, tendo examinado as condi-
¢bes com o pleno conhecimento das informagbes constantes do respectivo instrumento convo-
catdrio e seus anexos, vem, por meio desta, apresentar proposta de pregos para os itens con-
forme quadro abaixo:

Quantidade
Descricao do Objeto anual esti- Valor unitario Valor total anual
mada

Servicos de desenvolvimento, manu-
tencdo e sustentacdo de sistemas,
bem como a manutencdo corretiva
(erros de software), evolutiva (novas | 700 pontos
caracteristicas, nova interface), pre-| de fungéo
ventiva (antecipando falhas), adaptati-
vas (mudancgas legais, novas necessi-
dades) em sistemas

R$ xxx,xx R$ XXX.XXX,XX

Outrossim, declaramos que:
a. Os valores unitarios para cada item sio aqueles apresentados no quadro acima e o valor total
global desta contratagédo é de R$ ( ),
b. Aceitamos todas as condi¢des impostas pelo Edital e seus anexos;
¢. Os servicos serao fornecidos de acordo com a qualidade, prazo e condigbes fixadas no Termo
de Referéncia;
d. Nos valores unitarios desta proposta estao incluidas todas as despesas ordinarias diretas e
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3272.2026 - SANTA CRUZ DO SUL - RUA 28 DE SETEMBRO, 221 - SALA 504 - CEP 96810-530 — FONE (51) 3715.2011 - FAX 3715.2013 - SANTA MARIA - RUA DR.
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indiretas decorrentes da execucgao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragéao, frete, seguro
e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao e a perfeita execucéo do
servigo;

e. Esta proposta é exequivel e possuimos plena capacidade de executar o objeto nos valores
acima mencionados;

f. Temos pleno conhecimento da legislagdo de regéncia desta licitagdo e que os componentes
serao fornecidos de acordo com as condigbes estabelecidas neste Edital, o que conhecemos e
aceitamos em todos os seus termos, inclusive quanto ao pagamento, prazo de garantia e outros;
g. Concordamos em manter a validade desta proposta por um periodo de 60 (sessenta) dias; e,
h. Estamos cientes de que, até que o Termo de Contrato seja assinado, esta Proposta constitui-
ra um compromisso de nossa parte, observadas as condi¢gdes do instrumento convocatério (Edi-
tal do PE n° 01/2020);

i. Dados Bancarios da Empresa:

N° Banco:

N° da Agéncia:

Conta:

Contatos poderao ser efetuados através de:

Telefone: (DDD)

E-mail:

Cidade/UF, dia de més de 20XX.

NOME E CARIMBO DO RESPONSAVEL PELA EMPRESA
RAZAO SOCIAL E CARIMBO DA EMPRESA
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